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CONSIDERENTE INTRODUCTIVE.
OBIECTUL $I METODELE
PSIHOLOGIEI

I. INTRODUCERE IN PROBLEMATICA PSIHICULUI UMAN

CE ESTE PSIHICUL

o

Fiecare din noi avem, inca din copilarie,” unele idei cu privire la
diversele fenomene si manifestdri active care sunt denumite, global,
prin cuvantul psihic. Termenii de ,suflet®,  duh® sau ,spirit® au o sem-
nificatie mai complexd, dar apropiatd de ceea ce inseamna psihicul. In
Insusi momentul cand citim aceste randuri si cautdm sa intelegem despre
ce este vorba, desfiasuram o activitate psihici de tip intelectual ; cdu-
tdim sa invatdm ceva. De altfel, despre existenta noastrd in lume si
despre insdsi aceasta lume obiectivd ne informdm prin mijloacele psihice,
intrucat vedem, auzim, ne simtim corpul, sesizim cele ce se produc in
jurul nostru, ne aducem aminte de trecut si ne facem planuri de viitor,
gandim si imagindm, incercim emotii si intreprindem acte de vointa.

In limbajul uzual sunt nenumdrate cuvinte cu semnificatie psiholo-
gicd. Insesi cuvintele sunt instrumente ale vietii noastre psihice. Folo-
sind sistemul limbii, legat de procesele gandirii, oamenii ajung, treptat,
la o astfel de formuld complexad a activitatii psihice care este constiinta.
Din cele mai vechi timpuri oamenii deveniti constienti de sine si edu-
tdnd si-si lamureascd rosturile pe lume, au ajuns la concluzia ca toate
cele ce tin de psihic sau spirit ori suflet, au o insemnitate maxima pen- -
tru ei. Mai mult decat atat, insusi destinul planetei Terra si transfor-
marea acesteia, aparitia civilizatiilor si luarea in stipanire a naturii de
citre oameni se explicd, in ultimd instantd, prin constiinta lor,
prin capacitatea lor de cunoastere si de actiune. Tocmai de aceea, de
mii de ani persistd intrebarea: ,Ce este psihicul ?%, in ce raporturi se
afla el cu celelalte laturi ale existentei ?



Psihicul ca modalitate a vietii de relatii

Cele mai stranse raporturi le au fenomenele si insusirile psihice cu
viata. In general, ele chiar reprezinti forme ale vietii. Biologia face
@ deosebire intre procesele interne, vegetative §i functiile de relatie cu
mediul. Toate organismele sunt in interactiune cu ambianta pentru a
asigura necesarul de substantd si energie. Supravietuirea este mijlocitd
prin adaptare.

Conditia indispensabild oricdrei adaptiri este informarea. Chiar la
nivelul organismelor simple, proprietatea excitabilitatii face posibil ca
la orice stimul-semnal, si poati apirea o reactie utild. In diverse forme
specializate, organismele se orienteazd in mediul lor -specific, confrun-
tand starile interne cu conditiile externe, prin semnalizarea senzorialéd

Diversele modalititi de receptie senzoriald, si acestea la fiecare
spetd adecvatd conditiilor lor de existentd (aeriand, acvaticd, terestrd,
subterans), permit orientarea in mediu. Orientarea are, deci, un rol
vital, intrucdt in baza relatiilor informationale se declanseazid compor-
tamente instinctive si conditionate prin care se efectueaza nutritia, ap3
rarea, reproduceérea s.a. <

Functiile de relatie mijlocesc sau conditioneaza viata, sub aspectels
el fundamentale. Suspendarea vietii de relatie (a contactelor informa-
tionale cu ambianta) duce la. inanitie, paralizie, stingere a viefii.

Or, psihicul este, de la formele sale.cele mai elementare si pdnd
la cele evoluate si maximal complexe, o modalitate superioard a vietii
de relatie.

La animalele superioare, si cu deosebire la om, dezvoltarea psihicd
se echivaleazd cu expansiunea, imbogétirea si complicarea vietii de re-
latie. Superioritatea fiintelor umane, care trdiesc si activeazi in socie-
tate si participd la culturd, constd tocmai in diversificarea si organiza-
rea, in sistem, a relatiilor informationale care, prin gindire, ajung si
surprindd legile obiective ale realitatii.

In baza cunoasterii profunde a realitdtii, aceasta a fost si éste trans-
formatsd si pe cédt posibil pusd in. acord cu necesitatile vietii omenesti,
cu tot ceea ce reprezintd existenfa sociald si culturala a oamenilor in
dezvoltarea ei istoricd de ansamblu

De aceea, la nivel social-istoric raporturile adaptative cu natura
s-au activizat in asa masurd incét i natura a fost partial ,adap-
tatd® trebuintelor evoluate ale oamenilor de unde civilizatiile, organi-
zarea sociald, cultura. Viata de relatie a oamenilor, ca exponenti ai
sistemelor socio-culturale, supraindividuale intr-o continui dezvoltare is-
toricd nu numai cid nu a regresat fati de forma ei primard naturald ct
s-a imbogitit nemdsurat si s-a ridicat la un nivel calitativ superior,
exprimat in cunostinte, acumuldri de experiente, producere si utilizare
inteligentd de instrumente si tehnici. Cooperarea si comunicarea, or-
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ganizarea si progresul sunt condi‘t care sporesc fortele subiectului ca
produs si exponent al vietii sociale. In cadrul social, individul exista
in relatii cu tofi ceilalfi. Prin rolurile pe care le indeplineste si prin
modul in care-se conduce dupa valori, cum sunt adevdrul, binele si fru-
7nosul, subiectul uman se dezvolta ca o personalitate.

Insusirile psihice  definitorii pentru fiinta umana sunt dependente
de zestrea ereditara proprie spetei umane si de conditiile adecvate de
dezvoltare.

Creierul omenesc si constiinta

Genetica demonstreazi ca ereditatea inzestreazd pe reprezentantii
fiecarei specii cu un potential specific. Nu numai constructia morfo-
logicd a organjsmelor dar si functiile si modurile lor de fiifitare sunt
programate genetic. Pentru toate cele ce urmes in dezvoltare, existd
premise ereditare. Sunt Insd numai premise sau posibilitati, iar nu or-
ganiziri functionale incheiate. Asa, omul se'naste cu posibilitati de cu-
noastere abstracte si de inteligentd logicd, dar aceasta nu inseamna cé
¢l dispune, la nastere, de cunostinte si este capabil de acte inteligente.
Arhitectonica éreierului uman asigurd, In grade diferite-la diversi in-
di posibilitatea formarii gandirii, intrucat dispune de lobii frontali
cu functiile lor coordonatoare, de centri ai vorbirii si prelucrarii infor-
matiilor, de arii asociative secundare si tertiare in care probabil se ela-
borezza semnificatiile cognifive in legatura cu cuvintele ete.

Pentru ca aceste posibilitdti sa fie valorificate, sunt necesare anu-

Ne referim la cresterea si maturizarea fiziolog
rohormeonal, proces care se incheie odata cu adolescen

a sis-

in
u nervos, sa in-
tre in interactiune cu lumea din jur, s intretind relatii informationale
e directe si pe baza experientelor senzoriale, prin comunicarea
verbald si sub indrumarea aduliilor, s3 se angajeze In activititi prac-
tice si intelectuale,

acelasi timp, este necesar ca subiectul, prin sistemul s

Implicit se elaboreaza noi mecanisme sau formatiuni cerebrale, ca
suport pentru acele integriri informationale care, progresiv, permit

infiriparea actelor de constii
um

si a altor fenomene spirituale specific
Asadar, evolutia psihicului uman, pana la un sistem multieta-
jat si de o exceptionald coemplexitate, nu se produce de la sine, ¢i prin
interactiuni cu mediul sociocultural, si nu presupune desprinderi de su-
portul neurocerebral, intrucit implica si dobandirea de organizéri func-
tienale corespunzatoare. ‘Insesi continuturile informationale si modali-
tétile de operare cu ele nu sunt date ereditar, ci rezultd din experienta
interactiunilor cu lumea.

Permanent, insd, intre procesele neurofiziologice si fenomenele psi-
hice, subiective sau mentale este o legaturd indisolubili. In acest sens
irebuie inteleasd formula : ,psihicut este o functie a creierului.




Perturbdrile ce intervin in functionarea cerebrald se rasfrang si
asupra normalitatii psihice. Abateri de la normalitate intervin si prin
intermediul drogurilor. Maladiile neuropsihice aduc multe alte demon-
stratii in acelasi sens. Cele mai pregnante demonstratii si explica
pra unitatii dintre creier si fenomenele de constiintd le ofera stiintele
experimentale ale neurofiziologiei si psihofiziologiei, care sunt actual
interpretate cibernetic si informational. Printre uitimele cuceriri ale
acestora, mentiondm descoperirea rolului activator (tonifiant) al sub-
stantei reticulate din trunchiul cerebral, de unde stirile de somn sau
vigilentd "si descoperirea specializarii functionale a emisferelor cere-
brale ; stanga fiind responsabila pentru procesele verbo-semantice, iar
dreapta, pentru elaborarile spatiale si imagistice.

Insusi modul cum se structureazid sau se construieste ,aparatul psi-
hic* si- se organizeaza continuturile cognitiv informationale depinde de
conditiile dezvoltirii. Intre subiect, ca personalitate, si mediul siu este
o continud interactiune cu efecte formative sau generative pentru su-
biect.

psihice

. Un adult se prezinta ca o personalitate constituitd, in sensul ci este
o fiintd constienta carc dispune de o anumitd autonomie, intrucat este
capabila sa adopte decizii, sd-si propuna scopuri si si le realizeze prin
eforturi de vointd, s demonstreze ci posedd anume capacititi de ac-
{iune si de cunoastere, sa impund atitudinile sale si sid incerce unele
actiuni creatoare. El n-a fost insd astfel de la nastere sau de la punctul
zero al evolutiei sale. Initial posibilitatile acestuia de orientare infor-
mationald si de actiune erau simple, reduse la sensibilitate,
musculard, stiri emotionale instinctive, germenele umanului era ins:
prezent in structurile fiintei sale. Acest germene trebuie, pentru a ss
realiza, sd beneficieze de un ,mediu de incubatié® socio-cultural. Daca
un copil se pierde In naturd si este crescut de animale — cazuri de
copii-lup — el nu reuseste decAt o adaptare de tip animal, nu ajunge
sé-si formeze nici o facultate sau trisiturd specific umani.

Oamenii nu se formeaza decit printre oameni si in raporturi stranse
cu ei.

De la nastere, datoritd existentej familiale, oamenii convietuiesc, co-
opereaza, se leagd intre ei prin mii de fire, multe invizibile, cum sunt
cele afective.

Pe masura dezvoltarii

subiectului uman, cercul relatiilor sociale in
care el intrd se extinde si devine tot mai consistent, astfel incat viata
individuala nici nu poate sa-si croiascid drum decat in cadrul’ vietii
ciale. Tn acest sens, deosebit de important este modelul omului ca au-
tor sau constructor al civilizatiei si prin asimilarea uneltelor si tehnicl-
lor, dezvoltarea comportamentului instrumental. Jocurile si actiunile tim-
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purii permit ca intre subiect si ambianfa sa si se introduci astfel de me-
diatori instrumentali. Insesi modelele de actiune sunt elaborate socio-
cultural si sunt asimilate ca atare.

Comunicarea verbald este o conditie vitald a existentei umane si
un principiu al intregii dezvoltdri psihice a omului atit in ordinea cog-
nitiva, cat si in cea a formularii scopurilor si biruirea obstacolelor (veinta).
Fiecare cuvant este un semnificant si devine purtator al unei semnifi-
catii generale. Dezvoltarea psihointelectuald se refera tocmai la valoarea
informationala a acestor semnificatii in cadrul sistemului limbii, care
este reglementat gramatical si logico-semantic. Prin sistemul comunicativ
1itiv al limbajului se exploreazd si insuseste tezaurul de cunostinte
ensate informational) acumulat istoriceste de omenire, de una sau
alta din colectivitatile sociale; totodatd, se insusesc cerintele concrete
ale existentei sociale, normele morale, de conduits, valorile culturale ca-
pitalizate de waditii ca si noile valori ale progresului.

Maturizarea psihosocialda a subiectului se exprimi in integrarea lui
deplina in sistemul social si in asimilarea de roluri active in ordinea ce-
tateneasca si profesionala.

Parcurgand aceste trasee, indicate de noi foarte schematic, subiec-
tul uman ajunge sa se inzestreze cu acele calitdti ce sunt — in general —
definitorii pentru el.

Cum insd fiecare dotatie ereditard este singulard, iar drumul pe
eare-1 parcurge individul pe harta existentei socioculturale este unic si
irepetabil, dupd cum sunt si experientele sale, individualitatea ajunge
fie si ea unicd in concretitudinea trdsiturilor si configuratiei sale.

TEME DE CONTROD

1. Dati exemple de cuvinte cu semnificatie psihologica si, de ase-
menea, extrageti dintr-un text literar cuvintele si expresiile cu sens
psihologic.

2. De ce psihicul este inseparabil de viatd si constituie modali-
tatea superioara a vietii de relatie ?

3. De ce copiii-lup nu ajung si se umanizeze ?

4. In ce constd dezvoltarea psihicd si care sunt conditiile ei ?

iI. OBIECTUL PSIHOLOGIEX
1. DOMENIUL PSIHOLOGIEI
Orice stiinta se referd la o anumitd laturd sau parte, ori categorie

de fenomene ale realitdtii. Are, deci, un domeniu pe care-l exploreaza
cognitiv, il delimiteaza si incearcd sa-1 sistematizeze si sd-i descopere
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pentru a formula unele explicatii si, in baza lor, pentru
s imtreprinde aplicatii sau interventii practice. Deci, existd un domeniu
objectiv (cosmosul, minerale, lumea fizica, viata etc) care este supus,
tstoriceste, unui proces de cunoastere. Insisi cunoasterea stiintificd evo-
iueazd, se transformd si se revizuieste, dar domeniul respectiv al reali-
t&tis ramane de sine stitdtor, deci nu depinde de masura si modul in
care camenii il cunosc. Asa, functionarea inimii nu depinde de progre-
sele cardiologiei, de aceasta depind suecesele in terapeutica bolilor car-
diace.

Care este domeniul obiectiv al psihologiei o marturiseste insusi cu-
véntul compus din psiho’— suflet si logos — cunoastere,

Dacd lumea este reductibild la trei categorii si anume substantd
wmateriald, energie si informatie, atunci este clar cd domeniul hologi
tine de acele relatii si fenomene in care existd sau functioneaza in-
formatia. Acesta este domeniul vietii, al organismelor vii care intretin'
velatli informationale de tip psihic cu ambianta. Cu deosebire, relatiile
informationale se dezvoltd la om, care prin existenta sa socioculturala
ge defineste ca subiect al cunoasterii §1 valorilor culturale: In consecinti,
procesele psiho-informationale umane intereseaza cu prioritate psihe
logia. Este ceea ce-] situeazd pe om in centrul preocuparilor psihologiel
ea stiintd umanista. :

llegile proprii p

Considerand, iﬁsé, lucrurile in ansamblu, trebuie s recunodstem
e la orice fiintd semnalizarea senzoriald, iar la om si cunoasterea, nu
constituie un scop in sine ci indeplineste anumite functii privind men-
tinerea si promovarea vietii. Informarea este cea care calauzeste si per-
mite organizarea comportamentelor. Vedem, auzim, palpam dupa
aceste semnale .reactiondm motric, verbal, emotional. ‘Insesi comporta-
mentele mijlocesc si permit selectionarea relatiilor informationale. Nu
frebuie uitat nici comportamentul comunicativ care, in ex
indeplineste roluri esentiale.

Intr-o prima forma, comportamentul se defineste ca ansamblul tu-
turor reactiilor si actiunilor care pot fi observate intrucat se nifestd
cumva la exterior. Fati de procesele informationale, care tin de o di-
namica interna, neuropsihicd si nu pot fi constatate direct, nporta-
wentele motorii sau verbale pot fi constatate obiectiv. Ele nu pot fi,
insa, explicate decat prin interactiunea dintre conditiile externe si cele
interne: Ne propunem un scop pentru a parcurge un drum sau a efec-
iua o constructie, deci in forurile noastre subiective se urzeste un plan,
¢l apoi dezvoltam comportamentele necesare pentru a realiza scepul pro-
pus, orientdndu-ne dupa conditiile situatiei in care ne aflam. Astfel,
comportamentul este strans legat de pulsiunile energetice si de organiza
rile informationale interne. Intre latura subiectiv terven-
tiile efective, manifestate obiectiv, sunt raporturi de’ interactiune, in-

, ascunsa si i
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terdependenta penetratie reciproci. In consecinta, comportamentul a
mai fost denumit si conduitd, adicdi mod de a te conduce actiona
corespunzitor imboldurilor, scopurilor si informatiilor senzoriale si cog-
nitive de care dispune subiectul prin memoria sa §i prin modul cum
se orienteaza in situatia datid. La om, comportamentul ia forma orga-
nizatd a activitatii. In activitatea umana elementele subiective
chiective trec unele in altele si sunt indisociabile. Activitatea fieciruia
face parte din activitatea tuturor si este instrumentatd si modelatd cul-
tural. Insesi desfasurdrile subiective, ce se produc intr-un plan mental,
dobandesc forma si structura’ unor activitati. Insesi procesele psihice nu
sunt altceva decat activititi subiective specializate.

Activitatea internd  subiectivd si activitatea externa observabild,
nd solidare, se interconditioneazd. De aceea se spune cd, peniru ca un
Tucru sa fie bine ficut, el trebuie si fie gandit si proiectat. Intre acti-
vitatea internd si cea externa trecerile reciproce se produc prin interio
rizare exteriorizare. Astfel, copilul invatd si vorbeascd prin imitatie
i, dupd ce exerciti comunicarea verbald, ajunge si-si interiorizeze vor-
birea desfasurdnd-o intr-un plan intern, ceea ce ii permite si-si intensi-
fice si sa-si extindd gandirea. Cu hmpul vorbirea sau limbajul mtem
devine un laborator in care se prepara, se anticipd selectione
ce vor fi spuse, deci exteriorizate in limbajul oral.

Activitatea psihocomportamentald se intemeiazd pe experienta acu-
mulatd de subiect este conditionatd de resursele, posibilitatile si tra-
sdturile caracteristice pentru subiectul concret. Prezentandu-se la un
cxamen si avand de tratat o tema intr-o lucrare scrisd, ficcare elev
uzeazd de posibilitatile si experienta sa si isi exprimi in acea situatie par-
ticulard ceva din personalitatea lui.

Psihologia este, de aceea, nevoitd sa {ind seama de realitatea {ra-
saturilor si structurilor, relativ stabile, ale fiecdrui subiect in parte, de
nivelul si modul particular al constructiei psihice a subiectului, consi-
derdnd atat corespondenta cu modelul general uman, cat si deosebiril 3
interindividuale. Uneori, aceste particularitifi se prezintda in relatii de
opozitie, cum sunt cele de inert-mobil, prost-inteligent, rdu-bun etc. De
aceea, diversitatea reald a-structurilor umane oblj;
ferentiala

la o cunoastere di-

iIn ansamblu, domeniul psihologiei circumscrie fenomenele subiec-
tive si procesele psihice, desfasurarile psihocomportamentale, activitatea
umand consideratd in unitatea dintre latura internd si cea externd si
totodatd sistemul personalitdtii cu trdsdturile, structurile si particulari-
tdtile acesteia. Prin extensiune, fatd de psihologia individuala, psiholo-
gia socialda studjazd relatiile interpersonale, activitatea psihica si com
portamentele de grup si alte fenomene care se dezvoltd la nivelul glo-
bal akcolectivitatilor. 3




2. OBIECTUL PSIHOLOGIEI CA STIINTA

Dupé ce am delimitat domeniul de fapte reale de care se ocupd psi:
hologia, este necesar sa caracterizim psihologia ca stiinta, deci ca o mo
dalitate de cunoastere sistematica si explicativa.

De la inceput trebuie sd observdm c&, spre deosebire de celelalte
stiinte, psihologia, ca formd de cunoastere specializatd, se referd in buné
masurd la insesi fenomenele cunoasterii, fard insé a se limita la acestea
De aici o serie intreagd de dificultati care sunt legate atat de imposibili-
tatea cunoasterii directe a fenomenelor, cat si de maxima lor comple-
xitate. Istoriceste, psihologia s-a elaborat in diverse variante, a cunos-
cut si cunoaste incd o multitudine de curente si scoli.

Intrucat psihismul uman reprezinti punctul culminativ al dezvol-
tarii universale era necesar si fie edificate stiintele despre acele
nomene fizice; chimice, biologice si in continuare sociale pe care se in-
temeiazi si de care depinde psihicul uman. In consecintd, psihologia, ca
stiintd, este o aparitie relativ recentd avand o varstd care nu depa-
un secol. Importantd este intemeierea psihologiei pe o serie de dis-
cipline stiintifice conexe, astfel incat surprinderea specificului psihic sa
fie asiguratd de o sintezd interdisciplinara. Din cele aratate in capi-
tolul precedent, se poate deduce cd intelegerea si explicarea fenomene-
lor psihice necesitd cunostinte neurofiziologice dar si sociologice, iar in
ultimii ani deosebit de importante pentru progresele cunoasterii psiho-
logice s-au dovedit a fi cibernetica si informatica. Aceste discipline s-au
constituit dupd modele psihoneurofiziologice si, dezvoltandu-se cu mij-
loace fizice, au scos in evidenta relatii si modele noi in care psihologia
este viu interesatd. Informatia si autoreglajul au devenit concepte ge-
nerale indispensabile pentru psihologie. Tot asa de importante pentru
psihologie, din elaborérile moderne, am devenit teoria deciziei si teoria
sistemelor.

Precizandu-si conceptele de baza si definindu-si cadrele, determi-
niste prin ansambluri de legi si scheme explicative, psihologia contem-
progreseazd in sensul unificdrii sale si al consolidarii statutului

3. CONCEPTELE DE BAZA ALE PSIHOLOGIEI

Ceva mai sus am stabilit cd intr-o primd ipostazd obiectul psiholo-
gici se prezintd in forma activitatii. Aceasta reprezinti modul general
de organizare in care sunt integrate faptele psihocomportamentale. Se
pune, insa problema ca, dincolo de intreg, sa surprindem unitatea fun-
damentald sau componenta reprezentativa, asa cum sunt atomul §i mo-
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ula in fizica si chimie, sau celula in biologie. O astfel de componentd
reprezentativd pentru psihologie se dovedeste a fi actiunea.

Actiunea, care intotdeauna este invatatd, urméand modelele cultu-
rale, prezinta o complexitate variabila si implici inevitabil motiv, scop
s1 0 anume structura operationala.

Motivul este un imbold, un impuls prin care se declanseazi si este
infretinut energetic actul. Scopul este cel care anticipi rezultatul sau
efectu]l urmdrit. In sitmatia datd, energiile converg catre scop, care este
amplasat undeva in timp. Pentru realizarea scopului este necesar s
se recurgd la o serie de mijloace sau procedee, tehnici. Imbinarea aces-
tora defineste structura operationald. Intr-o alti ordine de idei, actiunea
te sa fie divizati intr-un segment orientativ reglatoriu si intr-un al
a, executiv. In orice caz, in actiune sunt cuprinse elemente ale tu-
turor functiilor psihice, informationale (senzoriale si cognitive, emotio-
nale si voluntar-reglatorii). In actiune se reflectd, ca intr-o picdtura
de apd, intreg sistemul psihic uman. Cea mai importanti componenti
internd a actiunii este, insd, operatia.

Termenul de operatie are o semnificatie instrumentala sau tehnici.
In actul practic el semnifici un anumit mod de lucru, de rupere sau de
intregire, de rasucire, invartire, cuplare, legare, dezlegare s.am.d. In
psihologie, operatia se defineste ca un mod specific de deplasare si
transformare, global, de prelucrare a informatiilor. Exemplificam : aso-
ciere-disociere, selectie, reunire sau separare, punere in corespondents,
diferentiere si stabilire de asemanari, simbolizari, retentie, reactualizare,
oncentrare focald, anticipare, orientare spre scop, integrare inform
nala si punere in ordine ierarhicd, ordondri, in general orice modali-
tale complexd de analizd si sintezd, ceea ce face ca inventarul
clasificarea operatiilor psihice — care uneori se construiesc ‘,din mers*
si sunt indefinit de variabile, — sd nu poati fi niciodatd incheiat. In
prelucrarea informatiilor, cu un sens apropiat de cel al operatiilor, se
urge deseori si la termenul de schema. Cat priveste originea ope-
tillor mentale se considerd cd acestea rezultd din interiorizarea, com-
imarea sau schematizarea actiunilor externe desfasurate. Astfel, pe
de o parte, se produce extragerea din actiune a unui modul operatis-
al, pe de alta, se explica trecerea de la actiuni simple la actiuni com-
exe, prin imbinare, in acestea din urma, a diverse operatii

Activitatea nu este altceva decat o inlantuire de actiuni sau o orga-
nizare ierarhica a acestora, in vederea realizirii unui scop unic. Orice
t de informare se bazeazi pe un suport operational.
ln furmcztin a devenit un termen general in stiintele moderM Ex

pl
mtzpul informatiei care este relatla dmtre un stimul-sursa si un 1
ceptor care codificd si reproduce, subiectiv, prin decodificare, stimuiul
originar. Am putea spune ci informatia este o modelare a ceva prin
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mijloacele subiectului care ajunge la un model subiectiv al faptului san
relatiei obiective. La nivelul perceptiei, lucrurile sunt mai simple intrucat
un obiect vazut este modelat printr-o imagine vizuala. Exista insa mase
de informatii supuse unor codificiri maj inalte, ce presupun informatii
despre jnformatii, implicdnd operatii superioare de prelucrare si ela
rare a informatiilor, cum este in cazul gindirii. Cu aceasta ajungem
la un alt concept si anume acela de structurd. In mod curent, pr
structurd se intelege un mod stabi] de organizare a unui obiect sau
fenomen, cum ar.fi scheletul de beton al unei construetii
nismului dupa aparatul osteomuscular sau tipul de censtru
a frazej intr-o limba, dupa regulile ei gramaticale etc. In ordinea
hocomportamentala - termenul . este larg utilizat, desemnand, de ex

=

emotionala, modalitatile logicii si stilului cognitiv, dispozitia
de caracter si altele. :
Ansamblul structurilor invariante si stocul de informati

e
{memo-
" ria) de care dispune si pe care se intemeiaza psihicul uman aleitui

programul acestuia. Sunt, de fapt, o multime de programe speci
zate ce se completeazi si se restructureaza mereu dupa care subiectul
se conduce In activitatea sa,

Pentru cursul interactiunilor dintre subiect si ambian

tru activitatea sa mentald, in afara structurilor caracteristice
lwi, importante sunt si stirile in care acestea se afla. Starile prives
in fiecare moment caracteristicile de ansamblu ale vietii psihice, in s=
1 re ului - energetic st functional, reprezentdnd secvente ale vi
psihice a subiectului, cu, deosebire ale trairilor sale emotion:
terim la veghe-somn, incordare-relaxare, mobilizare-demobilizare,
, vism-obos concentrare-dispersie,  echilibru-dezechilibru, calm-ne!
neplicere etc.

icer

Noua stiintd a ciberneticii se ocupd de comandd si contr
temele informationale vii sau artificiale. Informatia despre ceva (se
manticd sau reproductivd) se poate transforma in informatie de co-
nda ce se adreseazd unei instante executive. Originar, cor
td din afard §i apare ca reglaj. Cand copilul este invat,
meargd, sa vorbeascd, si numere ete. el este reglat deeducator. Pe
ura ce se elaboreaza programul activitatii respective, subiect ajunge
sd intreprinda activitatea din proprie initiativa, conducandu-se dupa m
delul pe care si l-a insusit. Este un fapt de autoconducere, autocoma
s autocontrol, intr-un cuvant de autoreglaj. In autoreglaj sunt imp.
cate, deci, comanda si controlul, iar dupd nivelul de complexitate al
activiti intr-o situatie datd, multitudinea say modificirile comenzilor
i controalelor se Imbind intr-un proces de coordonare cu o complexi-
tate variabila. Fiind datd comanda declansatoare de la segmentul exe-
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cutiv, succesiv provin, prin retroaferentatie, informatii despre modul
cum comanda este executatd si faza in care s-a ajuns (control), ceea ce
prilejuieste emiterea unor comenzi suplimentare, corective de trecere de

“la o fazd la alta sau de stoparé a actiunii. Astfel, activitatea se des-

fasoara secvential §i se moduleazid dupa situatii si in conformitate cu
un plan. In general, activititile specializate ce traverseazi, succesiv, di-
verse faze sau etape se numesc procese.

Procesele psihice sunt procese informationale dotate cu autoreglaj
Specializarea lor priveste atdt informatia, cAt si amtoreglajul. Procesele
psihice sunt concepte de importanta majora in alcituirea sistematicii- psi-
hologice si de aceea asupra lor vom reveni.

4, LEGI SI EXPLICATII IN PSTHOLOGIE

Ca si in orice stiintd, in psihologie este necesar si se géseascd si
sa se demonstreze ansamblul de legi proprii activitdtii psihice si com-
portamentului. ITn domeniu] stiintelor naturii, relatiile necesare si esen-
tiale, cum este aceea de cauzi-efect, se impun cu evidentd si constituie
partea cea mai importantd a obiectului de studiu. In stiintele sociale si
umane nu este o altd situatie, insd uneori legile sunt contestate pentr'u
cid nu pot fi toate reduse la modelul de bazd al cauzalitatii si pentru
cd -actiunea legilor este mai relativad si ele nu au un caracter asa de im-
perativ ca in cazul gravitatiei sau magnetismului.

Este necesar, de aceea, sd ne referim, in cazul particular al psi-
hologiei, la determinisme, ca teorie a legilor si explicatiilor stiintifice.
Relativitatea legilor nu inseamni absenta lor, ci, dimpotrivi este le-
gatd de numérul mare al relatiilor necesare, de multitudinea si varie-
tatea factorilor determinativi ce intervin in unul si acelasi fenemen
psihic. De pildd, invitarea este dependenti atdt de efortul de intelegere,
cat si de numaérul repetitiilor menite si producd efecte de memorare,
atat de semnificatia si interesul pentru cunostinte, cat si de organizarea
lor sistematici etc. Un material neinteresant si nesemnificativ necesiti
multe si variate repetitii. Dacé materialul starneste un interes el
poate fi insusit dintr-o da sd se recurgd la repetitii obositoare.
Constatam, deci, ci uneori legile psihologice actioneaza disparat sau chiar
se opun una alteia.

i

Amintim si de varietatea legilor in psihologie. In primul rand, ti-
nand seama de caracterul interdisciplinar al psihologiei, vom porni de
la o serie de legi mixte cum sunt cele psihofizice, psihobiochimice, psi-
hofiziologice si, de asemenea, psihopedagogice, psihosociale, psiholingvis-
tice etc. Dincolo de acestea, apar raporturi legice in cadrul sferei
subiective si mintale sau a vietii emotionale. Nu exemplificim pentru
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ca in capitelele despre procese se vor mentfona astfel de legi. Teate
aceste raperturi legice sau modalitati de determinare, prezinta o varie-
tate ce depaseste cu mult cauzalitatea, adaugand legi genetice, legi fur
tionale, legi structurale, legi finaliste, legi dialectice. Totodata, existi
legi particulare, proprii- unuia sau altuia dintre procesele psihice si legi
fundamentale, care sunt proprii intregului domeniu psihocomportamen-
tal. Explicatiile necesitd construirea de modele explicative, prin coordo-
narea tuturor relatiilor necesare si conditiilor ce intervin in anumite
cazuri.

5. PROCESELE PSIHICE, SISTEMUL PSIHIC UMAN
SI PERSONALITATEA

Titlul acestui paragraf rezuma si ordoneaza continutul acestui ma-
“nual de psihologie generald. Fiecare proces psihic “constituie un modiil
sau subsistem de activitate informationala. specializatd si care este do-
tatd cu autoreglaj. De aceea, vom discrimina procesele psihice du
continutul lor informational, dupa structurile lor functionale si operatori
si, de asemenea, dupa modul in care ele se organizeazd si se reglea
Dupad aceste trei criterii se constatd o deosebire intre cele opt procese p:
hice, si anume : senzatie, perceptie, reprezentare, gdndire, memorie,
ginatie, emotie si vointd. Deosebirile privesc si nivelurile informarii si
functionalitatii, ca si proeminenta functiilor informationale sau regla-
torii. Se mai adaugd si alte doua tipuri de desfasurdri procesualie care
nu furnizeaza informatii specifice ci le faciliteazd sau le comunicid. Ne
referim la limbaj si la atentie. In aceste conditii, procesele pot fi
vizate in senzoriale, cognitive sau intelectuale si reglatorii. Dupa ni-
velul si succesiunea in care ele se formeazi se disting, de asemenea,
procese primare si procese secundare, caracteristice pentrn om.

Pentru utilitate didactici este necesard o schemd generald de de-
finiri ale proceselor psihice prin urmdtorii 3 parametri: 1) continut in-
formational, privind anumite laturi ale realitiitii lumii si propriei fiinte ;
2) functii si structuri operationale specifice prin care procesul se Teac-
lizeazd ; 3) modalititi subiective si comportamente coj atoare,
racteristice pentru acel proces, eum sunt imaginea primard = pentru
percepfie, imaginea mentald pentru reprezentare, ideea pentru gandire,
trairea subiectivd pentru emotie, orientarea spre scop si efortul psihic,
pentru vointa.

img-

Nu trebuie si se creadd, insd, ei procesele psihice existd si ac-
tioneazd separat unul de altul si intrd in scend rand pe réand asa cum
sunt expuse in manual din necesitdti de analizd stiintificd. In realitate,
procesele se intemeiazd unul pe altul, se interpenetreaza si functioneazd
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simultan si interdependent. Ele alcatuiesc un sistem sau un bloc care
presupune legi de nivel sistemic si produce efecte globale, cum este,
fn principal, constiinta.

Pentru. a face inteles sistemul psihic uman, este necesar sa expu-
nem, in primul rand, seria proceselor si functiilor psihice comp‘e\e
adica unitatile componente ale sistemului. Tot asa, pentru a face i
felese si pentru a explica structurile de personalitate va fi necesar
ne intemeiem pe integrarile in sistem ale activitatilor si insusirilor psi-
hice. Din punct de vedere psihologic, personalitatea reprezintd ceea ce
este stabil si cristalizat sintetic in sistemul psihic uman. De aceea, este
preferabil ca si definim obiectul stiintei psihologice ca fiind sistemisl
psihocomportamental uman.

Psihologia generald ne ofera cunostintele fundamentale despre sis—
temul psihic uman. De aceea, preocuparile ei sunt, cu deosebire, sinte-
tice, teoretice si metodologice. In zilele noastre psihologia se prezinti,
insa, si ea ca un sistem cu diverse ramuri, cuprinzand discipline specia-
' lizate privind dezvoltarea psihicd, invatarea si educatia, analiza diver-
selor tipuri de activitate si in primul rdnd a muncii, studiul modificarilor
patologice si al comportamentului deviant, studiul creatiei, al activititii
sportive sau artistice etc. .Se adaugd psihologia diferentiala care, pre-
cum o spune si cuvantul, studiaza deosebirile psihice dintre indivizi si
dintre colectivitdti, psihologia individuala fiind prelungitd prin psiho-
logia sociala.

TEME DE CONTROD

1, In ce constd domeniul psihologiei ?

2, Care sunt disciplinele stiintifice pe care psihologia se spri-
jina ?

3. In ce raport se afli psihicul subiectiv cu comportamentul ?

4 De ce acfiunea este unitatea reprezentativi pentru obiectul
psihologiel ?

5. Definiti termenii de informatie, operatie, structurd sau auto-
reglaj.

6. Care este schema de definire a proceselor psihice ?

III. METODELE PSIHOLOGIEL
1. SPECIFICUL CUNOASTERII PSIHOLOGICE

Cunoasterea psihologicd este una dintre cele mai comﬁlexe forme ale
cunoasterii umane, pentru ca obiectul ei se diferentiazd extrem de mult

de “obiectul altor forme de cunoastere. Dacd in fizics, chimie, biologie
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faptul cercetat este obiectiv, material, in psihologie el este subiectiv, ideal,
apartine subiectului, este dependent de starile lui de moment, de istoria
vietii sale personale. Este mai usor si cunosti forma, marimea, culoa-
rea, asperitatea, duritatea, greutatea unui obiect fizic, decdt gtitudinile
si sentimentele unui om, intentiile si motivatiile lui, aspiratiile, con-
ceptiile si convingerile de care este animat. Specificul cunoasterii psi- :
hologice provine si din faptul cd ea nu se realizeaza direct, ca in cele-
lalte forme de cunoastere, ci indirect, manifestarile exterioare, compor-
tamentale fiind considerate ca indicatori ai stirilor si relatiilor interne,
subiective. Ea depinde, de aceea, atit de capacitatea de exteriorizare &
subiectului, cat si de cea de evaluare si interpretare a cercetdtorului
Nu trebuie si pierdem din vedere nici faptul ci, cel putin in unele
forme ale sale, cum ar fi cunoasterea de sine, obiectul de cercetat se
identifici cu subiectul cercetdtor. Este greu, dacd nu chiar imposibil,
si gandesti si sd-ti studiezi in acelasi timp propriile ganduri. Cunoaste-
rea psihologicd, desi complexd si dificild, este extrem de profitabild
pentru subiectul in cauzi, pentru activitatea lui sau pentru colectivita-
“tea in care triieste. In vederea realizirii ei cit.mai adecvate, psihologia
pune la dispozitia cercetdtorului un ansamblu de metode.

Prin metodd de cercetare infelegem calea, itinerarul, structura de
ordine sau programul dupd care se regleazd actiunile intelectuale si
practice in vederea dtingerii unui scop. Metodele au un caracter in-
strumental, de interventie, de informare, interpretare si actiune. In
functie de scopul lor, pot fi impirtite in : metode de recoltare a infor-
matiilor si metode de prelucrare si interpretare a informatiilor recol-
tate ; metode de investigare intensivdi si extensivd si metode de diag-
nozd si prognozd ; metode de cercetare si metode aplicative (psihoedu-
cationale, psihoergonomice, psihoterapeutice etc.). Metodele sunt ghi-
date de conceptia generald a cercetitorului, de principiile teoretico-sti-
intifice de la care porneste, reunite sub denumirea de metodologia cer-
cetdrii. Fiecare orientare sau scoald psihologicd isi are propria sa me-
tedologie.

2. PRINCIPALELE METODE UTILIZATE
IN INVESTIGAREA FENOMENELOR PSIHICE

A. METODA OBSERVATIEL

Observatia, ca metodd de cercetare, consti in urmdirirea intenfio-
natd si inregistrarea exacts, sistematici a diferitelor manifestiri com-
portamentale ale individului (sau grupului) ca si a contextului situa-
tional al comportamentului.
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Continutul observatiei il eonstituie :

® simptomatica stabild, adica trasiturile bio-constitutionale ale indi-
vidului (inaltimea,. greutatea, lungimea si grosimea membrelor, circum-
ferinta craniani, toracicd, abdominald), ca si trdsaturile fizionomice (as-
pectul capului, fetei, relatiile dintre diferitele detalii anatomice ale fetei :
fruntea, nasul, birbia, pometii obrajilor, echii, maxilarele etc.). Se per-
neste de la premisa cid infatisarea omului nu este muta, dimpotriva, ea
poate furniza o serie de informatii. Vechii greci spuneau : ,Chipul esta
oglinda sufletului“ sau : ,Ceea ce se aratd este o imagine a ceea ce nu

poate fi vazut®.

Un cercetitor a constatat, de exemplu, existenta unei relatii intre tipal so-
matic (infitisarea fizicd) si anumite manifestdri comportamentale si chiar dintre
acestea si predispozitia pentru anumite boli psihice. $tim si din propria expe-
rientd ci o viata afectivd Intensd, tumultoasd, ci anumite tipuri de trdirl afec-
tive (bucurli frecvente sau tristetl frecvente) fs! pun amprenta asupra chipuluf
mman. Aceste date si, mai ales relatiile dintre ele trebuje interpretate cu multd
prudentd pentru a nu ne conduce la concluzii pripite sau chiar eronate.

e simptomatica labild, adicd multitudinea comportamentelor si con-
duitelor flexibile, mobile ale individului, cum ar fi conduita verbala,
motorie, mnezica, inteligentd etc., ca si varietatea expresiilor comporta-
mentelor, de exemplu, expresiile afective, atitudinale etc. Nu este pen-
tru nimeni un secret cid observind felul cum merge un individ, cum
gesticuleazd, cum vorbeste, cum isi exteriorizeaza trairile psihice ne pu-
tem da seama despre multe dintre starile, insusirile si trasaturile lui psi-
hice. Un mers lent si greoi ne spune altceva decat altul rapid, energie,
suplu si ferm ; gesturile rare, moi, de micid amplitudine furnizeaza alte
informatii decat cele repezi, violente, pe directia ,inainte“; la fel de
semnificative pentru caracterizarea unui individ sunt si unele particu-
laritati ale vorbirii : sonoritatea, fluenta, debitul, intonatia, pronuntia,
structura vocabularului, adecvarea la continut.

Pentru observarea tuturer acestor manifestdri comportamentale,
eercetatorul face apel la mai multe forme de observatie, care pot fi ‘cla-
sificate in functie de diverse criterii, cum ar fi :

® orientarea actului observational : autoobservatie (orientatd eitra
surprinderea particularitatilor propriului compertament) ; observatie pro-
priu-zisd (orientatd cdtre observarea manifestirilor comportamentale ala
altor persoane) ;

® prezenta sau absentd observatorului : directd (bazatd pe prezenta
ebservatorului si pe constientizarea ei de -citre subiectii observati) ; indi-
rectd (observatorul este amplasat in spatele unor geamuri cu vedere uni-
laterald sau beneficiazd de televiziune cu circuit inchis); cu observator
uitat, ignorat (observatorul este prezent insi este atit de cunoscut mem-

i
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brilor grupului incat este ignorat) ; cu observator ascuns (in spatele unor
draperii, al unor paravane etc.) ;

@ implicarea sau nonimplicarea. observatorului : ,pasiva® (fara im-
plicarea directd a observatorului in activitate); participativd (observa
torul devine membru al grupului si participa la activitatea 1ui);

® durata observarii : continud (efectuatd pe o perioada mai mare de
timp) ; discontinud (pe unitati de timp mai mici si la intervale diferite) :

® obiectivele urmdrite : integrald (tinteste spre surprinderea tuturor
sau cat mai multor manifestari de conduita) ; selectivd (se concentreaza
@oar asupra unei singure conduite).

Calitatea observatiei depinde de o serie de particularitati psihoin-
dividuale ale observatormlui (capacitatea sa de concentrare a atentiei,
de selectivitate, de sesizare a esentialului, de gradul sdu de sugestiona-
bilitate etc.). De asemenea, ea este influentatd si de tipul de perceptie
al observatorilor ; unii apartinidnd tipului descriptiv (inregistreazd minu-
tios, exact, sec), altii, tipului evaluativ (cu tendinta de a face aprecieri.
estimdri, interpretdri), altii, tipului imaginativ si poetic (acestia negli-
jeaza faptele si dau frau liber imaginatiei; de aceea, ajung deseori la
deformarea realitdtii). Unii observatori sesizeaza relatiile dintre faptele
observate, altii considerd faptele ca fiind independente ; unii percep mai
multe lucruri deodata, altii doar unul singur.

Pentrua elimina interventia deformatoare a acestor factori si pen-
tru a creste calitatea observatiei este bine sa fie respectate o serie de
indi i. Conditiile unei bune observatii sunt :

® stabilirea clard, precisi a scopului, a obiectivului urmadrit ;

® selectarea formelor ce vor fi utilizate, a conditiilor si mijloacelor
necesare (cronometre, magnetofoane, aparate foto, de filmoteca etc.);

® elaborarea unui plan riguros de observatie (de la ce sistem con-
ceptual si de la ce ipoteze se va porni; unde si cdnd va fi efectuatd ; cat
timp va dura etc.) ;

® consemnarea imediatd a celor observate, deoarece consemnarea
ulterioard ar putea fi afectatd de uitare (in acest sens se intocmeste un
protocol de observatie) ;

e efectuarea unui numir optim de observatii ;

® desfasurarea ei in conditii cat mai variate ;

® si fie maximal discretd (persoana in cauza sid nu-si dea seama
ca este observata).

Observatia permite surprinderea manifestarilor comportamentale na-
turale, firesti ale individului, in conditii obisnuite de viatd si. activitate,
oferind mai ales date de ordin calitativ. In schimb, un dezavantaj al ci
i1 constituie faptul ci observatorul nu trebuie si provoace declansarea
comportamentului si nici sd influenteze modul lui de desfisurare.
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B. METODA EXPERIMENTULUI

Spre deosebire de observatie, in care cercetédtorul este nevoit si as-
tepte intrarea in functiune a fenomenului studiat, in experiment cer-
eetdtorul :

Fig. 1 — a si b. Instalafii experimentale simple.
i. a — pentru studierea comportamentului de cooperare; 1. b — pentru studierea

verbale fn i iativ verbal ; se pronuntd un cuvant si se
raspunde cu primul cuvant venit in minte.

® intervine efectiv, provoacd intentionat fenomenul ;

® izoleazd variabilele cercetate, numite variabile dependente, de alte
variabile care ar putea interveni si devia sau perturba manifestarea fe-
nomenului investigat, numite variabile independente ;

® variazd, modificd conditiile de manifestare a fenomenelor pentru
a sesiza mai bine relatiile dintre variabilele experimentate ;

e repetd fenomenul pe acelasi subiect sau pe subiecti diferiti pen-
tru a determina legitatea lui de manifestare ;
el compard rezultatele obtinute la grupul experimental (in care se
intervine) cu cele obtfinute la grupul martor sau de control (in care nu
se intervine) pentru a vedea in ce mdisurd ele se datoreazi variabilelor
experimentale utilizate.

Existd mai multe tipuri sau forme de experimente. O prima forma
e reprezintd experimentul de laborator, care presupune scoaterea su-
biectului din ambianta lui obisnuitd de viatd si activitate si introduce-
rea  intr-o- ambiantd oarecum artificiald, anume creatd (camere special
amenajate, aparaturad de laborator — vezi fig. 1. a, b —, conditii si pro-
grame de desfasurare a experimentelor bine determinate, adeseori obli-
gatorii). Experimentul de laborater are o serie de avantaje (stabileste
mai bine relatiile cauzale dintre fenomenele studiate, oferd date atat de
erdin calitativ, cat si cantifativ, dispune de un grad mai mare de pre-
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cizie si rigurozitate), dar si nenumdrate dezavantaje. Astfel, conditiile
artificiale in care este pus subiectul pot afecta reactiile acestuia; forta
unor variabile care intervin in laborator este cu totul alta decat cea din
viata reald, de aceea subiectul o poate subestima ; experimentatorul poate
sugera involuntar ce asteaptd de la subiecti; la randul lor, subiectii au
tendinta de a se prezenta intr-o lumina favorabila pentru a obtine stima
experimentatorului sau recompensa promisa.

Pentru a contracara aceste dezavantaje, se utilizeazd o alta forma
de experiment si anume experimentul natural care presupune aplicarea
probei sau sarcinii declansatoare intr-un cadru obisnuit, familiar de ac-
tivitate al individului.

Sa ne referim la un exemplu. Dacd am dori si cercetim anumite particula-
ritafi ale memordrii voluntare a unor copii prescolari am putea proceda in doud
feluri : sd-1 Introducem in laborator si s le citim de pe un disc care se misca in fata
lor o lista de 10 cuvinte pe care ei sa le reproducd dupd aceea (aceastd modalitate
ar fi total contraindicata sineeficients, tindnd seama de varsta copiilor si de psiholo-
gia lor ; probabil ei s-ar bloca si n-am obtine nimic concludent) ; o altd modalitate,
echivalentd experimentului natural, ar fi a o izam in gradinita, deel
in mediul firese de viati si activitate al prescolarilor, un joc, ,de-a cumparatul®,
ce constd in incredintarea copilului a sarcinii de a cumpara de la magazin o serle
de produse (se citeste lista celor zece cuvinte); copilul merge la magazin si cere
vanzatoarei (care poate fi educatoarea) produsele respective, reproducind acele cu-
vinte pe care le f{ine minte. O asemenea modalitate este mult mai in acord nu nu-
mali cu psihologia copilului mic, dar si cu conditiile lui firesti de viata si activitate.

O forma particulard a experimentului natural, utilizatid in conditiila
procesului instructiv-educativ, este experimentul psihopedagogic.

Metoda experimentulwi, desi pare relativ simpla, ridicd in fata cer-
eetdtorului o serie de probleme dificile, cum ar fi: ce subiecti trebuie
utilizati in experimente ? (de obicei au fost folositi subiecti care s-au ofe-
rit voluntar, mai ales studenti; se stie insd ca particularitatile acestora
sunt mult diferite fatd de cele ale subiectilor din populatia generala) ; ca
trebuie ficut cu rezultatele care se abat mult de la medie ?; ce numir
de subiecti trebuie si participe la experiment? (stiut fiind faptul ci unit
dintre ej vor renunta \pe parcurs) ; este bine si li se comunice subiectilor
rezultatele obtinute fird ca aceasta si le afecteze comportamentul ? eta

Aceste dificultati pot fi depdsite prin asigurarea reprezentativi
tionului de subiecti introdusi in experiment sau prin folosirea unor pro-
eedee diverse, cum ar fi : procedeul raportului fals — comunicarea altor
rezultate decat cele reale ; procedeul’ complicelui — introducerea printre
subiecti a anumitor persoane special angajate pentru a adopt‘a anumite
conduite). Cel mai bine, este, insd, si imbindm rezultatele obtinute prin
experiment cu cele obtinute prin aplicarea altor metede.

esan-
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€. METODA CONVORBIRII

Converbirea este o discutie angajatd intre cercetitor si subiectul
{mvestigat, care presupune :

® relatia directd, de tipul fatd in fatd, intre cercetator si subiect ;

® schimbarea locului si rolurilor partenerilor (cel care a intrebat
poate sa si raspunda, cel care a raspuns poate si si intrebe);

® sinceritatea deplind a subiectului, evitarea raspunsurilor incom-
plete, de fatada, a celor care tind a-1 pune intr-o lumina favorabila, a
deformarilor voluntare ;

@ existenta la subiect a unei oarecare capacitati de introspectare si
autoanaliza, evaluare si autodezviluire ;

© abilitatea cercetdtorului pentru a obtine motivarea subiectilor,
angajarea lor in convorbire ;

® prezenta la cercetitor a unor capacitati de tipul : grad crescut de
sociabilitate ; empatie (transpunerea in stdrile psihice ale subiectului, pos-
tarea pe pozitiile acestuia pentru a-i intui reactiile, a-1 intelege mai bine).

Spre deosebire de observatie si experiment, prin intermediul carora
investigdm conduitele, reactiile exterioare ale subiectului, convorbirea
permite sondarea mai directd a vietii interioare a acestuia, a intentiilor
ee stau la baza comportamentului, a opiniilor, atitudinilor, intereselor,
eenvingerilor, aspiratiilor, conflictelor, prejudecitilor si mentalitatilor,
sentimentelor si valorilor subiectului.

Existd mai multe forme ale convorbirii, si anume : convorbirea stan-
dardizatd, dirijatd, structuratd (bazati pe formularea acelorasi intrebari,
in‘aceea$i forma si ordine, tuturor subiectilor, indiferent de particulari-
tatile lor individuale); conwvorbirea semistandardizatd sau semidirijatd (cu
adresarea unor intrebdri suplimentare, cu refermularea altora, cu schim-
barea succesiunii lor) ; convorbirea liberd, spontand, asociativd (in functie
de particularititile situatiei in care se desfisoard, de cele psihoindivi-
duale ale subiectului, chiar si de particularitatile momentului cénd se
face).

In afara acestor forme, in care rolul esential 3] are cercetitorul, existd si alte
modalitdtl (cum ar fi convorbirea psihanalitici .— propausid de Sigmund Freud si
convorbirea non-directivd — propusi de Carl Rogers) (n care cercetdtorul creeazid
condifiile psihologice ce vor facilita i ea i i, chiar fira
ea acesta si fie permanent fntrebat, astfel tncat snblectul singur sd ajungad la
sonstientizarea si solutionarea propriilor lui conflicte.

Pentru reusita convorbirii este necesar ca cercetitorul si se gén-
deasca anticipat la ea, sd-si structureze (in linii mari sau chiar in améa-
nunt) intrebarile ; s culeaga informatii despre subiect ; si-i anticipe ras-
punsurile, pentru a sti cum si se comporte in eventualele situatii nepre-
vazute (blocarea subiectului, refuzul lui de a rispunde ete.). Marele avan-
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taj al convorbirii constd in faptul ca permite recoltarea unor informa-
tii numeroase, variate si pretioase, intr-un timp relativ scurt. Dezavan-
tajul ei provine din eventuala lipsd de receptivitate a subiectului; da
aceea se impune cu necesitate ca datele ei sd fie completate si verificate
prin alte metode.

D. METODA ANCHETEI PSIHOLOGICE

Ancheta ca metodd de cercetare psihologici, diferiti de ancheta ju-
diciard sau ziaristicd, presupune recoltarea sistematicid a unor informatii
despre viata psihicd a unui individ sau a unui grup social, ca si inter-
pretarea acestora in vederea desprinderii semnificatiei for psihocompor-
tamentale.In cercetarea psihologicd sunt utilizate doud forme ale aces-
tei metode pe care le prezentdm in continuare.

Ancheta pe bazd de chestionar este una dintre cele mai laboricase
metode ale psihologiei, folosirea ei stiintificd implicind parcurgerea mai
multor etape : 1) stabilirea obiectului anchetei ; 2) documentarea ; 3) for-
mularea ipotezei ; 4) determinarea populatiei (a universului) anchetei ; 5)
esantionarea ; 6) alegerea tehnicilor si redactarea chestionarului ; 7) pre-
testul (pentru a vedea dacd chestionarul a fost bine elaborat) ; 8) redac-
tarea definitivd a chestionarului ; 9) alegerea metodelor de administrare a
chestionarului (prin persoane special destinate acestei operatii sau prin
autoadministrare) ; 10) despuierea rezultatelor ; 11) analiza rezultatelor ob-
tinute in raport cu obiectivele formulate ; 12) redactarea raportului final
de anchetd. Dintre toate acestea, etapele 6 si 8 au o mare importanta.
Cercetédtorul trebuie sd stabileasca continutul intrebdrilor (de reguld aces-
tea putand fi: factuale sau de identificare — cer date obiective despre
subiect, cum ar fi varsta, sexul, studiile etc. ; de cunostinte ; de opinii si
atitudini ; de motivatie) si tipul intrebdrilor (cu raspunsuri dihotomice,
inchise — da, nu ; cu raspunsuri libere — lasate la initiativa subiectului ;
¢u raspunsuri in evantai — mai multe rdspunsuri, din care subiectul re-
tine 1—2 care i se potrivesc modului de a fi sau gandi sau pe care le
jerarhizeazi in functie de valoarea ce le-o acordd). De asemenea, cerceta-
torul trebuie si evite o serie de greseli in formularea intrebarilor, ca de
pilda : intrebdri prea generale ; limbaj greoi, artificializat, tehnicist, stiin-
tific ; cuvinte ambigui, cu dublu inteles ; cuvinte vagi (,cam as »de
reguld“) ; intrebari tendentioase care sugereazd rispunsul ; intrebdri pre-
zumtive (care pfesupun cunoagterea dinainte a ceva despre cel investi-
gat) ; intrebdri ipotetice (care atrag dupi ele un anumit tip de rés-
puns, de obicei, afirmativ, ca in Marius Chicog Rostogan a lui I. L. Cara-
giale : ,nu-i asa cd paméntul se invarteste in fjurul soarelui 7¢).
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Ancheta pe bazd de interviu presupune raporturi verbale intre parti-
cipantii aflati fata in fatd, centrarea asupra temei cercetate, directia uni-
laterald de acfiune, fiecare participant pastrandu-silocul de emitator sau
de receptor (prin aceasta se deosebeste de convorbire). Exista interviuri
individuale si de grup, clinice (centrate pe persoand) si focalizate (cen-
trate pe tema investigatd). Multe dintre problemele acestei forme de an-
chetd sunt comune cu cele ale anchetei pe bazi de chestionar sau chiar
cu cele ale metodei convorbirii, de aceea nu mai stiruim asupra lor.

Ambele forme de anchetd permit investigarea unui numair mare da
subiecti intr-un timp relativ scurt, recoltarea unui material extrem de bo-
gat, ca si prelucrarea lui rapidd (mai ales atunci cind avem de a face cu
rdspunsuri la' intrebdri precodificate). Datele anchetei se preteaza la o
analizd cantitativd in vederea surprinderii unor legitati statistice. Se re-
comanda utilizarea unor chestionare cu intrebéri clare, putin numeroase,
formulate la nivelul intelegerii subiectilor.

E. METODA BIOGRAFICA

Aceastd metodd vizeazd strangerea cit mai multor informatii despre
principalele evenimente parcurse de individ in existenta sa, despre rela-
tiile prezente intre ele ca si despre semnificatia lor, in vederea cunoas-
terii yistoriei personale® a fiecdrui individ, atat de necesara in stabilirea
profilului personalitatii sale. Este prin excelentd evenimentiald, concen-
trdndu-se asupra succesiunii diferitelor evenimente din viata individului,
a relatiilor dintre evenimentele cauza sievenimentele efect, dintre eve-
nimentele scop si evenimentele mijloc. Variantele mai noi ale metodei
biografice — cunoscute sub denumirea de cauzometrie si cauzogramd —
isi propun tocmai surprinderea relatiilor dintre aceste tipuri de eve-
nimente.

F. METODA ANALIZEI PRODUSELOR ACTIVITATII

Potentele, forfele psihice ale omului, insusirile si capacitatile lui sa
exteriorizeazd nu doar in conduite motorii, verbale sau expresive, ci si
in produsele activitatii sale. Putem considera ci in compunerile, dese-
nele, creatiile literare realizate de un individ, in modul de formulare si
de rezolvare a unor probleme, in constructiile tehnice etc. se obiecti-
veazd, se ,materializeazd“ diversele sale disponibilitati psihice. Analiza
psitiologica a acestor produse ale activitatii furnizeaza nenumdrate infor-
matii despre insusirile psihice ale individului. De exemplu, analizind de-
senele unui copil prescolar putem deduce daci acesta are sau nu spirit
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de observatie, daci perceptia formei, culerilor, prepertiilor etc. s-a for-
mat, dacd dispune de inclinatii artistice, deprinderi de lucru, sensibilitate,
ete. Asadar, produsul activitatii, ,desprins® de individ, devine obiect de
imvestigatie psihologica, fapt care ajuti la caracterizarea creatorului sau.

&. METODELE PSIHOMETRICE

Aceastd grupa de metode vizeaza, cum reiese si din denumirea lor,
misurarea capacitatilor psihice ale individului in vederea stabilirii nive-
lului lor de dezvoltare. Cea mai cunoscuta si raspandita este metoda tes-
telor psihologice. Testul psihologic este o probd relativ scurtd care per-
mite cercetdtorului strangerea unor informatii obiective despre subiect, pe
baza cdrora s se poatd diagnostica nivelul dezvoltarii capacitatilor masu-
rate si formula un prognostic asupra evolutiei lor ulterioare. Pentru a
satisface aceste deziderate, testul trebuie si indeplineascd anumite con-
ditii :

® validitatea (s3 masoare exact ceea ce isi propune) ;

® fidelitatea (sd permitd obtinerea unor performante relativ asemi-
ndtoare la o noua aplicare).

® standardizarea (s creeze aceleasi conditii pentra toti subiectii su-
pusi testdrii, fard a-i favoriza pe unii si defaveriza pe altii). De regula,
se standardizeaza : continutul probei (acelasi test, cu acelasi continut dis-
tribuit tuturor subiectilor); modul de conduiti a cercetitorului fata de
subiect (se recomandi utilizarea aceluiasi instructaj verbal, a aceleiasi
eenduite fatd de toti subiectii, pentru ci dacd un subiect este primit in-
tr-o manierd atentd, afectuoasa, iar altul intr-una repezita, brutala vor
f§ induse stiri afective diferite ce-si vor spune cuvéntul asupra rezulta-
telor testului) ; timpul de aplicare al probei (care trebuie si fie acelasi
pentru toti subiectii — aceasta in cazul testelor cu timp determinat);

® etalonarea (adica stabilirea unui etalon, a unei unitati de masura
a rezultatelor obtinute pentru a se cunoaste valoarea lor).

Testele psihologice se clasificd dupad mai multe criterii : dupd medul
de aplicare (individuale ; colective); dupd materialul folosit (verbale ; ne-
verbale) ; dupa durata ler (cu timp strict determinat ; cu timp la alegerea
subiectului) ; dupa continutul mdsurat, dupd scopul urmdrit (teste de
performantd ; teste de personalitate; teste de comportament; primele
euprinzand urmatearele subdiviziuni : teste de cunostinte; teste de ni-
vel intelectual ; teste de aptitudini; teste de inteligentd). E: le de
teste redam in fig. 2 si 3.
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Flg. 2 — Exemplu de test de atentle. Privifl cu atentle sirul model, apoi taiafl in.
eelelalte siruri figurile eare se afl3 tn sirul model.

Fig. 3 — Fragment dintr-un test pentru spiritul de observatie.

Pentru a sporiutilitatea si eficienta testelor este necesard respec-
tarea urmatoarelor recomandari :

» @ crearea unor teste in concordantd cu specificul sociocultural al
populatiei pe care urmeaza a fi aplicate sau, cel putin, adaptarea celor
elaborate pe specificul altor culturi ;

® utilizarea nu doar a unui singur test in mdisurarea unei insusiri
psihice, ci a unor baterii de teste ;

® corelarea rezultatelor obtinute prin aplicarea testelor cu rezulta-
tele obtinute prin aplicarea altor metode ; i

® corelarea rezultatelor de la teste cu rezultatele obtinute in activi-
tatea practica.
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i, METODA MODELARII SI SIMULARII

Este relativ noua si a apdrut ca urmare a dezvoltarii ciberneticii i
inteligentei artificiale. Ea constd in crearea unor scheme logice ale orga-
nizdrii si desfasurarii diferitelor functii psihice (perceptie, gandire, me-
morie etc.) si in transferarea lor pe masinile electronice de calcul (or-
dinatoare), pentru a fi reproduse (simulate). Devine, astfel, posibila
evidentierea diverselor caracteristici si relatii noi in interiorul siste-
mului psihic. In afara modelelor logico-matematice pot fi construite i

modele materiale, obiectuale.

1. METODE DE ORGANIZARE, ANALIZA
SI PREZENTARE A DATELOR

Datele obtinute, in urma aplicarii diferitelor metode de cercetare,
“urmeazi a fi prelucrate si prezentate intr-o formai accesibild, sintetica si
relevantd. In acest scop sunt folosite metodele statistico-matematice si
metodele de prezentare graficd.

Metodele statistico-mat; ice surprind relatiile cantitative dintre

fenomenele investigate.

Printre acestea amintim :

@ calcularea mdlrimilor medii (media aritmetici ; mediana — punctul central
al seriei ; quantilele — punctul sub care se situeazd 25% sau 75% din valorile unei
distributii ; de&ilii — dimpart distributia fn zecimi; modul — valoarea cea mal
frecvent intélnitd) ;

® calcularea gradului de variatie (de impdrtire) a distributiei care ia in con-
siderare mai pregnant diferentele individuale ale subiectilor (amplitudinea — dife~
renta dintre nivelul minim si cel maXim al unei variabile ; abaterea — simpld, me-
die si medie patratica si dispersia sau abaterea standard ; erorile probabile etc.):

o calcularea gradului de corelatie existent intre fenomenele cercetate (existd
corelatii simple, partiale, multiple, coeficienti de regresie, de corelafie a ranguri-
for ete.);

© calcularea semnificatiei unei frecvente, a unui procent, coeficient de corelatie ;
semnificatia diferentei dintre doua medii ete.

Reprezentarea grafica a datelor recoltate si prelucrate statistic poate
fi faeutd, folosindu-se curbe de probabilitate, distributii de frecvente,
histograme, scheme, grafice, figuri, tabele etc. Vezi fig. 4 si 5. Toate
acestea au rostul nu doar de a vizualiza datele recoltate, ci si de a le
sintetiza si condensa.
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Fig. 4 — Distributii de frecvente. Fig. 5 — Proftle ale dezvoltarii psihice.

3. STRATEGII DE CERCETARE PSIHOLOGICA

In cercetarea psihologicd rareori metodele sunt utilizate in sine, in-
dependent unele de altele, neghidate si nedirectionate de anumite principii:
Aldturi de metode, cercetatorul isi stabileste si o strategie de cercetare
care se defineste ca fiind planul de actiune ordonatd in vederea atingerii
unui scop. Strategia de cercetare vizeaza principiile, directia generald si
unitard de actiune. Cele mai ridspandite strategii de cercetare psiholo-
gicd sunt : ¥

a. strategia cercetdrii genetice, care presupune studierea genezei si
evolutiei fenomenelor psihice si a comportamentelor in plan istoric-filo-
genetic si individual-ontogenetic ;

b. strategia cercetdrii comparate, centrati pe surprinderea si evi-
dentierea deosebirilor calitative existente intre diferite etape evolutive
ale psihicului, prin- compararea psihicultii uman cu cel animal, a psihicu-
lui copilului cu cel al adultului, a manifestdrilor psihocomportamentale
dintr-o culturd cu cele din alte culturi ;

c. strategia cercetdrii psihopatologice constd in studiul tulburdrilor
sau devierilor functiilor psihice si comportamentale, in scopul comple-

* t&rii si precizérii legilor generale si particulare de organizare si manifes-
tare a psihicului normal ;

@ strategia cercetdrii longitudinale presupune urmdrirea unuia si
“aceluiasi individ de-a lungul mai multor etape ale evolutiei lui (de exem-
plu, putem studia cu diferite metode psihicul unui copil, cand. acesta se
afld in clasa I, apoi in a II-a, a IIl-a etc.) ;
e. strategia cercetdrii transversale implici cercetarea mai multor in-
divizi aflati la niveluri diferite de dezvoltare (de pilda, studiem copii din
elasa I, pe cei din clasa a II-a ete.).
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Prin folosirea acestui ansamblu de metode si strategii de cercetare,

psihologia reuseste si se apropie tot mai mult de surprinderea manifes-
tarilor autentice si legice a insusiriler psihocomportamentale apartinangd
omului. Totodata, cercetarile de durata, desfasurate in timp, pentru ca
insusi psihicul are o devenire in timp, si nu doar. secvential, imbinarea
modalitatilor de interpretare cantitativd cu cele calitative, corelarea cer-
cetdrii propriu-zise cu diagnoza psihicd, sunt in masura si creascid va-
lidatea cunoasterii psihologice.

EXERCITII

1. Observati comportamentul unui coleg de-al vostru manifestat In - di-
verse ocazii (cnd este ascultat la lectii, in recreatii, pe strada, even-
tual acasa, in familie etc.). Notafi ce sesizati si apoi fncercati sa detasatt
cateva trasaturi psihocomportamentale alé acestuia.

2. Organizati cu un coleg de-al vostru (sau cu mai multi) urmatorul ex-
periment :
Varianta 1: rugati-l si scrie pe tabld (sau pe o hartie) numerele de la
1 la 20 in timp ee pronuntd numerele de la 20 la 1. %
Varianta 2: invers — si scrie numerele de la 20 la 1 si si pronunte
numerele de la 1 la 20.
Scrisul si pronuntia trebuie sa fie concomitente.
Facefi analiza comparativa a rezultatelor obfinute (duratd, calitatea exe-
cufiei, erori, momentul aparitiei erorilor etc.).

3. Concepefi si realizati o anchetd pe baza de chestionar pe tema: ,®s-

ganizarea si petrecerea timpului liber de citre elevi®.



PROCESELE PSIHICE SENZORIALE

IV. SENZATIILE

1. DEFINIREA SI CARACTERIZAREA GENERALA
A SENZATIILOR

Legatura informationald cea mai simpld a omului cu realitatea ests
realizatd prin intermediul senzatiilor. Toate celelalte raporturi mai
complexe nu se pot constituj fird a avea o bazd senzoriald.

Senzatiile sunt procesele psihice elementare prin care se semnali-
zeazd, separat, in forma imaginilor simple si primare, insusirile con-
crete ale obiectelor si f lor, in ii directe a sti-
mulilor asupra organelor de simt (analizatori).

Fitiil

Desi senzatiile sunt fenomene reale ale vietii psihice, rareori omul le
realizeaza separat. In mod obisnuit, ele sunt integrate proceselor mai com-
plexe. Senzatiile reflectd doar insusiri separate, dar omul traieste intr-o
lume a obiectelor si de aceea, cu necesitate, le integreaza in procesele
perceptive. Spunem, totodatd, despre senzatii ca sunt imagini primare
pentru cé ele reprezintad rezultatul imediat al actiunii stimulului asupra
analizatorilor §i nu apar decdt in aceste condi Imaginea primara dis-
pune si de alte citeva insusiri, si anume : intensitatea senzatiei, calitatea,
durata, tonalitatea afectivd asociata ei.

2. ANALIZATORUL — STRUCTURA $I FUNCTII

Senzatiile sunt rezultatul activitatii reflexe a analizatorilor ca raspuns’
la stimularile exterioare simple. Analizatorul este un ansamblu struc-
tural-functional care face posibila producerea senzatiilor. In alcitmirea
lui intrd mai multe componente (vezi fig. 6).

Receptorul este componenta care transformi energia excitantilor ex-
teriori in influx nervos. Din punct de vedere neurocibernetic, aceastd
transformare este o codare (o trecere de la stimulul fizic exterior intr-un
«od neurofiziologic : impulsurile nervoase). Asa, de exemplu, receptorul
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care au semnificat,ié adaptiva pentru om. Ciile de conducere transferd
informatia la scoarta cerebrali. :

Veriga centrald este cea mai importantd componentd a analizatoru-
lui. Ea este reprezentatd de o zond corticald specializatd in operatii de
decodificare, adici de transformare a impulsurilor nervoase in fapt psi-
hic. Fiecare analizator are zona sa corticald (cel vizual in occipital, cel
auditiv in temporal, cel tactilo-chinestezic in circumvolutiunea centrala
posterioard ete.). Aceasta, la randul siu, are o portiune centrald, numiti
nucleul analizatorului in care se fac cele mai fine operatii de decodifi-
care si o alta periferica, mai extinsd, cu functii de integrare a senzatiilor
in ansambluri, numitd zona de asociatie.

Conexiunea inversa este o parte componentd a analizatorului (desco-
peritd cdtre a doua jumdtate a secolului al XX-lea). Functia ei principala
este de a asigura autoreglarea analizatorilor, in vederea receptionarii cit
mai bune a stimulilor. Transmiterea impulsurilor nervoase cu mesaj auto
reglator, de la centrii corticali spre periferia analizatorului, se realizeazi
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pe cdi aferente care se gisesc in componenta nervilor senzitivi. Pe aceastd
cale se realizeazi aferentatia inversd directid. Exista insa si o autoreglare
realizata pe calea aparatului propriomuscular al receptorului (asa cum
existd, de exemplu, la analizatorul vizual prin care se regleazd miscérile
globilor oculari sau acomodarea cristalinului).

Analizatorul are o activitate reflexa unitard. Lipsa oricirei verigi, si
mai ales, a celei centrale, face imposibild aparitia senzatiei pentru care
este specializat acel analizator. De asemenea, functionarea insuficienta a
unora sau altora dintre componente perturba realizarea senzatiilor cores-
punzitoare (poate apare cecitate cromatica prin afectarea conurilor, poate
fi perturbata capacitatea de percepere a limbajului — tulburarea denu-
mita afazie senzoriald etc.).

3. ISRINCIPALELE MODALITATI SENZORIALE

In clasificarea senzatiilor au fost utilizate mai multe criterii, insi
doud s-au impus, mai ales : a) tipul aparatuluij specializat pentru receptie
(denumindu-se astfel senzatii amditive, vizuale, olfactive, gustative, cu-
tanate etc.) : b) natura continutului informational, adicd ce tip de insusiri
concrete sunt semnalizate prin acea modalitate senzoriald; astfel s-au
distins : 1. senzatii care furnizeaza informatii despre obiectele si fenome-
nele lumii externe : vizmale, auditive, cutanate, olfactive, gustative; 2.
senzatii care furnizeaza informnatii despre pozitia si miscarea propriului
corp : proprioceptive, chinestezice si de echilibru ; 3. senzatii care ne in-
formeazd despre modificarile mediului-intern : foame, sete, durere etc.

Senzatiile vizuale sunt rezultatul actiunii undelor electromagnetice asupra
analizatorului vizual. Ochiul uman s-a adaptat pentru receptionarea undelor din
registrul 390—800 .milimicroni. Intre aceste limite se afld toate lungimile de unda
corespunzitoare culorilor fundamentale ale spectrului luminii terestre. Undele elec-
tromagnetice se propagd de la sursele naturale de lumind, indeosebi de la soa:
de la sursele artificiale sau de la corpurile luminate. Acestea din urmd, datoriti
structurii lor materiale, absorb o parte a radiatiilor, iar altd parte o reflecta, Ul-
timele stimuleazd ochiul omului, iar acesta vede obiectele colorate intr-o nuanta
cromaticd corespunzitoare lungimilor de unda reflectate. Dacd un obiect absoar
toate undele luminoase, el este vizut ca fiind negru sau apropiat de negru. Daca
le reflectii’pe toate, in egald masurd, este vézut alb, iar daca le reflectd selectiv,
este viizut ca avand una din cele sapte culori ale spectrului.
Orice senzatie vizuald se caracterizeazd prin cateva proprietdti de bazi :

Tonul cromatic este dat de lungimea de undad corespunzatoare (pentru rosu

milimicroni, pentru verde, 500 milimicroni etc). Tonul cromatic diferent
ulorile unele de altele.

Lumino:

tatea exprimi locul pe care il ocupd aceeasi culoare pe o scald in
care cea niai luminoasa culoare este albul, iar cea mai pufin luminoasa este neg

Saturatic exprimd puritatea culorii. Cele mai multe obiecte nu au culori pure
#&le reflectd o lungime de unda de bazd, dar si alte lungimi de unda. Daca luiigimes




de undd corespunzitoare unei culori are cea mai mare pondere in totalul undelor
reflectate, atunci obiectul este vézut ca saturat de acea culoare. Dacd lungimea res-
pectivd de unda este reflectatd intr-o mica ‘proportie fatd de toate celelalte, atuncl
acea culoare tinde ciitre cenusiu. In limbaj curent se spune cd este ,spdlicita®.

Combinarea acestor trei insusiri duce la un numir mare de nuante croma-
tice. Un om obisnuit reuseste s diferentieze circa 500 de nuante cromatice, pe

cand un pictor distinge cateva mii. 5

In viata si activitatea oamenilor, culorile au, in primul rénd, un rol de sem-
nalizare (semnalizeaza existenta unor obiecte, procese, reguli etc.). Dar ele au si o
fncarcitura energetici dependents de lungimea de undi care le corespunde si prin
care influenteaza fiinta umani, activizand-o sau calmand-o. Sunt culori vesele an-
trenante (rosu, galben) si culori terne, mohordte (negru, cenusiu). De asemenea,
culorile pot dobandi semnificatii elaborate socio-cultural si pot fi astfel preferate
sau nu. Influentele psihofiziologice si semnificatiile socioculturale se pot conjuga
cu anumite particularitati ale personalitatii. De aceea, preferinta pentru unele cu-
lori si respingerea altora poate fi caracteristicd pentru o persoand. Pe aceastd baza,
s-au constituit teste proiective de personalitate, bazate pe interpretarea preferin-
telor pentru culori.

Senzatiile auditive. Excitantul care determina aparitia senzatiilor auditive sunt
undele sonore. Dar omul nu receptioneazi toate undele sonore, ci numai pe acelea
care au avut cea mai mare valoare adaptivd pentru el si anume, intre 16" si
20.000 cicli pe secunda. Infrasunetele (sub 16 cicli pe secundd) si ultrasunetele (peste
20.000 pe secundd) nu-i sunt accesibile decit cu aparate speciale.

Caracteristicile excitantului, adicd ale undei sonore se exprima in proprietatile
senzatiilor auditive. Astfel, frecventa vibratiilor (ntimarul de vibratii pe secund)
va determina indlfimea sunetului, amplitudinea undei (gradul de deplasare a undel
de poz ibru), va da intersitatea, iar forma undei (determinatd de
natura sursei sonore si constdnd dintr-o undd fundamentald si apoi alte unde mai
scurte care i se asociazd) se va exprima in timbrul dupa care se poate identifi
sursa acestui sunet. Periodicitatea undelor caracterizeaza sunetele muzicale, iav
neperiodicitatea este proprie zgomotelor.

Sunetele se mai caracterizeazd prin durata si prin influenta lor neurofunc-
tionald. Impreuna cu alti factori sunt folosite in psihoterapie.

Senzatiile cutanate includ doud submodalitati: a) senzatiile,tactile, rezultats
din atingerea si presiunea asupra obiectelor ; b) senzatiile termice.

In cazul senzatiilor tactile, excitantul este reprezentat de factura suprafetelor
obiectelor. Prin intermediul lor pot fi obtinute informatii privind netezimea, as-
peritatea, duritatea obiectelor. !mpreund cu senzatiile chinestezice contribuie la
perceperea intinderii si formei obiectelor. Cele mai sensibile zone tactile sunt:
varful degetelor, regiunea buzelor, varful limbii. Cele mai pulin sensibile sunt
fruntea si spatele.

Excitantul sensibilitatii termice este diferenta de temperaturd dintre corpul
propriu si cea a obiectelor exterioare cu care omul intrd in contact. Acest fapt este -
usor de ‘dovedit dacd se face urmétorul experiment: cele doua maini se tin, un
anumit timp, in doud vase ; intr-unul se gaseste apa calda, iar in celalalt apa rece.
Apoi ambele maini se introduc intr-un vas cu apa la o temperaturd intermediara.
Mana tinutd In apd caldd va simti acum rece, iar cealaltd, cald, desi este unul si
acelasi lichid. Senzafiile termice permit cunoasterea proprietatilor calorice als
obiectelor si totodata se includ in mecanismele de termoreglare.

Senzatiile olfactive semnalizeazi pre ietdti chimice ale i . Excitan-
tul care le determina sunt particulele de substante volatile care patrund in fosele
nazale (unde se afld receptoril specializati) o datd cu aerul respirat sau prin miscarl
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speciale ~de inspirare. Senzatiile olfactive pot fi intense sau slabe, au calitdti va-
riate care poarti denumirea sursei (exemplu: miros de benzind, miros de tran-
dafir). Ble servesc cunoasterii proprietitilor obiectelor si sunt, totodats, implicate
in mecanismele de apidrare ( o serie de substante nocive sunt evitate, datoritd pro-
prietétilor lor odorifice) si in reglarea apetitului. Fiind insotite intotdeauna de o
tonalitate afectivd, pozitivd, sau negativd, ele contribuiela buna dispozitie a omului.

Senzatiile gustative reflecta calitdtile chimice ale substantelor solubile ca
pétrund in cavitatea bucald. Ele se deosebesc unele de
tate.

Exista mai mule feluri de senzatii de gust, dar patru cunt fundamentale : sa-
rat (provocat de clorura de sodiu), amar (chinind), dulce (zaharind), acru (acidul
1cetic). Din combinarea acestora, fn proportii variate, rezultd toate celelalte gu
turi, Senzatiile gustative contribuie la cunoasterea insusirilor substantelor, la apa-
rarea fatd de cele nocive si la reglarea comportamentului alimentar. $i ele au o
tonalitate afectiva pozitiva sau neganva

Senzatiile propr starea de posturd a membrelor, a trun-
ului si a capului. el e intern, reprezentat de tensiunea mudculara
a acelor muschi antrenati in pozitia stationara.

Senzatiile chinestezice apar in cursul efectudrii miscarilor si informeaz despre
rhre *{ia, durata si intensitatea efortului pentru 1eahzarea lor. Au un deosebit rol
a find a miscarilor si integrarea acestora in actiuni voluntare complexe.
Céand dintr-o cauza sau alta lipsesc sau sunt tulburate, omul nu-si mai poate adecva
misciirile la obiect. Formele de bazd ale chinesteziei sint: a) chinestezia aparatului
locomotor ; b) chinestezia manualé ; c) chinestezia verbo-motorie.
zatiile de ‘echilibru semnalizeazd schimbarea pozitiei capului fatd de -
trunchi §i a corpului in intregime; cand se fac misciri de rotire si balansare, Ele
au rol in: a) stabilirea cenfrului de greutate a corpului in conditiile in care se
petrec schimbdri ale pozitiei acestuia b) mentinerea &:Chilib)‘uiui vertical in timpul
mersului si al direcliei de deplasare; c) redresarea starii de echilibru in situatiile
in care se produc alunecdri, caderi ete.

1 organice sunt di i de modificari ale chimismului intern al
organismului : scaderea concentratiei de substante nutritive In sange, a apei, a oxi-
genului etc. Senzatiile organice indeplinese, in primul réand, o functie adaptativ
pentru cd semnalizdnd deficitul stimuleazd omul si .actioneze astfel incat sd se re-
stabileasci echilibrul. Ele confribuie la menfinerea stdrii de sanitate fizica si la
realizarea bunei dispozit]

Senzaiile de durere semnaleazd tulburarile functionale sau distrugerile de te-
suturi organice. Se deosebesc unele de altele prin tip (dureri periferice cutanate,
dureri profunde musculare, dureri viscerale), intensitate (usoare, puternice), dura
(unele sunt fulgeridtoare, altele continue), prin tonalitate afectiv accentuatd, con-
etizatda in suferinid. Au un rol fundamental in apérarea organismului-si sti-
muleaza actiunile de indepartare de sursele nocive si de ameliorare a durerii.

4. LEGILE GENERALE ALE SENSIBILITATII

Legea pragurilor absolute si diferentiale a fost una din primele legi
descoperite in psihologie. In cercetdrile de laborator s-a constatat, cut
surprindere, ca un excitant produce o senzatie numai dacd are 0 anu-
mita intensitate, daca depaseste un anumit prag, denumit pragul minimal
absolut. Acesta se defineste ca intensitatea cea mai micd a unui stimul
care poate determina o senzatie specificd. Astfel, pentru sensibilitatea
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vizuala el este de 1—2 cuante, pentru cea auditiva de 16—20 vibratii pe
secunda, pentru cea tactilda de 3—4 g pe mm? etc. S-a demonstrat apoi ci
existd si un prag absolut maxim, definit ca cea mai mare cantitate din-
tr-un stimul care mai determind incd o senzatie specificd.

Dincolo de pragul maxim, excitantul produce suprasolicitare si nu
mai apar senzatii specifice, ci durerea. De aceea se si spune cd o lu-
hind prea puternici este orbitoare, un sunet foarte intens este asurzitor

etc,

Valoarea generala a pragurilor este stabilita statistic. Unele persoane
pot avea un prag mai mic §i se spune cd au o sensibilitate mai mare, al-
‘ele pot avea un prag mai mare decit cel obisnuit si se spune cid au sen-
sibilitate scdzutd. Prin urmare, intre mdrimea pragului si cea a sensibi-
litatij exista un raport invers. (Deci, cu cat pragul este mai mic cu atat
sensibilitatea este mai mare si invers)

S-a descoperit si un praj diferential. El se defineste ca acea canti-
tate minima care adaugata lu stimularea initiald determind o noud sen-
zatie. Astfel, daca se aplica pe mana unui subiect mai inti o greutate de
100 g si apoi, fara ca acesta sa vada, adaugam inca o greutate, ea trebuie
sit reprezinte 1/30 din cea initiald, adici in cazul dat 3,3 g. La sensibi-
litatea vizuald acest prag este de 1/100, iar la cea auditiva de 1/10.

Comparandu-se modificarea intensitatii stimulului si a intensitatii
senzatiei s-a vazut ca stimulul ereste in progresie geometricd, iar sensi-
bilitatea in progresie aritmetici. Aceastd relatie a fost pentru prima
data formulata de Weber si Fechner.

Cercetarile ulterioare au aratat ca legea se respectid numai la valo-
rile medii ale excitantilor. Cand intensitatea lor se apropie de cele doui
praguri, raportul nu mai este constant. Psihologul roman Gh. Zapan a
adus corecturi formulei initiale, dobandind o recunoastere mondiald. *

Legea pragurilor diferentiale a fost aplicatd, mai ales, in psihologia
fndustriald si s-a elaborat un nou concept, cel de prag operational, care
este de cateva ori mai mare decit cel diferential, pentri ¢ discriminarea
stimulilor trebuie facuti clar si foarte rapid.

Legea contrastului senzorial constd .in scoaterea reciproca in evidenti
a doi stimuli cu caracteristici opuse. De exemplu, un stimul negru pe
fond alb se sesizeazd mult mai usor si mai repede decat pe un alt fond
cu care nu este in contrast. Cercetarile au aratat ca in structura fiecarui
analizator existd mecanisme speciale de accentuare a contrastului. Exista
doua feluri de contrast : un contrast succesiv, exprimat in cresterea sen-
sibilitatii pentru excitantul care urmeaza, asa cum este cazul cu relafia
dintre un sunet mai inalt care urmeaza unuia jos, si un contrast simul-
tan, cel mai frecvent realizat in cadrul sensibilitdtii vizuale. In ordinea
descrescitoare existd urmatoarele relatii de contrast care faciliteazi re-
ceptia semnalelor cromatice : negru pe galben, verde pe alb, verde p
rosu. Primul insd, daci actioneaza un timp mai indelungat, devine obosi-
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tor. Contrastul cromatic este foarte mult utilizat in psihologia industriala
si In psihologia transporturilor, la fel cel auditiv, iar cel gustativ in
industria alimentara.

Legea adaptarii se refera la modificarea sensibilitatii analizatorilor
sub actiunea repetatd a stimulilor. Astfel, dacd un stimul slab actioneaza
mai multa vreme, adaptarea se realizeaza in sensul cresterii sensibilité
tii (astfel incat el este din ce in ce mai bine receptionat), iar la actiunea
unui stimul puternie, prin sciderea ei.

Adaptarea senzoriald permite realizarea legaturilor informationale
optime, chiar cand se modifica conditiile de interactiuné cu stimulii.
Aceastd lege actioneaza la nivelul tuturor analizatorilor, dar este mai
deosebita, in viz, tact si olfactie. Cea mai puternicd adaptare este cea vi-
zuald. Cand intr-o zi de iarnd cu multd zdpada si soare iesim dintr-o in-
ciipere intunecoasa, in primele momente nu vedem nimie, dar dupa 4—5
minute vedem normal. Adaptarea la intuneric se realizeazi mai rapid in
primele 10—15 minute, apoi mai lent, durand 3-=4 ore. Ea creste de
200 000 ori fata de valoarea de la start. Aceste procese se explicd si prin
fenomene periferice (trecerea de la vederea cu ajutorul conurilor la ve-
derea cu ajutorul bastonaselor, reflexul pupilar) si centrele (antrenarea
mai multor neuroni, inductie reciproci etc.). Adaptarea olfactiva este rea-
lizata In 1—3 minute, iar cea) la atingerea obiectelor chiar dupa 3 se-
cunde, cand impresia de presiune scade deja cu 1/5. Adaptarea auditivi
este mai slaba.

Legea interactiunii analizatorilor se exprimd in faptul ci o senzatie
care se produce intr-un analizator influenteaza producerea senzatiilor in
alti analizatori, intensificandu-le‘sau diminuandu-le. Astfel, zgomotul pro-
dus de decolarea unui avion determina mai intai o diminuare a sensi-
bilitatii bastonaselor cu 209/, si apoi o crestere a acesteia peste valoarea
medie. Daca se emite un sunet de intensitate mica, dar continuu si con-
comitent cu el se aprinde si se stinge o lumina, sunetul este receptionat
ca avand o intensitate *variabild. Daca se consuma substante dulci-aeri-
soare creste capacitatea de adaptare in trecerea de la lumina la intu-
neric. Daca se stimuleazii doar un ochi in timp ce cela
se constata o crestere a sensibi

alt este inchis,
tii i la acesta din urmdi.®Toate aceste
fenomene se pot explica pe baza legii inductiei reciproce care actioneaza
la nivelul creierului. Un sunet puternic (de exemplu, cel al avionului)
determind un intens focar de excitatie, care prin inductie negativa pro-
duce in jur inhibitie. O datd cu incetarea stimmlului, in acel focar audi-
tiv se dezvoltd, prin inductie succesivd, un focar inhibitor care la randul
sdu, prin aceeasi lege a inductiei, dezvoltd in jur excitatie cuprinzand si
zona vizuald. Aceasta lege este utilizatd pentru a creste sensibilitatea la
anumiti stimuli sau peatru a accelera procesele de adaptare senzoriala,
atunci cénd activitatea o cere (de exemplu, in conditiile adaptarii vizuale
rapide, cand trebuie si se actioneze prompt in medii slab luminate).
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O interactiune cu totul deosebitd este sinestezia, care constd in fap-
tul cd stimularea unui analizator produce efecte senzoriale caracteris-
tice pentru un alt analizator, desi acesta nu a fost specia] stimulat. Si-
nestezii frecvente sunt intre vaz si auz. Stimularea sonord de o anumita
calitate poate produce si efecte de vedere cromaticd si invers. In limbaj
curent se spune ci unele sunete sunt catifelate sauunele culori sunt dulei
ete. Sinestezia pare a fi o premisa a dotatiei artistice in picturd, muzicq,
coregrafie (P. Popescu-Neveanu)

Legea semnificatiei. Semnificatia mare a unui stimul face sd creascs
sensibilitatea fatd de el, si fie mai repede discriminat si chiar si contra-
zied o lege mai generald, cum este cea a relatiei intre intensitatea sti-
mulului si intensitatea senzatiei. Astfel, un stimul mai slab, dar mai
semnificativ, poate fi mai repede si mai bine detectat decat altul cu o
intensitate normald sau chiar superioard. La animale, semnificatia rezultd
din valoarea biologica a stimulilor. O cédprioard ramane indiferenta la
foarte multe zgomote puternice din jur, dar devine atentd si receptio-
neazd cu promptitudine pe cele slabe care-i semnalizeazd pericolul,

La om se adauga atie socio-culturalid. Un miecanie auto
cy experientd, sesizeaza cu usurinta modificari ale’ zgomotelor motorului
pentru cd acestea au o foarte mare valoare diagnosticd. Prin urmare, se
poate creste sensibilitatea la anumiti stimuli, sporind semnificatia lor.
toate legile actioneazd corelat.

In realizarea ori

TEME DE REZOLVAT

1. Ardtati cum receptia senzoriald este adaptata la natura stimulului.

2. Cum coreleazd actiunea legii pragurilor diferentiale si absolute cu
legea semnificatiei 2

3. Cautati noi exemple de interactiune a analizatorilor.

4. Argumentati de cc sensibilitatea auditivd are o mai slabd adaptare.

5. Ardtati rolul senzatiilor chinestezice in realizarea diferitelor modali-
tati senzoriale.

-

V. PERCEPTIA

1. PERCEPTIA CA PROCES $I CA TMAGINE
PRIMARA OBIECTUALA

Omul triieste intr-o i fenomene, care ex
in spatiu si se desfasoara in timp. Pentru a stabili relatii informationale
cu ele si a se adapta lor, el dispune de capacitati perceptlve cu mult mai
complexe decat ale animalelor.

36



Perceptiile sunt procese senzoriale complexe si, totodatd, imagini ri-
mare, contindnd totalitatea informatiilor despre insusirile concrete ale
obiectelor si fenomenelor in conditiile actiunii directe a acestora asupra
analizatorilor. >

Ca si senzatiile, perceptiile semnalizeaza insusiri concrete, intuitive.
Insa perceptia se referd la obiecte in totalitatea insusirilor date unitar gi
integral. '

S-a discutat multd vreme asupra relatiei dintre perceptie si senzatii. Unii psi-
hologi au acordat cea mai mare importantda senzatiilor si au considerat perceptia
ca pe o simpld suma de senzatii. Altii au dat o interpretare inversa acestui raport,
considerdnd ¢4 doar perceptia ca un tot existd, in timp ce senzatiile rezultd din se-
pararea artificiald a unor elemente din ansamblul perceptiv. In realitate, percepiia
nu este posibila fara capacitati senzoriale, dar nu se reduce la o suma de sen-
zatii. Perceptia este o semnalizare calitativ superioard. intrucat in imaginea per-
ceptivad apar si proprietdti care nu apartin péartilor, elementelor care-i stau la baza.
Astfel este configuratia sau structura. Perceptia apare, totdeauna, in prezenta si
prin actiunea directa a cbiectelor si fenomenelor asupra analizatorilor. Aceastd in-
teractiune directd cu obiectul di imaginii perceptive caracteristica de a fi obiec-
tuald, adici de a fi totdeauna imaginea unui obiect anume, pe care il reflectd uni-
tar, cu toate proprietétile lui si in configuratia reald a acestora.

Perceptia este consideratd a fi o imagine primard, pentru ci apare numai in
relatia directa cu obiectul. Dacé relatia este cptimd, percepiia este clard si pre
dacd legiitura este tulburata de distanta prea mare, de intensitatea slabd a stimu-

i este neclard gi imprecisa.

unde duratei actiunii stimulului, a prezentei
itia obiectului, seamna iesirea din nor-

Imaginea perceptivd _este bogatd in confinut. Ea oupriﬁde atat in‘sus.i—
rile semnificative, cat si pe cele mai putin importante, mai de detaliu. Ca-
racteristicile- cromatice ‘ale obiectelor sunt realizate in varietatea nuan-
telor lor,.a intensitatii si luminozititii conditionate de contextul in care
se afla acele obiecte. Perceptia unui anumit obiect este concomitentd cu
cea a elemen‘telor care il inconjurd si cu care se afli intr-un anumit
spatiu si timp. Prin urmare, orice perceptie este realizata totdeauna ,aici
si acum* si numai in mod artificial poate fi desprinsi de contextul real
in care ea apare. -
indeplineste o functie

rin toate calitatile sale, imaginea percepti
informationald specifica si are un rol reglator deosebit pentru activitate.
Imaginea obiectului si a contextului in care el se afla conduce desfasura-
rea miscarilor si regleaza traiectoria, amplitudinea, sticcesiunea, ritmici-
tatea si coordonarea acestora. Perceptiile auditive, vizuale si tactilo-chi-
nestezice sunt absolut indispensabile pentru realizarea vorbirii, citirii i

serier
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® Rolul activitati
~perceptiei.
Calitatea imaginii perceptive depinde in grad inalt de relatia activd
cu obiectul si de integrarea perceptiei intr-o activitate. Ceea ce are cea
mai mare importantd pentru activitate devine obiectul central al percep-
tiei si este redat clar, complet si precis. Daci obiectul este manevrat in
timpul aetivitatii va fi mai bine perceput decat daca este doar contemplat.
Astfel j se pot explora activ contururile, poate fi deplasat, masurat, com-
parat si pus in legiturd cu alte obiecte etc. In desfisurarea acestor pro-
cese intervin mecanismele verbale care au, mai ales, o functie integra-
toare. Se poate apela la un experiment foarte simplu pentru a ne con-
vinge de acest lucru. Dacad se cere cuiva si spuni ce crede

i, limbajului si experientei anterioare in procesul

a reprezinta
o figura lacunard, va trece un anume timp pand cidnd va obfine ras-
punsul, dar dacd se dau, in acelasi timp, si integratori verbali, imaginea
se va intregi foarte repede si raspunsurile vor veni cu o mai mare viteza
si vor fi mai corecte. : -

Intr-un proces perceptiv, care se afla in desfisurare, sunt integrate
intotdeauna elemente de experientd anterioard a subiectului cu categoria
respectivi de obiecte. Aceasta cuprinde, cel mai adesea, o schemd per-
ceptivi a carei reactualizare si implicare determina o mare operativitate
si rapida organizare a perceptiei actuale.

2. FAZELE PROCESULUI PERCEPTIV

In conditiile perceptiei curente a reali , omul are impresia ci
imaginile apar instantaneu. In realitate, oricare perceptie presupune par-
éurgerea mai multor faze. In mod obisnuit, ele sunt de foarte scurti du-
ratd si omul nu le sesizeazd prezenta. Abia in conditii dificile de percepere
sau in laborator ele pot fi remarcate. Cercetidrile minutioase, din dome-
niul psihologiei ingineresti, au diferentiat cu claritate urmatoarele faze :
detectia, discriminarea, identificarea, interpretarea.

Detectia este prima fazd a actului perceptiv si constd in sesizarea si constien-
tizarea doar a prezentei stimulului in cAmpul perceptiv, fard sa se poatd spune ceva
despre caracteristicile lui. In timpul desfasu ei, subjectul se orienteaza spre sti-

mul, isi fixeazd privirea, isi incordeazi atentia. Acum abia se depiseste pragul de
minimum vizibile. e

Discriminarea presupune detasarea stimulului de fond si remarcarea acelor
fnsusiri care-l deosebesc de ceilalti asemanatori. Se depaseste astfel pragul mini-
mum separabile.

Identificarea se referd la cuprinderea, intr-o imagine unitara, a informatiilor
obtinute si raportarea acesteia la modelul perceptiv corespunzitor, subiectul pu-
tand astfel recunoaste ceea ce percepe. Dacé acel obieot a mai fost perceput, se
produce o recunoastere a lui. Prin aceasta se depdseste un al treilea prag, numit
minimum cognoscibile.

Interpretarea este faza finald ce depaseste procesul perceptiv propriu-zis si
constd in integrarea verbald si stabilirea semnificatiei obiectului perceput, a posi-
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bilitatii utilizarii lui in activitate. Intervin, de astd datd, mecanismele intelegerii
confruntarea cu planul de desfisurare a activitd{ii, ceea ce dd sens procesului
perceptiv.

3. LEGILE PERCEPTIEI

Legea integralitatii perceptiei exprima faptul ci insusirile obiectului
nt semnalate, nu separat, ci in interrelatii complexe, alcatuind o im
gine unitard, cuprinzand atat insusirile principale, cat si pe cele de deta-
liu, de fond si de context. Insusirile se percep impreuni si se impun im-
preund asa ci, daci un obiect cunoscut este vazut numai partial, in vir-
tutcn uni structurii obiectului, subiectul se comportd asa ca si cum

ar £ \uzul in intregime (vezi fig. 7).

Legea structuralitdtii perceptive. Insusirile obiectului nu au aceeasi

intensitate si pu comunicit aceeasi cantitate de informatie. De aceea, cele
relevante -ocupd, in structura imaginii, primul plan, in timp ce toate
celelalte trec pe un plan secund. Astfel, imaginea perceptiva este orga-

ti ierarhic, iar explorarea operati a unui obiect se face avand
ales in vedere punctele de maximi concentrare informationala (vezi
figura nr. 8).

Legea selectivitatii perceptive pune in evidentd caracteristica omului
de a fi o fiinta activa inj relatiile cu lumea. Asupra omului actione
continuu o multitudine d& excitanti variati ca intensitate, durata, cali-
tate, dar el nu-i reflectd, in acelasi grad, pe toti. In stransi legaturd cu
activitatea sa, omul se fixeaza, cu precidere, asupra unui anumit aspect
al Jumii si acesta devine ,obiectul percepfiei“ si este reflectat complet,
clar si precis. Toate celelalte elemente inconjuratoare din ,campul per-
ceptiei* sunt reflectate mai vag, mai putin precis, mai lacunar. Obiectu]
perceptiei nu este fix. In functie de necesitatile activitatii, orice obiect
poate fi intr-un moment obiect, iar in altul element al cAmpului pereep-
i. Aceastd dinamicad a obiectului si fondului in perceptie poate fi usor

A T

a
20D A
el (1 = Ex
& d -
Fig. 7 — Situatii In care se evi it caracterul unitar-sintetic al p pliei ; eli-

+ minarea unor elemente din cadrul unui obiect nu afecteazd capacitatea noastrd de

a1 identifica (a, b, ©) ; addugarea unor clemente la un obiect cunoseut nu duce, d
la ea itatii lui in perceptie (d).
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ITINERARIUL PARCURS DE PRIVIRE

N DECURS DE 30 SEC. A ACESTUI

TN CONDITILE ANALIZE!  fem
S LIBERE. %

N CONDITHLE ANALIZEI
DUPA CONTUR

Fig. 8

constatatd cu ajutorul asa-numitelor figuri duble (vezi fig. 9). Dacd in
fig. nr. 9 (jos) se fixeazi privirea in sensul punctului A, percepem ima-
ginea unei femei tinere si foarte frumoase. Dacd privirea’ se fixeazd in
sensul punctului B, ne apare imaginea unei batrane rautdcioase.
Selectivitatea in perceptie este dependenta de o serie de factori, cum
ar ‘fi : interesul pentru un lucru sau o persoand (exemplu, multir
dintr-o gara este perceputa amorf si indistinct, iar persoana asteptata
distinge cu claritate) ; conturarea speciald a unui element ajuta rapida 1
diferentiere dintr-o imagine complexa, contrastul cromatic al elementu-
lui cautat fata de fond grabeste perceperea lui ; miscarea obiectului cau-
tat usureazi selectia dintre altele foarte aseminitoare ; schema percep-
tiva actualizata, corespunzitoare obiectului ciautat, permite mai buna lui
detectare si discriminare ; indicarea verbald .prealabild accelereaza desco-
perirea ectului in eAmpul perceptiv: i :
Legea selectivitatii este folositd, uneori, pentru asigurarea reliefarii
obiectelor si impunerea mai' usoara a Jor in campul central al perceptiei.

40



Pentru aparatura de bord a unuj avion modern
se scot in evidentd, in mod deosebit, anumite
semnale ca sd se usureze perceptia selectiva.
Atunci cand se urmareste camuflarea unui
obiect, se diminueaza influenta efectelor legii
selectivitatii.

Legea constantei perceptive explici
de fenomene posibile numai in viata psihica a
omului. Se stie cd marimea imaginii fotografi-
ce descreste o datd cu cresterea distantei fat
de obiectul fotografiat. In cazul ochiului uman,
micsorarea imaginii retiniene suporta corecturi
prin intermediul mecanismelor de convergen
a globilor oculari si de modificare a curburii
cristalinului. La aceasta se adaugd experie
anterioard a subiectului cu acel obiect, astfel
incat in limita a 23—30 m obiectul isi pastreazi
ceptivd a marimii obiectelor, Prin mecanisme
dimensiunile. Se realizeaza astfel constanta per-
corectoare asemdanatoare si prin transferul ex-
perientei tactilo-chinestezice se asigura si con-
stanta formei, asa incat, daca obiectul isi schim-
bi pozitia si se modifica astfel unghiul sub care
se vad suprafetele lui, el este perceput ca
avand aceeasi forma. Cand lumina, in mediul
ambiant, scade, pe seama experientei anteri-
oare, obiectele isi pastreazi, intr-o anumita 1
mitd culorile. Putem vorbi, astfel, de o con-

stantd a culorilor. Omul se comporta fata de as

pectul lor cromatic in mod corespunzator, desi

FEMEIA ACEASTA E ele nu mai sunt vazute astfel (sau in cel mai
TANARA SAU 5 i foa z

BATRANA ? bun caz sunt vazu@ cu.culorl foarte estompate).

Fig. 9 — Exemple de Legea semnificatiei. Tot ce are semnificatie

figuri duble.

pentru om se impune in cdmpul sdu perceptiv

contrazicand, astfel, o lege a fizicii privind relafia dintre mérimea cauzel
si marimea efectului. Ceea ce este perceput, este semmificativ, daea se
leagd de trebuintele, interesele, scopurile, asteptirile omului. Acel obiect
care este semnificativ, chiar dacad este mai slab printre altele mai evi-
dente, se impune si este mai bine perceput.

Legea proiectivitdtii' imaginii perceptive exprimi o particularit
deosebitd proprie numai perceptiei- Neurofunctional, imaginea se rea
zeaza la nivel cortical, dar psihologic ea este proiectatd la nivelul sur:
adicd al obiectului care a determinat-o. Explicarea acestui fenomen se
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bazeaza pe luarea in considerare a functiilor chinesteziei oculare si a in-
tegrarii, intr-un tot unitar, a iﬁformatiei vizuale cu cea proprioceptivi.
Implicarea chinesteziei oculare in proiectarea imaginii perceptive poate 1i
pusd in evidentd prin modificarea mecanici a acesteia la unul din ochi.
Astfel, se poate apdsa usor unul din globii oculari si imaginea se va de-
plasa fata de okiectul care va continua si fie vdzut corect, de celal:

Deci, imaginea se va dubla pentru ci in acel ochi nu se mai pro-
iecteazd normal.

In desfasurarea reald a procesului perceptiv, toate aceste legi func-
tioneaza in corelatie si se exprimi in calitatea imaginii perceptive : intui-
tivd, bogatd, complexd, directd, relationata cu contextul, desfisuratd in
prezenta obiectului, semnificativa.

4. FORMELE COMPLEXE ALE PERCEPTIEI

A. REFLECTAREA INSUSIRILOR SPATIALE ALE OBIECTELOR

Propriefitile patiale ale obiectelor sunt: forma, marimea, distanta, directia,
relieful, Ele sunt semnalizate prin mecanisme r\@l(ept.\e foarte complexe s
distincte.

Perceperea formei se realizeaz: &, cat si tact
Intre cele doud modalitdti perceptive 'se stabilesc relatii de in e, control
confirmare reciprocd. In cadrul acestei corelatii, vizul are o functie mtegratoare
deoarece, prin specificul recptici vizuale pe retind, se proiecteazd punct cu punct.

_ deoarece, prin specificul receptiei vizuale pe retina, se proiccteazi punct cu punct,
obiect puternic luminat cateva secunde si apoi fie cd inchidem ochii, fie cd mutim
privirea pe un perete, vom constata persistenta unei pete luminoase care péstreaza

relativ

atat pe cale viz lo-chineste

A,

forma acelui obiect. Mai mult chiar, perceperea vizuala a formei inseamna nu nu-
mai imagine retiniana, ci si parcurgerea contururilor prin miscari oculare salti-

forme.

Pentru perceperca mdarimii obiectelor sunt importante mai multe componente:
imaginea retiniand, chinestezia oculard, experienta tactilo-chinestezicd. Doua obiecte
care au aceeasi forma, dar marimi diferite, vor determina diferente in explorarea
contururilor lor in functie de marimea pe care o au. Dacd ele sunt asezate la o
asemenea distan{a incat si creeze o imagine retiniand egald, se vor produce corec-
turi in perceper formei mai mari prin gradul de convergenti si divergentd a
globilor oculari si prin modificarea curburii cristalinului in trecerea de la perce-
perea figurii mici la cea mai mare.

Tridimensionalitatea sau relieful obiectelor este reflectat, in percepfie, prin
corelarea urmitoarelor componente : disparitatea imaginilor retiniene, gradul de ilu-
minare a suprafetelor diferit orientate spre sursa de lumind, diferenta Intre gra-
dul de convergentd oculard, atunci cand se percep planurile apropiate fata de cele
indepartate (fefele obiectului) la caré se asociaza experienta perceptiva tactilo-
nestezica.

Disparitatea imaginilor retiniene rezultd din existenta celor doi ochi si a dis-
tantei dintre ei, de circa 7 cm, care face si fie modificat unghiul sub care se vede
acel obiect de catre un ochi si de catre celalalt, jar imaginile si fie usor diferite.
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La mvel central se raalizeazd sinteza informatiilor care vin de le cei doi ochi, insd
unul din ei este conductor. Rolul dispunerii umbrelor si luminilor poate fi usor
probat dacdt privim fig. nr. 9 (imaginea din mijloc), In care sunt aceleasi contururi,
dar-inversate umbrele, iar reliefurile par a fi diferite.

Perceperea pozitici obiectelor intr-un spatiu dat'si a unora fati de altele
necesitd repere de tiplil : sus, jos, la dreapta, la stinga, in fatd, In-spate. Acestea tre-
buie stabilite dupd anumite repere. Pentru spatiul apropiat, aceste repere sunt date
de ceea ce se numeste verticala gravitafionald si orizontala perpendiculard pe ea.
Verticala gravitationald este perceputa atat vizual, cat si prin semnele posturale,

In perceperea distanelor maré intervin mai multi factori, si anume : marimea
imaginii retiniene, care este semnificativ micsorata la distante mari, ea nemaifiind
compensaté ; prezenta detaliilor de structura la obiectele apropiate si lipsa lor la cele
indepartate ; existenta unor obiecte interpuse si care devin un fel de repere pen-
tru evaluarea distanfei pana la cel Indepértat; perspectiva lineard, adica aparenta
apropiere a liniilor paralele, cAnd ele se Indeparteaza de cel ce percepe ; modifi-
carea insusirilor cromatice ale obiectelor indepirtate care tind si fie mai sterse si
si capele nuante verzi-albastrui, datoritd straturilcr de acr care se interpun etc.

B. PERCEPTIA TIMPULUI

Percepia timpului ¢ te mai dificild si mai usor de denaturat,-pentru ca ii lip-
sesc reperele evidente si certe. Pentru perceperea timpului, omul foloseste trei
teme de referintd : a) sistemul fizic si cosmic, reprezentat de repetarea formelor na-
turale, cum sunt: ziua si noapted, succesiunea anotimpurilor, miscarea astrelor ; b)
sistemul biologic, constand in ritmicitatea functiilor organismului (stari de somn si
veghe, alimentatia, ciclurile metabolice): ) sistemul socic-cultural, activitatea,
existenta umana amplasata istoric ete, La aceasta se adauga miiloacele tehnice de
misurare a timpului.

Perceptia propriutzisa a timpului se realizea
succesiunii evenimentelor ; b) perceperca duratei, In realizarea acestei forme de
perceptie intervin acei analizatori a céror activitate este relevant esalonata in
timp, asa cum este auzul, tactilo-chinestezia.

Durata percepytd nemijlocit este, de fapt, cuprinsii intre o sutime de secunda
si doud secunde. Aprecierea duratelor este influentata de o serie de factori : astfel,
starea emotionald a subiectului influenteazd aprecierea duratei care il desparte de
anumite evenimente. Dacé acestea sunt plicute, durata i se pare lunga pana ele vor
aparea. Dacd evenimentele asteptate sunt neplicute, timpul pare a se scurge foarte
repede. La reprezentarea acestor momente, -aprecierile se inverseazd : perioadele
fericite par scurte, cele incheiate cu evenimente neplacute par lungi.

De asemenea, dacd un interval de timp este saturat cu activitdti, va fi apreciat
ca fiind foarte scurt, in timp ce unul gol va parea mai lung.

& in doua forme: a) percepia

‘C. PERCEPTIA MISCARIIL

Aceasta se referd, de fapt, la obiectele in mi@caré si nu la migcarea in sine. Un
obiect care se misca isi schimba pozitia fata de altele care ramén fixe si devin re-
pere si jaloneazi traiectoria sa de miscare. Se produc, astfel, mai multe feluri de
semnale §i sunt implicate mai multe mecanisme : imaginea retiniana si persistenta
excitatiei, datorita urmaririi obiectului prin miscérile capului si globilor oculari ete.

43



Persistenia imaginii retiniene (postefectul) are o foarte mare importantd in
crearea impresiei de continuitate. Fenomenul a fost relevat de mult, mai intai in
condi{ii de laborator. Astfel, intr-o camerd obscurd au fost asezate pe un suport
doud becuri care se aprindeau si se stingeau succesiv la un anumit interval. Cand
acest interval era mare, subiectii percepeau distinct cele doud surse luminoase. Cand
el a reprezentat 1/16 dintr-o secundd, subiectii au vazut *ca lumina se 5
dintr-un punct in altul. Fenomenul, numit miscarea aparentd, std la baza tehnicii
cinematografice.

In aprecierea miscdrii, sunt foarte importante reperele. Dacfi ele lipsesc, pot
apdrea iluzii ale migcarii. Este cunoscutd iluzia plecérii trenului in care ne aflam,
cand de fapt pleaca cel de langéd-el. La fel, apar foarte mari dificultd{i in apre-
cierea misedrilor cu viteze foarte mici (deschiderea corolei florilor) sau foarte mari
(viteza razei laser). Se percep si se apreciazi mai bine miscarea la nivelul solului
si in plan apropiat si foarte greu, miscarea pe verticald si in plan indepartat.

&

5. OBSERVATIA SI SPIRITUL DE OBSERVATIE

Relatia foarte stransa cu activitatea, cu limbajul si cu gandirea ex-
plica trecerea de la formele simple, spontane, superficiale ale percept
cele complexe si la observatie. Aceasta din urma se defineste ca activ
perceptiva intentionatd, orientatd spre un scop, reglata prin cunostinte ge-
nerale, organizata si condusa sistematic, constient si voluntar. O m
importantd o are formularea unui scop precis in raport cu care se vor
selecta, din campul perceptiv elementele corespunzitoare. Scopul di o
anumitd semnificatie acestor elemente si aceasta stimuleazd concentrarea
activitatii perceptive activizarea. mecanismelor discriminative.

Observatia se realizeaza, de obicei, asupra unor obiecte complexe,
ceea ce presupune cd exploatarea perceptiva este derulatd in timp, pre-
zintd anumite faze si este necesar un plan de desfasurare. Acesta are atit
un rol pregétitor, cat si unul de control, pe masuri ce se desfisoara ob-
servarea. In activitatea observativa, un rol deosebit il au’ mecanismele
verbale, si anume : a) prin intermediul limbajului se.stabilesc scopul ch-
servatiei si planul desfasurarii acesteia ; b) prin 1ndxcatov1 verbali propusi
sau elaborati’ de catre el se explore tiv, campul per-
ceptiv, scotandu-se in evidenta insusirile mai slabe din punct dé vedere
fizie, dar mai importante din punctul de vedere al scopului urmarit ; e}
prin euvant, sunt actualizate acele cunostinte care vor fi integrate acte
observative ; d) cuvantul fixeazi rezultatele partiale si finale ale obse
tiei; e) simbolurile verbale fac posibild generalizarea schemelor logice
ale activititilor perceptive

Diferenta dintre 13er6€13ﬁa spontana si observatie se reflectd si in
expresii diferite. Astfel, pentru perceptia spontand se folosesc verbe: a
vedea, a auzi, a sim{i un miros, a simti o atingere etc. Pentru obscwa—
Vi, a asculta, a mirosi, a plapa.
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Pe baza organizirii anterioare a activitiitii de observare, se dezvolta
spiritul de observatie, definit ca aptitudine de a sesiza cu usurintd, rapi-
ditate si precizie ceea ce este slab, gscuns, nerelevant, dar semnificativ
ru scopurile omului. i

per

6. ILUZIILE PERCEPTIVE'

Cea mai mare parte a perceptfiilor omului reflects, adecvat, realitatea si
serveste adaptarii omului. Se intalnesc incé o serie de perceptii care deformeaza, de-
sprijina pe luarea in considerare a efectelor de cAmp. Adica, unele componente ale
natiireazi unele aspecte. Ele sunt iluziile perceptive. Explicarea acestor
campului perceptiv, care aclioneaza concomitent cu obiectul central al perceptiei,
determind in plan neurofuncticnal procese inductive pozitive si negative, care pot
influenta receptionarea unor semnale si determina subestimarea sau supraevaluarea
cnte ale obiectului perceput. Tot la fel, centrarea activitatii perceptive
poate determina dilatarea subiectivd a elementelor aflate in focarul ei.

Supraestimdri sau subestimari pot fi cauzate si de relatiile de contrast intre
. De aceea, 0 persoana de staturd mijlocie poate pdrea inaltd intre altele
nde si poate parea mult mai micd intre cele care-o depasesc mai mult. Sau
sit \mintimn iluzia plecdrii trenului propriu in lipsa reperelor de distingere a
celuilalt. Pe baza intelegerii efectelor de cAmp %-au . construit apoi
sa-numitele iluzii optico-geometrice, prezentate si in figura de mai jos. Unele din
ele au mare aplicare in scenografie.

unor el

Fig. 10 — Tluzii optico-geometrice.
TEME N
1) Remarcali noi factori care explicd selectivitatea In: perceptie,
2) Explieati §i experimentati ritmul de schimbare a figurilor duble.
3) Incercali sd e i fiecare din iluziile optico-geometrice din fig. 10.
4) Explicati de ce constinta pe verticala este mai slaba.
5) Aratati relatia dintre adaptarea senzoriala s
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VI. REPREZENTAREA

1. REPREZENTAREA CA PROCES SI IMAGINE
MINTALA SECUNDARA

Informatiile perceptive care servesc direct la organizarea conduite
omului nu dispar fara urma. Ele sunt integrate si prelucrate prin proc
psihice noi, complexe, intre acestea fiind si reprezentarea. Pentru ori-
cine, o excursie la munte inseamna o bogatie de impresii senzoriale s
perceptive pe tare apoi le poate recunoaste in amintirile de mai tarziu
Suntem deci in stare sd vedem cu ochii mintii imagini din copilarie, s
refacem mintal un drum parcurs, si construim un adevérat film interio:
al intamplarilor relatate intr-o carte, si prefigurdm intr-o imagine datele
unei probleme de geometrie sau fizicd ete. Creierul uman dispune de
mecanisme prin care se pot evoca realitafi care nu mai sunt prezente
adicd este capabil de reprezentare.

Aceasta se defineste ca proces cognitiv-senzorial de semnalizare ir
forma unor imagini unitare, dar schematice, a tnsusirilor concrete si carac-
teristice ale obiectelor si fe lor, in absenta actiunii directe a aces
tora asupra analizatorilor.

Imaginea, in reprezentare pdstreazd o mare asemdnare cu cea per-
ceptiva prin faptul cd ea cuprinde insusiri intuitive, figurative, da
aceasta nu este o simpld urma a perceptiei, ci un proces psihic mai com-
plex in desfasurarea caruia se implicd si bperat,iile intelectuale. For-
mele mai complexe ale reprezentdrilor apar numai atunci cand si oper
tiile mentale ating un anumit nivel de dezvoltare. Totusi, reprezentarilc
nu derivi automat din gandire. Sunt persoane care pot avea o gandire
avansatd, dar slabe capacitati de reprezentare,

Totodata, imaginea reprezentdrii este secundard in raport cu ce:
perceptivd, ea aparand pe baza perceptiei. Dar din punctul de vedere a
valorii pentru cunoastere, reprezentarea este mai importanta. Bogatia ox-
perientei perceptive este numai o conditie pentru dezvoltarea reprezen-
tarilor, Existd o diferentd usor sesizabila intre numarul perceptiilor, care
este foarte mare intr-un interval considerat, si cel al reprezentarilor si-
milare.

Apoi, reprezentarea nu este doar numai un simplu fapt de evocar:
din memorie. Mai ales dacd avem in vedere reprezentirile generale (cum
sunt, de exemplu, figurile geometrice, schemele figurative ale unor dis-
pozitive tehnice etc.), cirora nu le putem gési un corespondent fidel in
realitate, ci sunt generate de procesul reprezentdrii, sunt constructii si
recenstructii mintale. b

Procesul reprezentirii este puternic influenfat de actiunile practice
ale subiectului cu obiectele, in cadrul cérora se realizeazd selectia unor
nsusiri si estomparea altora (acest fapt se reflectd in struetura imagini
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O alta conditie cu caracter de lege in formarea reprezentirilor este
functia reglatoare a cuvantului, manifestata astfel : 1) cuvantul evocd re-
prezentarea deja formatd si cerutd de sarcini cognitive si practice; 2
dirijeazé construirea unor imagini mai bogate sau mai schematice, n
fidele obiectului reprezentat sau mai indepértate ; 3) asigura inlantuirea si
organizarea unei serii intregi de imagini; 4) este instrument de organi
zare si transformare a imaginilor ; 5) prin cuvant, reprezentérile sunt in-
tegrate proceselor de gandire si imaginatie.

Prin urmare, daca reprezentdrile se asemand sub raportul continu-
tului cu perceptiile din punctul de vedere al procesului de producere
ele se apropie de gandire. In procesul reprezentarii se impletesc analiza
si sinteza senzoriald care urmeazéd coordonatele actiunii directe cu obiez-
tul, cu operatiile intelectuale si cu functia reglatoare a cuvantului. Repre-
zentarea are o dubld naturd : una intuitiva-figurativa si alta operational-
intelectiva si, de aceea, face trecerea la procesele cognitive superioare.

2. CALITATILE REPREZENTARILOR

Ca sa relevam corect calititile reprezentdrilor, trebuie si intelegem bine lo-
cul lor in activitatea mentald. Acei autori, care au considerat reprezentarea doar
ca o simpld urma a perceptiei, au caracterizat-o ca slabd, fragmentard, instabild.
Psihologia contemporand considera reprezentarea ca pe o verigd importantd in
procesul unitar si ascendent al cunoasterii umane, si de aceea fi subliniaza cali-
tati superioare fatd de perceptie.

Astfel, desi aparand in absenta obiectelor s
in comparatie cu percepfia, i

avand o intensitate mai slabad
irile .importante pe care le semnalizeaza se im-
pun in structura imaginii mentale. De exempld, reprezentarea unui arbore oste
mai stearsd decat perceptia lui, dar cuprinde, in mod accentuat, toate componen-
tele semnificative : radicind, tulpina, coroand.

Strans legat de aceastd particularitate este faptul cd reprezentarea constifuie
o imagine ,panoramicd“, adici ea reconstituie in plan mental si apoi reda inte-
gral si simultan toate informatiile despre un obiect, in timp ce perceptia cu-
prinde numai acele insusiri care pot fi percepute din pozitia pe care o avem
fa{ad de acel obiect (numai ceea ce se poate vedea). Reprezentarea unui motor cu
ardere internd contine toate elementele structurale si toate corelatiile functio-
nale. Daci acelasi motor ar fi perceput, nimic din structura lui internd nu ar
putea fi surprins. De asemenea, dacd aceeasi informatie ar fi transmisd prin cu-
vinte, ar trebui sd relatdm succesiv despre fiecare componentd si despre fiecare
legaturd. F&rd imaginea ,panoramicd“ datd de reprezentare ar fi greu si intele-
gem functionarea acesteia. De aceea, manualele, tratatele, dictionarele descriu
unele specte, prezentdnd, totodatd, si imaginea pentru a usura intelegerea.

Ca si perceptiile, reprezentirile, in cea mai mare parte, sunt figurative, adica
semnalizeazd insusiri eoncrete intuitive de form#, mérime, culoare. Numai ci,
in timp ce perceptia le reflectd absolut pe toate, reprezentarea nu cuprinde detaliile,
acestea fiind omise sau estompate, dar evocd, obligatoriu, insusirile intuitive carac-
teristice pentru un obiect sau pemtru un grup de obiecte, Reprezentarea unui munte”
nu cuprinde aminuntele referitoare la forma exactd a crestelor, la vegetatie si
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nuantele coloristice diferite, dar reda cu claritate ascutimea crestelor, iniltimea
lor deosebi caracterul abrupt al - pantelor etc. Deci ceea ce este absolut ca-
racteristic pentru aceastd forma de relief. \

Apoi so stic cA percepem, de exemplu, o carte in acelasi timp cu momentul
si locul in care se afli (se afli pe masa aceasta si in acest moment al zilei).
Aceeasi carte poate fi, insd, reprezentatd desprinsi de contextul spatio-temporal
in care a fost perceputd, detasatd deci de campul perceptiv. In reprezentare,
astd detasare de. cAmp poate fi totald. Mai mult chiar, obiecte §i fenomene
apartindnd anumitor locuri si momente pot fi transpuse in altele, fira a perturba
cunoasterea. Astfel de schimbari sunt fnsotite de constiinta absentei obicctului si
reflectarea ', trecutului ca trecut.

De asemenea, dacd in perceptie un obiect este reflectat cu toate nuantele
sale cromatice, in reprezentare acestea se reduc la culorile fundamentale si acest
fapt exprimd un nivel mai ridicat de gerieralizare intuitiva. Pentru ca mintea
omului s4 foloseasca insusirea cromaticd a vegetatiei nu mai are -nevbie de varie-
tatea tonurilor de verde. Dar dacéd activitatea desfisurata, cum este cea a pictorului,
cere si fie evocate variante cromatice acest lucru poate fi realizat prin procesul
reconstitutiv al reprezentirii.

Mai mult - chiar, dacd perceptiile reflectd obiectul respectind intru totul
forrma, mérimea, pozitia, reprezentirile, mai ales cele generale, au o mai mare
libertate fatd de schema structurald a obiectului individual, putdnd-o modifica in
functie de cerintele cunoasterii si practicii, Putem, astfel, sd reprezentim legarea
in serie sau in paralel a unor becuri fard a mai respecta intocmai locul lor de
pe panoul din laboratorul' de fizicd.

Toate caracteristicile relevate mai sus pun in evidentd nivelul inalt al ge-
neralizarii in reprezentare. Este o generalizare (schematizare) intuitivé, superioard=e
celei perceptive pentru cd este sustinuta de operativitatea gindirii si semnificatiile
werbale, Ea duce la retinerea insusirilor configurative caracteristice pentru o grupa
de obiecte pe care o poate inlocui, in plan mental, fiind astfel un ,simbol ge-
neralizat.

Reprezentarea pregateste, astfel, generalizarea conceptuala, fard insd a se
eonfunda cu aceasta,

3. CLASIFICAREA REPREZENTARILOR

Omul dispune de o mare varietate de repr\ézen(éri. Clasificarea lor s-a ficut
<dupad mai multe criterii, cel mai des folosite fiind : a) dupd analizatorul dominant
in’ producerea lor; b) dupa gradul de generalizare ; ) dupd nivelul operatiilor im-
plicate in geneza lor. Cele mai importante reprezentiri, dupa primul criteriu, sunt
urmatoarele :

Reprezentdrile vizuale sunt cele mai numeroase in experienta ﬁerérsi per-
soane, Ele exprima cel mai bine multe din calitatile generale ale reprezentirilor.
Astfel. reprezentarea vizuald este detasatia de fond si proiectati pe un ecran in-
tern uniform, este degajatd de detalii cromatice, culorile reducandu-se la cele fun-
damentale: Reprezentarea vizuald este mai ales bidimensionald. Cea tridimensio-
nald, a corpurilor, este mai greu de realizat, necesitdnd o dotare mai speciald sl
un exercitiu mai indelungat,

Reprezentérile vizuale sunt prezente in foarte multe activititi ale omului, dar
au o dezvoltare deosebitd la pictori, arhitecti si la inginerii proiectanti.. Insustrea
diferitelor: discipline scolare necesitd dezvoltarea reprezentdrilor. specifice pentru
acestea, asa cum sunt reprezentdrile geografice, geometrice, tehnice etc,
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Reprezentdrile auditive reproduc atdt zgomotele, cit si sunetele muzicale si
verbale singulare si mai ales structurile melodice sau verbale. O melodie este re-
prezentata sub aspectul ritmului, al variatiei de intonatie sau al varfurilor de inal-
time. Reprezentdrile verbale se referd la ritmuri, intensitati, particularititi fone-
tice. In general, reprezentirile auditive tind s reduca succesivitatea specificd per-
ceperii Ia simul itate Repr &rile verbale sunt deosebit de utile in
procesul insusirii limbilor strdine, intrucat modelul pronuntiei sau al accentudrii,
pastrat in reprezentare, regleazi vorbirea in- curs de desfisurare. Cele melodice au
compozitorilor-

Repezentdrile chinestezice constau in imagini mentale ale propriilar misciri

in timpul reprezentarii chinestezice se produc micromiscéri in grupurile de
muschi corespunzitoare. Sunt actele jdeomotorii, care pregitesc desfisurarea viitoa-
relor 4ri. Pe aceasta se bazeazd realizarea antrenamentelor ideomotorii care
presupun, doar, reprezentarea miscdrilor. Rezultate importante s-au obtinut pe
aceastd cale in activitatea sportivd, Cei care au realizat mai inainte un antrena-
ment ideomotor si-au elaborat apoi maj repede si mai bine deprinderile necesare.

Dupa cel de-al doilea criteriu, distingem reprezentiri individuale si reprezen-
tari generale.

Reprezentdrile individuale sunt ale acelor obiecte, fiinfe, fenomene deosebit
de semnificative pentru o persoand. Fiecare pistreazi in minte reprezentarea pi-
intilor, a casei parintesti, a scolii etc-

Intalnirea repetatd cu acel obiect face ca si in asemenea reprezentdri si se
producd o oarecare generalizare senzoriala.

Alteori, ceva ce este de un deosebit interes sau produce o puternicd emotie
poate fi intdlnit doar o singurd datd, iar reprezentarea se formeazi repede si este
usor de evocat. In genere, aceastd categorie de reprezentiri cuprinde multe detalii,
iar insusirile caracteristice nu se detaseaza prea usor si evident.

Reprezentdrile generale cuprind, In structura lor, mai ales insusirile comune
pentru o intreagd clasd de obiecte pe baza acestora orice nou exemplar poate fi
recunoscut ca apartindnd aceluiasi grup. Gradul de generalitate poate fi diferit.
Unele reprezentdri, cum sunt cele geometrice, ating cel mai inalt grad de genera-
litate si sunt foarte aproape de concept. Ele au cea mai mare importantd in for-
marea conceptelor.

Dupé cel de-al treilea criteriu, reprezentirile sunt reproductive si anticipative.
Cercetarile asupra acestor categorii de reprezentdri au fost ficute de J- Piaget
colaboratorii séi,

reproducti evoca i sau percepute anterior,
Aceste evocdri pot fi foarte simple, cum sunt cele denumite statice, care reflects
obiectul in nemiscare, asa cum se vede o bild asezatd pe suprafata unei mese. Cele
care reflectd miscarea au fost numite cinetice ; exemplu, rostogolirea bilei. Daca re-
flectd schimbérile pe care le-a suferit, efectiv, obiectul, se numesc de transformare.
In cazul discutat, daci bila ar fi din plastilind s-ar putea alungi sau turti.

Tmaginile reproductive cinetice si de transformare sunt posibile incepand cu
vérsta de 7—8 ani.

Imaginile anticipative sunt mult mai complexe. Ele se referd la miscari sau
schimbdri care incd nu au fost percepute. Sunt rezultatul interventiei operatiilor
gAndirii §i procedeelor imaginatiei. Sunt, la randul lor, cinetice si de transformare.
Apar, de asemenea, mai tarziu, adici in jurul vérstei de 7—8 ani. Sunt deosebit
de importante in activitatea mentald. Trebuie special sprijiniti formarea lor. Mo-
delele materiale sunt unele din mijloacele care pot fi folosite In scoald pentru a
le dezvolta (modelul transmiterii influxului nervos, modelul miscarii placilor tec-
tonice etc.).
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Alte criterii folosite in clasificarea reprezentirilor sunt: tipul de activitate in
care se integreazi (reprezentdri literare, istorice, geografice etc.); procesul psihic
mai complex in care se integreazi (veprezentiri ale memoriei, reprezentiri ale
imaginatiei) ; dupa prezenfa sau absenta intentiei si a efortului voluntar (reprezen-
tari involuntare, reprezentari voluntare).

4. ROLUL REPREZENTARILOR
IN ACTIVITATEA MINTALA

In primul rand, reprezentdrile indeplinesc o functie de prezentar
adica readuc in minte imaginile obiectelor si fenomenelor care nu mai
sunt prezente, permitand gandirii sa prelucreze in mod complex o multi-
tudine de date ale experientei anterioare. Aceste imagini nu sunt obiec-
tele insele, ci simbolurile figurative ale acestora. Asa au si fost numite
reprezentarile : simboluri figurative.

Reprezentarea poate fi un sprijin necesar in construirea sensului cu-
vintelor. De aceea, dictionarele enciclopedice definesc cuvintele, dar dau
si imaginile pentru ci acestea aduc informatii care nu pot fi redate prin
cuvinte

Cuprinzand in structura lor insusiri comune si caracteristice, repre-
zentarile pregdtesc si usureazd generalizirile din géandire. Formarea no-
tiunii de dreptunghi, la elevii mici, porneste, de obicei, de la identifica-
rea, in mediul inconjurator, a suprafetelor cu o astfel de forma si numai
dupd ce perceptiile repetate si dirijate verbal au dus la formarea repre-
zentdrii se poate trece la iInsusirea notiunii. Generalizarile cuprinse in
reprezentare, desi nu sunt inca insusiri esentiale (care sunt specifice notiu-
nii), cuprind in ele generalitatea, ceea ce reprezinta un pas considerabil
in trecerea spre notiune.

In multe activititi de gandire, reprezentarea constituie un punct de
plecare si suport intuitiv pentru desfasurarea sirului de rationamente in
vederea rezolvarii unor probleme. Adesea, in geometrie, a face figura in-
seamnd a rezolva pe jumditate problema. Gandirea tehnica este sustinuti
si favorizatd de capacitatea de a avea reprezentdri dinamice si este tinuti
pe loc de imaginile statice.

Multe din generalizarile glndirii sunt verificate logic, dar sunt con-
trolate $i prin aplicarea la situatiile reprezentate. Adesea, acest control il

anticipa pe cel logic.

O functie foarte importantd o au reprezentarile in cadrul procesului
complex al imaginatiei atat in cea reproductiva, cat si in cea creatoare.
Actele imaginative constau in combinarea si recombinarea imaginilor din
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experienta anterioard. De aceea, nivelul de dezvoltare a reprezentdrilor.
bogatia si varietatea lor sunt o conditie favorabild pentru activitatea min-
tala in general.

i TEME DE REZOLVAT

1. Comparati perceptia cu reprezentarea-

2. Cum se realizeazi schematizarea si generalizarea intuitiva (figura-
i tivd) in imaginile mentale ?
2. De ce reprezentiirile generale sunt considerate ca fiind semi-concepte ?
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PROCESELE COGNITIVE
SUPERIOARE

VII. GANDIREA

1. INTELECTUL $I PROCESELE COGNITIVE
SUPERIOARE

Intelectul desemneazd un sistem de relatii, activit:
hice superioaré (inteligents, gandire, memorie, imaginatie, lim!
tem ce se constituie si functioneaza plenar la nivel uman, depa
perienta senzoriald, dar bazadndu-se pe ea, uzadnd de proprietati specifice
ale creierului uman si realizandu-se (construindu-se) numai prin mode-
lare culturali si integrare socioculturala.

Actele senzoriomotorii ne furnizeaza prin senzatii si perceptii in-
formptii concrete, intuitive despre obiecte si fenomene singulare cu
care suntem ,hic et nunc® (aici si acum) in raport direct, nemijlocit.
Subiectul uman si obiectele sau fenomenele concrete pe care le percepe
sunt in relatie de ,fatd in fata“.

Actele intelectuale, insd, prezinta caracteristici si un continut generi
si prin aceasta sunt mijlocite, depdsind raporturile de ,hic et nunc®. Mz
delele informationale de nivel intelectual au intotdeauna un continut ca-
tegorial, generic ce nu poate fi circumscris la un fapt singular. De aceea,
relatiile perceptive — directe nu sunt obligatorii. Iar daca subiectul gén-
ditor se afld in astfel de relatie, el isi va mijloci raporturile perceptive
prin semnificatii antrenate de denumiri verbale, va atribui imaginilor un
inteles, le va interpreta etc. Relatiile intelectuale sunt mijlocite prin lim-
baj si alte sisteme de semne, prin cunostintele acumulate de memorie
si reactualizate selectiv, prin alte modele culturale, prin datele expe-
rientei personale etc.

Indepértandu-se de imaginile intuitive (reprezentérile se situeazi pe
o treaptd intermediard), intelectul ajunge la notiuni sau idei care sunt tot
mai abstracte dar au o larga sfera de cuprindere dupa nivelul lor de ge-
neralitate (ilustrative fiind clasificirile din fizicd, chimie, biologie). Dar
activitatea intelectuald nu se referd numai la real ci si la posibil, despre
care se formuleazi ipoteze, uneori combinatiile de idei si imagini ducénd
si la fictiuni sau utopii.

i si procese psi-
3), si
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Intelectul presupune o anumitd manipulare si ingeménare a celor
tre’ dimensiuni ale timpului : trecut, prezent, viitor. Din stocul memoriei,
sunt actualizate, selectiv, imagini, idei, cunostinfe, in raport cu preocupéa-
rile de moment ale subiectului si totodata se formuleaza previziuni asu-
pra viitorului imediat sau indepértat ; se proiecteaza viitorul si se plani-
ficd activitatea pe care subiectul urmeazi si o desfasoare. Timpul psihic
este reversibil .$i anticipativ, spre deosebire de timpul fizic ce se scurge
ireversibil, univoc.

Si toate acestea se desfdsoard pe un plan mental sau, cum se spune,
uzual, ,in minte¥, intr-un for subiectiv, personal, care este supraordonat
campului sensorial, spatiotemporar si dispune de o relativd autonomie fata
de acesta.

Stadiile dezvoltarii intelectuale strdbdtute de.copil de la nastere si pand la
varsta de 18—20 ani ne permit si intelegem procesul constituirij intelectului.

Psihologia geneticd (J. Piaget) abordeazd inteligenta ca formd superioard de
adaptare optima, eficientd la situatii noi, problematice, prin restructurarea datelor
experientei. La rdndul ei, adaptarea este rezultatul interdependentei a doud compo-
nente : asimilarea de noi informatii, pe baza schemelor operatorii $i a experientei
cogmtive de- care dispune subiectul, si d , care p. p o restructurare
a de ., depésirea stdrii anterioare prin procese de extensiune,
comprimare, tlal‘sformax‘e a experientei cognitive, Interactiunea, sub aceastd forma,
a asimilarii §i acomoddrii, realizeazd un nou echilibru, la un nivel mai inalt, edi-
ficiul intelectual, evoluand astfel de la simplu la complex, fiind posibile si asimildri
ale asimildrilor, precum si acomoddri ale acomodarilor. Fiecare stadiu al dezvoltd-
rii intelectuale dispune de or i totala, prin i hizitiil stadiului
precedent, dar depasi le pe acestea, constituind in strycturi global
Ca modalitate de coordonare a structurilor, inteligenta izvordste din actiune si
rezidd, intr-o prima faza in actiunea senzoriomotorie, Primul stadiu, al inteligentei
senzoriomotorii, cuprinzand penoada de la 0—2 ani, se caracterizeazd prin trecerea
de la nivelul reflexelor t ale : cele de orientare, in-
vestigatie etc) la organizarea unor actiuni senzoriomotorii coerente, la elaborarea
si diferentierea unor scheme de actiune integrate intr-un ansamblu tot mai orga-
nizat. Reactia circulard presupune o organizare in lant. In forma ei primard,
aceasta presupune ca o reactie si devina semnal pentru altd reactie (exemplu: ve-
derea unei persoane declanseazd din partea copilului o reactie vocald sau prinderea,
apucarea unei jucdrii este urmatad de agitarea, de résucirea ei). il ircular
primare, ce se formeazi in perioada 1—5 luni, cuprmd scheme de actmm relativ
diferentiate, copilul fiind centrat asupra propriului siu corp. Stadiul reactiilor cir-
culare secundare, ce intervin, se constituie dupd luna a V-a, realizeazi trecerea de
la autocentrism la alocentrism (Flavell). Prin asimilarea functionala, acum se fi-
Xeazd anumite deprinderi motorii care il ajuti pe copil s intervind in ambiantd,
provoednd si prelungind, astfel, impresiile, modificdnd in diverse feluri schemele
pentru a urmdari rdspunsul stimulilor la actiuni (exemplu: juciria este scuturati
peniru a percepe sunetele pe care le produce). Acum se iveste un inceput de per-
ceptie a succesiunii si de orientare dupa criterii de eficientd a propriilor actiuni, dar
nu se poate vorbi de sesizarea naturii obiective a relatiilor cauzale. Urmatnare!e
stadii ale dezvoltdrii stadiului senzoriomotor se caracteri a prin
reactiilor circulare, secundare si tertiare, prin asimildri si acomodari reciproce ale
schemelor, formdndu-se o schemi globald mult mai adecvatd obiectului sau eve-
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nimentului (exemplu : conduita de cdutare a obiectului pierdut in locul unde fusese
initial ,permanenta obiectului*), dar si prin aplicarea schemelor la situatii noi, prin
tendinta de a Inlatura, indeprta obstacolele ce bareazd calea de realizare a ac-
timnii. Orientarea in ambiantid devine mai obiectivd, intrucat copilul ajunge sd-si
subordoneze mijloacele scopurilor si si recurgd la noi mijloace. Dupd un an, aco-
modarea incepe si se prevaleze asupra asimilarii si s& o comande pe aceasta, com-
portamentul copilului fiind orientat spre viitor, urmarind anumite scopuri prin
combinarea variati a schemelor mobile. Ultimul stadiu al perioadei inteligentei
senzoriomotorii se plaseazd in finalul celui de-al doilea an de viatd si marcheazi
trecerea spre etapele inteligentei sistematice, o datd cu stocarea unor reprezentiri
si dobéndirea unor semne ce pot simboliza obiecte.

Stadiul preoperational, situat intre 2 si 7 ani, reprezinti o perioadd de intensd
dezvoltare, implicnd interiorizarea actiunilor, multiplicarea schemelor diferentiate
si asimilate reciproc, e: imbolicii reprez ive, a semnalizirii si comi-
nicdrii verbale.

Progresul constd in faptul cd prescolarul se elibereazi partial de limitele ac-
tiunilor motorii concrete, imediate; le poate inlocui in cadrul jocului prin acte sim-
bolice (exemplu : bitul reprezint calul, papusa poate fi rand pe rand .fetita cea cu-
minte* sau ,bunica® etc). Obiectele sunt schematizate reprezentativ in desen,
iar o datd cu insusirea cuvintelor si a structurilor gramaticale, gindirea isi spo-
reste mult posibilitatile de intindere si repeziciune, cuvdntul si propozitia consti-
tuind mijloace de schematizare si integrare. In acest stadiu se constituie operatiile
de seriere (ordonarea in sir crescdtor sau descrescdtor a elementelor unei mul-
timi, colectii), precum si cele de clasificare, operafie mult mai complexd, deoarece
necesitd gruparea elementelor aseménitoare unei alte multimi heterogene de obiecte,
dupa diverse criterii (culoare, form#, marime, functii ete).

Desi cunoaste o perioadd de intensd verbalizare si organizare a limbajului,
prescolarul raméne tributar ireversibilititii perceptive, manifestat ca imposibilitate
de a trece de aspectele de forma, culoare, inregistrate pe cale perceptivd, imposi
bilitatea inderii unor raporturi, ibile simturilor, cum ar fi

invariatia : copilul apreciazd ca fiind mai mare foita decat
bastcnasul obtinut din aceeasi cantitate de plastilind). Rar, pot fi intdlnite si ca-
zuri de copii care realizeaza reversibilitdti prin compensare sau semireversibilititi.
Exemplu : refacerea bilei de plastilind, a turnarii lichidului in wasul in care a
fost initial, copilul afirmdnd cd ,nimic nu s-a luat, nimic nu s-a addugat.. este
tot atdta“. Cuvintele copiilor prescolari nu posedd decdt semnificatii semiconcep-
tuale in forma unor reprezentiri generale.

In finalul perioadei preoperatorii, apare conceptul de numdr, pe baza dega-
jarii, prin coordondri, a unei grupdri operationale noi care realizeazd asocierea
cantitatii la numdr, fiind sintetizate seriatia si- clasificarea, aspectul ordinal si cel
cardinal.

Stadiul operatiilor concrete — situat intre 7 si 12 ani — se caracterizeazd prin
apariia gruparilor operationale care permit conceptualiziri si coordondri de con-
cepte. Gruparile care se constituie, se complicd $i perfectioneazd in acest stadiu,
din generalizarea unor date rezultd situatii concrete, intuitive si ele prefigureaza
grupul operatiilor formale,

Structurile operatorii, luate in sine, sunt abstracte si definesc o logicd calita-
tiva (a ordinii si claselor), dar continutul lor riméne in bund mésurd concret, de-
oarece poartd asupra obiectelor si relatiilor concrete dintre ele- Operatiile concrete,
in randul cdrora clasificarea constituie operatia principald, poartd asupra realitaiii
concrete sau asupra reprezentdrilor si efectueaza consevdrile progresiv, trecand de
la o categorie la alta dupd cum observa Piaget — uneori prin decalaje intre do~
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menii de doi — trei ani (de la varsta de 7—8 ani, copiii admit conservarea materiei
cétre 9 ani recunosc conservarea greutatii-si abia la 11—12 ani, conservarea volu-
mului). Surprinderea invariatiei, deci a ceea ce este constant si identic in lucruri,
se bazeaza pe capacitatea de a coordona intre ele operatiile gandirii, de a le grupa
in sisteme unitare, in cadrul cdrora devine posibild reversibilitatea, capacitatea de
efectuare in sens invers a drumului de la o operatie la alta (exemplu : copilul apre-
ciazd ca firul subtire din plastilind cantdreste tot atdt cat bucata sfericd initiala
pentru ci este ,tot atata®, deci, cantitatea nu s-a schimbat).

Reversibili prin_inversiune (adunar adere, inmultir partire, aso-
ciere—disociere s.am.d) se produce simultan, fir3 desfasurdri fizice, Este un feno-
‘men. caracteristic mintii omenesti care poate, dupad cum se vede, s& se miste simul-
tan in sensuri opuse §i astfel sd ,conserve invariantul® in c()'nceptu.l care este in-
totdeauna general. EXistd si o reversibilitate prin reciprocitate (A este fratele lui
B precum B este fratele lui A) care-si Intérzie constituirea In acest stadiu si rdméne
detasatd de reversibilitatea prin inversiune-

La finalul stadiului operatiilor concrete se produce o reorganizare a structuri-
lor operator o ierarhizare a lor, astfel incat se constituie la un nivel de inte-
grare mai inalt, supraordonat, mecanismele de coordonare logicd si matematicd.
Prin aceastd operare supraordonatd ce se exercitd asupra altor siruri operationale
(cele concrete) controland corectitudinea lor ca atare (indiferent de continut) in-
telectul trece treptat, intre 12—17 ani, in stadiul sdu superior care este denumit
stadiul operatiilor formale.

Caracteristic pentru stadiul operatiilor formale este faptul cd subiectul nu se
limiteaza si actioneze direct asupra obiectelor concrete (operatii de clasificare, nu-
meratie §i caleul, punere in relatii, manipulri spatio-temporare), ci reuseste s
coordoneze (si regleze) propozitiile (judecdtile) in unitdti mai mari (fraze, discurs,
rationamente complexe). Cea mai semnificativd constructie intelectuald a acestui
stadiu este rationamentul ipotetica-deductiv. Ipoteza este enuntatd verbal si se ju-
decd asupra conseccintelor ei posibile (,Daca.. atunci“.). Printr-o astfel de coor-
donare a propozitiilor (stadiul mai este denumit si propoziional) se trece de la
operare asupra realului la operarea asupra posibilului. Aceasta in baza constituirii
grupului operational cu dubld si intercorelatd reversibilitate (prin inversiune si
‘prin reciprocitate) care, prin transferuri si corelari, functioneazi ca o combinatorica.
1In virtutea abstractizirii constructive, a reconstructiei pe noi planuri, inteligenta
(aici echivalentd cu gandirea) devine reflexivé, se repliaza asupra sa insdsi, uzand
de norme logice si matematice.

Adolescentul este apt de gandire abstractd si teoreticd si cu aceasta se ajunge
la varful constructiei intelectuale, dincolo de care nu mai intervine un alt stadiu
de dezvoltare. Pana pe la 20 de ani, aparatul intelectual se construieste in tot ce
are el fundamental,

2. GANDIREA CA PROCES PSIHIC CENTRAL

Desfasurndu-se larg, in mai multe faze (discursivitate), si apeland
la resursele celorlalte procese psihice — nu numai memorie dar si afecti-
vitate si vointd — in vederea progreselor, adancirii si-extensiunii cu-
noasterii, gandirea indeplineste in sistemul psihic wman un rol central
$i este definitorie pentru om, ca subiect al cunoasterii logice, rationale.
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Centralitatea gandirii constd nu numai in faptul ci ea antreneaza
toate celelalte disponibilitdti si functii (pentru a trece dincolo de apa-
rente la esentd, dincolo de forma la continut, dincolo de particular la ge-
neral), dar si in faptul ca instalandu-se ca un ,stat major® al sistemului,
orienteazd, conduce, valorificd celelalte procese si functiuni (perceptii ce
devin observatii, comunicare verbald ce dobandeste inteles, subordonan-
du-se normelor logice, vointa ce-si precizeazéd scopurile pe baza de pre-
dictie si isi urzeste planurile in baza unor rationamente etc.).

Procesualitatea géandirii duce, de la o secventd la alta, la anumite
produse : idei, concluzii, sisteme cognitive incheiate. Acestea reintra in
circuit si servesc ca bazd sau mijloace pentru noi demersuri ale gandirii
ce nu inceteazd si activeze si sa se acomodeze la noi continuturi si la noi
sarcini.

Ar fi o iluzie si afirmdm c& stim totul despre gandirea omeneasca. Totusi, in
secolul nostru s-au marcat unele progrese, cum sunt cele schitate ceva mai sus cu
privire la stadiile dezvoltarii intelectuale.

Prin modelul tridimensional al intelectului, psihologul american J. P, Guilford
oferd o prezentare sistemicd a psihologiei gandirii si factorilor acesteia (v. fig. 11).
Sunt, ca si in cazul oriciruia din procesele psihice, trei categorii de factori-compo-
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Fig. 11, — Modelul structurii intelectului (dupd J. P. Guilford).
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nenti, si anume: cate 5 operatii (evaluare, gindire convergentd, gandire divergenta,
memorie, cognitic) ; 4 continuturi (comportamental, semantic, simbolic, figural); 6
produse (unitati, clase, relatii, sisteme, transformari, implicatii).

In ansamblu, rezultatele lui Guilford sunt impresionante pentru ci duc la un
model multifactorial de clasificare a componentelor intelectului uman, dupi cele
trei criterii ardtate, considerate simultan, Se construieste un paralelipiped in care
pe o dimensiune sunt date operatiile, pe alta confinuturile si pe cea de-a treia,
produsele. Din inmulfirea 5x4x6 rezultd 120 cubulete sau casute. Guilfor
semneazd : fiecare celuld a acestui model desemnea: o anume capacitate care
poate si fie descrisd in termenii operatiei, continutului si produsului si pentru fie-
care celuld in punctul ei de intersectie cu altele este un mod unic de imbinare
a unei operatii cu un continut si cu un produs, Testul pentru determinar
sau alteia dintre capacitatile intelectuale trebuie si ne dea aceleasi trei caracter!
tici“. Modelul sistemului intelectual elaborat de Guilford a indeplinit si indepli-
neste rolul unei veritabile matrici de descoperire, asemenea tabelului elementelor
periodice al Iui . In o perii modelului se identificaserd
cca 60 componente, iar dupd ultimele comunicdri, numérul casutelor, identificate
prin testari speciale, se apropie de 100.

Referindu-se la desfasurarea globald a principalului proces intelectual, care
este glndirea, Guilford ii identificd patru caracteristici de ansamblu ale functio-
nérii sale, si anume : 1) flexibilitatea (restructurarea sau schimbarea prompta a di-
rectiei) ; 2) fluiditatea sau cursivitatea ; 3) originalitatea, ca manifestare a unui stil
cognitiv orientat spre nou si degajat de ccea ce este uzual si banal si, in sfarsit.
4) elaborarea, sustinutd consecvent de efort intelectual-voluntar, necesar pentru
finalizarea lucrului intelectual,

d con-

a uneia

Incercand o definitie a gandirii, suntem nevoiti si precizim ce anume
din lumea obiectiva se reflectd informational in planul intelectual subiec-
tiv. Daca faptele singulare nu sunt obiect al gindirii ci ale proceselor
sensoriale, atunci ne intrebdm ce reprezintd invariantii, constantele din
multitudinea obiectelor si fenomenelor care se divid in clase si categorii.

Considerdm, asemenea unor filosofi germani, ca si in cazul claselor
de obiecte-fenomene, ca si in cazul determindrilor de orice fel, faptul
unificator este relatia. Ne referim la relatiile obiective simple sau com-
plexe, cu un anumit grad de esentialitate ce existd real si se impun gan-
dirii. Le-am denumit relatii categoriale, iar pe cele privind determinarea,
cum sunt legile obiective, le considerdm adecvat ca fiind determinative.

Gandirea se defineste ca procesul cognitiv de % atate centrald in
si generalizdrii
coordonate in actiuni mentale, extrage si prelucreazd informatii despre
relatiile categoriale si determinative in forma conceptelor, judecitilor si
rationamentelor.

reflectarea realului care, prin intermediul abstractizdri

In analiza si studiul gandirii, este necesar si ne referim, cu deosebire,
la urmatoarele patru categorii de fapte : 1) sistemele operationale de nivel
intelectual, prin care gandirea se defineste ; 2) natura conceptului ca uni-

tate de baza a gandirii si formarea conceptelor printr-un proces de inva-
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tare ; 3) latura functionald permanentd a gandirii, si anume Intelegerea
ca decodificare semanticd si 4) rezolvarea de probleme ca domeniu de
realizare.performantiala a proceselor gandirii.

3. MODALITATI DE OPERARE A GANDIRII

1. Analiza si sinteza superioard. In toatd activitatea psihicd participa
operatii de analizd si sintezd. La nivelul perceptiei se constatd diferen-
tieri (de forme, culori, tonuri acustice, gusturi etc.) si structurdri ale in-
tregului dar nu si separdri, segmentari, in minte, ale unui intreg. Numai
la nivelul intelectual sunt posibile astfel de operatii (analogice celor prac-
tice si reproducindu-le pe acestea) de descompunere a intregului in péarti
ca si cum ‘ar fi taiate, rupte si disparate, si apoi de reunire a lor, uneori
intr-o altd ordine, dupa o altid schemad. Aceasta intrucat aici analiza si sin-
teza se fac cu mijloace verbale ce permit segregari, disocieri si reasocieri
pentru a compune o altd structurd, intr-o altd organizare. In aceastd re-
organizare se uzeazd de reguli sintactice. Se vede ci regulile simbolis~
mului verbal se rdsfring asupra felului cum se opereazid in minte chiar
cu un material concret.

2. Uzand de capacitatea discriminativa si reconstitutivd a actelor de
analizd si sintezd intelectivd, omul, de la cea mai frageda varsti, se ra-
porteazd la lumea concretd, astfel incét el sa stabileascd asemandri si deo-
sebiri intre obiecte, fenomene, situatii. Ce e ,la fel“ si ce e ,altfel® sunt
operatiuni ce intervin de timpuriu, iar instructia uzeaza pe larg de com-
paratii, ajungand la ample clasificari.

Prin urmare, la baza oricdrui proces de cunvastere sti comparatia ca
determinare a asemdndrilor si deosebirilor, {indnd seama de.un anumit
criteriu (culoare, forma, mirime, greutate, utilitate etc.). Efectuarea com-
paratiei dupd un criteriu clar formulat este o norma a logicii. Iia nivel
mai inalt se apeleaza la rationamentele de analogie. Desigur o datd cu
criteriul epuizat se poate trece la un alt criteriu pentru a realiza o com-
paratie sistemica.

3. Abstractizarea este o forma superioard de analizi. Am vizut cum
prin analizd descompunem un obiect sau fenomen in parti componente,
stabilim in ce relatii se afld cu cele din jur, ce functiuni indeplinesc si
cum se leaga partile intre ele.

Ne intereseazd, deci, nu doar sd descriem ceva ci intelegem, sa
ne explicim un fenomen sau altul. In acest scop, analiza devine selec-
tiva si nu acorda aceeasi insemnitate tuturor componentelor si insusi-
rilor. De pilda, forma frunzelor, caracteristicd pentru o specie de plante,
este mai putfin importantd decat sinteza clorofiliand ce se produce in
frunze in conditii de lumind, cdldura, umiditate si mediu aerian. Tot
asa, coloritul petalelor este mai putin important decat functiile pe care
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le indeplinesc florile in inmultirea plantelor prin seminte etc. Se re-
curge, de aceea, la clasificari in cercuri tot mai largi, stabilindu-se clase
sau categorii de parti, insusiri, functii care au o insemnitate majord in
producerea anumitor fenomene.

Analiza abstractivd se orienteazi pe verticald, de la variabil la
de invariantd (constantd) tot mai inalte. Tar pentru ci ceea ce este
iant nu iese cu usurinti in evidentd si se prezintd in cele mai va-
riate forme, termenul de abstract desemneaza relatii si nsusiri care sunt
ascunse, impalpabile, desi sunt foarte importante. Asa, mineralele existd
in ccle mai variate forme anorganice, dar nu existd ca abstractiuni pure
de in mintea omului, pentru ci numai in minte acele insusiri pot fi
detasate din complexele concrete ale unora sau altora dintre minerale

(pi. metal, gaz, etc.). In abstractie, selectivitatea opereazd pozitiv,
prin retentie si negativ, prin eliminare, ignorare, trecere in plan secun-
d In limbajul curent, abstractizarea desemneazi operatia de extragere

dintr-o multime a ceea ce este un fel de factor comun, este un fapt
esential, intrucat caracterizeazi o categorie de obiecte si fenomene. Ceea
ce a fost abstract se exprimi intr-o notiune sau idee. Limbajul curent
se referd si la latura negativd a abstractiunii, prin expresia ,a face ab-
stractie de..®. De exemplu: toti sunt oameni si au aceleasi drepturi,
abstractie ficand de varstd, sex, apartenentd etnicd, profesiune s.a.m.d.

In acelasi timp, trebuie tinut seama de faptul ci in constructia pe
verticald a intelectului uman, procesele de abstractizare nu se aplicd
numai concretului ci si unor serii de abstractiuni subordonate. Se rea-
lizeaza, astfel, abstractiuni ale abstractiunilor, cum este in clasificarea
biologicd, ce duce de la specie la genuri , la increngéturi si regnuri. Ope-
ratiile de abstractizare progreseazd si ajung pand la constructii teoretice,
pentru ci ele se realizeazd in unitate cu generalizdrile si uzeazd de con-
densate informationale cu valabilitate generala.

4. Generalizarea este o operatie predominant sinteticd. Insusirile sau
relatiile abstracte (intrucit se dovedesc comune, generale, esentiale) sunt
reunite intr-un model informational menit si defineasci o clasi sau o
categorie de obiccte si fenomene. Aceasta este latura intensivi a genera-
lizarii. Totodatd se manifestd si latura extensivi a generalizirii, cand se
stabileste multimea indefinitd a obiectelor care corespund notelor defi-
nitorii ale categoriei la care s-a ajuns.

Opuse abstractizarii si generalizirii, sunt operatiile de concretizare
sau particularizare, ce reprezinti demersuri descendente ale gandirii de
la abstract la concret si de la general la particular. In acest plan sunt
discutate in logicd schemele rationamentelor deductive si inductive.

Generalizarea' este operatia de trecere de la individual — concret
la general sau categorial. Simptomele ce apar in citeva cazuri de imbol-
ndviri sunt considerate .a fi caracteristice pentru o anumitd boald in
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genere. Ceea ce se constatd prin examen microscopic si analizd chimicd
la un tesut celular se da ca atribut general al acelei categorii de tesu-
turi. S

General: ca este prezentd si atunci cand un caz particular este
raportat la un integrator verbal superior si se afirma ca, de exemplu, un
corp este oval, ci rata si gasca sunt pasiri acvatice, ca la elevii buni pre-
gitirea temelor are prioritate asupra jocurilor s.a.m.d.

In realitate, operatiile descrise apar in cupluri si blocuri interactio-
niste (analitico-sintetice, abstractiv-concretizatoare, generalizant-particu-
larizatoare, comparative, inductiv-deductive), astfel incat géandirea se
,miscd“ simultan in toate sensurile, proprietatea de a opera simultan in
sensuri opuse fiind proprietatea specifica a gandirii omenesti.

4. ALGORITMICA SI EURISTICA

De mult timp, dar in mod sistematic abia in epoca noastrd, s-a con-
statat cd in organizarea operatiilor intelectuale intervin formule si di-
rectii (strategii) diferite. Unele sunt formule definitivate de lucru, care
au ajuns sa fie standardizate pentru ca in raport cu sarcina partiald pro-
pusd au o eficientd sigurd. Celelalte, dimpotriva, sunt modalitati de inci-
tare, activare a gandirii si lucrului intelectual in genere, de orientare in-
tr-un anumit sens fird siguranta modului cum se va opera in continuare,
metoda de lucru construindu-se ,din mers® si chiar in diferite variante,
rezultatele finale fiind nesigure.

Algoritmul a fost relevat in urma cu o mie de ani in matematici. Tn
acelasi mod se opereazi in orice adunare sau scddere, sau inmultire, im-
pirtire, sau exiragerea radicinii patrate etc. Sunt serii str'ct ordonate de
operatit ce intervin succesiv pdnd se ajunge la indeplinirea respectivei sar-
cini. O structurd operationald standardizatd ce se exprimi printr-o re-
guld precisd. O anume reguld mai poate uneori apela la o altd reguld care
si ea la randul ei este un standard operational. In matematici, inci din
manualele elementare, algoritmii sunt pusi in evidenta si propusi spre in-
vétare si exersare ca atare. Sunt deprinderi complexe, La baza calcula-
toarelor electromice sunt algoritmi conform cirora se organizeazd circui-
tele sau se construiesc, in ansamblu, programele. Cand s-a propus utili-
zarea ,creierilor“ electronici pentru invatare de orice fel, examinare, tra-
duceri, conducere diagnoza si prognozd etc. s-a ivit necesitatea ca si se
evidentieze algoritmii din diverse alte domenii ale stiintei si activitatii

practice. In scopul construirii de programe s-au detasat algoritmi in ex-
plorarea perceptivd, in gramaticd, in biologie, asrotehnicd, medicini, eco-
nomije, statistici etc. S-a constatat, cu acest prilej, cd nu pe tot cuprinsul
lor, stiintele si disciplinele tehnice sunt susceptibile de a fi algoritmizate
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si in consecintd nu totul poate fi automatizat si inscris intr-un program
definitiv. In fiecare domeniu se descoperd, totusi, un ansamblu de algo-
ritmi specifici, alcatuind o algoritmicd. Punerea in evidenta si exersarea
unor algoritmi este necesard pentru optimizarea invétdrii si antrenarea
in rezolvarea de probleme.

Euristica este disciplina ce reuneste procedeele menite si conducd la
coperire si inventie.

Procedeele euristice sunt sisteme operationale plastice si deschise de
tipul intrebdrii si punerii de noi probleme, a explorarii si ipotezei, a in-
doielii fatd de ceea ce se considerd adevirat sau valabil si a contrazicerilor
partiale sau integrale. Euristica nu rdmane la gandirea de tip ,da-nu¥, -
palb-negru®, ci suscitd productia intelectuald divergentd, in care se admit
diverse variante si solutii, considerate a fi nu reciproc-exclusive ci com-
plementare. In consecintd, euristica, explorand obiectul integral din anu-
mite puncte de vedere (fizic, chimic, biologic etc) panid la reductie la
absurd, se lanseaza apoi in combinatorici din cele mai complexe. Uneori
i modelarile euristice se abat de la rigurozitatea logicd, pre-
ferand inteligentei cristalizate inteligenta fluida, prelungitd cu fantezie
si apeland nut numai la deductii ci si la analogii.

Nu se poate face un inventar de procedee euristice decat in raport cu
un domeniu sau altul. Trebuie insa aratat cd, o datd verificate si com-
pletate, procedeele euristice se transforma in algoritmi, iar la nivelul ei
elementar euristica rezidd in alegerea algoritmului potrivit pentru efec-
tuarea unei sarcini noi pentru subiect.

Descoperirile si inventiile sunt strans legate. O descoperire geologica,
geograficd, de substantd chimica sau relatie fizici, de ordin fiziologic sau
psihologic necesitd ,inventii“ cel putin in organizarea intelectuald, teh-
nicd gi experimentald. Inventia, ca o constructie artificiala originald, ape-
leazd, la randul ei, la fapte si legi obiective descoperite anterior si care
intra intr-o noud combinatie.

In orice activitate intelectuald, inclusiv invitarea si rezolvarea de
probleme, se imbind algoritmica si euristica in proportiite cerute de sar-
cina asumata,

e

5. NOTIUNILE SI FORMAREA LOR

Din toate cele expuse panid acum rezultd ci notiunea sau conceptul,
ca unitate de bazi a gandirii, constd dintr-o condensare selectivd sau in-
tegrare de informatii despre insusirile generale si esentiale ale anumitor
clase de obiecte, fenomene sau relatii. Fiind un integrator categorial,
notiunea este intotdeauna generald, dar se situeazi la diverse niveluri de
generalitate (de exemplu : galben—culoare ; privighetoare—pasire—fiinta ;
hidrogen—hidrocarburi—substanta chimicé).
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Tot asa notiunea se situeazd, prin factura ei, la un anumit nivel de
abstractizare : unele sunt mai apropiate de concret (dar niciodatd reduc-
tibile la un concret singular), iar altele urcand la niveluri mai inalte de
abstractiune pand se pierde orice contact cu imaginile, ramanand in minte
numai ideea, desprinsd de orice conexiune intuitiva.

Aceasta a permis ca sistemul cognitiv global, la care a ajuns ome-
nirea, poatd fi reprezentat printr-o pinamidd a conceptelor, universal
valabild, in care dispozitia integratorilor pe verticald este fixa si absolut
exactd (vezi fig. 12). Este inadmisibil sd inversezi, de exemplu, poz
notiunii de gen cu cea a notiunii de specie (pasire—gdina). Este ceea
permite dezvoltarea cunoasterii la nivel social-istoric si face posibila
telegerea si cooperarea interumana.

Fig- 12. — Piramida conceptelor.

Conceptul sau notiunea este trditd subiectiv, ca o semnificatie ce se
referd la o clasid de fapte ale existentei. Cénd in minte desfasurdm o
anume semnificatie conceptuald (de exemplu, referitoare la ,otel“) ne dim
seama ca nu este exprimatd intr-un singur raport, un indicator unic, ci
in activarea unei serii de relatii interconceptuale. Otelul se raporteazi la
fier, care face parte din clasa metalelor, dar otelul, cu toate proprietitile
lui de duritate si elasticitate, nu existd in stare naturald, este fabricat,
saturat cu carbon si alte substante ; existd diverse sortimente de otel cu
importanté variabild in constructia de masini etc.

Este ceea ce i-a ficut pe logicieni si sustind cd nu se poate rupe
conceptul de judecati si rationamente pentru ca ori de cate ori incercim
o definitie a unui concept facem trimiteri la alte concepte cu care se afla
in raporturi de subordonare, coordonare, supraordonare. Astfel fiecare
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concept apare ca un loc de intalnire intre diverse dimensiuni concep-
tuale.

Conceptul se dezvoltd si se perfectioneazi permanent atat de-a lungul
varstelor, cat mai ales in procesul utilizarii sale care permite diferentieri,
asociatii, integrari succesive, in genere prin experientd. Accentul trece pe
modul de insertie in sistemul intelectual — si, totodata, pe intemeierea
operatorie. Pseudoconceptele si conceptele potentiale, denumite si con-
cepte empirice sau cotidiene, atat de specifice copilului i scolarului, nu
dispar total din activitatea intelectuala a adultului, nu sunt integral de-
structurate si reconstruite la nivelul abstractiilor stiintifice. Dimpotrivd,
la orice om, indiferent de vérstd, o mare parte din cunostinte are un ca-
racter empiric. Asa cum aratd M. Zlate, in conceptele empirice persistd
trdsdturi concrete, particulare, insusiri locale, restrictive, dependente ac-
cidentale si neesentiale.

Cunostintele empirice sunt limitate si sardcicioase in continut, unele
dintre ele sunt fragile, labile, altele sunt insa rigide si conservatoare, in
schimb toate surit puternic individualizate cognitiv, actional si mai ales
afectiv, ele fiind foarte personale, specifice fiecdrui individ. Daca totusi
conceptele emprice presimt cumva esenta sau se apropie de ea pe cii
ocolite, fird si o sesizeze constient, aceasta se datoreste capacitatii gene-
rative si discriminatorii a practicii. Féra a se ridica la nivelul universa-
lelor, in acceptiunea majord a cuvéntului, conceptele empirice se inscriu
intr-o logicd naturald, precumpanitor inductiva si analogicd, dar neimpli-
nitd sub raport deductiv. Totusi deductia este implicatd. Aceasta le con-
fera o anumiti baza de veridicitate si utilitate.

Cat priveste conceptele stiintifice, acestea cuprind insusirile esentiale
ale obiectelor si fenomenelor, in continutul lor impundndu-se semnifica-
tia obiectivi a acestora : ele reflectd legitatile realitatii si existentei, per—
mit intraréa In posesia definitiilor, implicid o pluralitate de mijlociri si,
prin aceasta, tind si se raporteze explicit la realitate.

O notiune empiricd maturizatd poate fi exprimatd printr-o definitie
sau caracterizata sumar. Cat priveste notiunea stiin 4, aceasta nu se
finalizeazd, ci debuteazi cu o definitie logics, deci cu o precisi integrare
in sistem, cunostintele empirice servind, In acest cadru, pentru analize
critice si ilustrari.

Pentru ca un concept sa se elaboreze este necesard o anume organi-
zare a Intregii activitati intelectuale si in particular formarea unui su-
port operational pentru respectivul concept sau pentru seria de concepte
apropiate.

Nofiunile se formeazd, in conditiile dezvoltdrii psihice, prin acumu-
1 de experientd in activitatea modelatd social, prin comunicarea cu
adultii, prin insusirea limbii si culturii. Procesul formarii emelor de
cunostinte, a piramidei conceptelor, presupune cu deosebire constituirea
progresiva a subproceselor de abstractizare si generalizare.
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6. INVATAREA COGNITIVA

In dezvoltarea psihicd si in constituirea personalitatii adulte activi-
tatea de invatare indeplineste un rol conducitor si decisiv. In genere,
prin invitare se dobandesc noi comportamente. Copilul si scolarul in-
vatd si meargd, sd vorbeascd, sd se raporteze la ceilalti, s actioneze
in dele mai diverse moduri, s numere §i si socoteascd, sa scrie si sd
citeascs, s se conducd dupa valorile adevarului, binelui si frumosului,
sd participe la viata sociald si la activitatea profesionald etc. Toate, in-
clusiv stiinta, cultura, profesia, se dobandesc prin invatare. Sunt insa
diverse forme ale invitarii care pot fi latente si spontane sau constiente,
organizate sistematic si indreptate cétre anumite obiective sau continu-
turi, cum este invatarea scolara.

Intre procesele psihice si invitare sunt raporturi de interdependenta.
Pe de o parte, activitatea de invitare antreneaza si implicd toate proce-
sele si functiile psihice, cum sunt perceptia observativd imaginile re-
prezentérii si in ansamblu imaginatia, cu deosebire géndirea si memoria,
motivatia si afectivitatea, si in mod special limbajul, vointa si atentia.
Pe de alta parte, invidtarea, mai ales in formele ei intensive, contribuie
la modelarea, structurarea, chiar constituirea proceselor psihice, intrucat
nu numai ca le imbogéteste continutul dar impune totodata si construi-
rea de noi mijloace operatorii, de restructurari sau organizari speciale
in cadrul intregului sistem psihic uman. De aceea, se considerd ca in-
vitarea este in diverse grade generativa sau formativd si constructiva.
I este important pentru dezvoltarea proprie nu numai
efortul de invitare, In genere, ci si modul cum inveti.

In cadrul invatarii scolare — activitate pe care o desfisoard elevii —
un loc central revine invdtdrii cognitive. Este activitatea de asimilare sau
insusire a cunostintelor si operatiilor intelectuale corespunzatoare, de
constituire a unor sisteme cognitive si structuri operationale conforme
cu obiectele de studiu.

Prin instructie sau predare sunt comunicate sau demonstrate elevilor
o seria de cunostinte si procedee de lucru pe care acestia trebuie sa le
fnsuseasca in mod activ, odatd cu operatiile sau procedeele de lucru in-
telectual adecvate.

Instructia si invitarea uzeaza de mijloace intuitive si verbale imbi-
nate in mod specific. Pentru invitare, este hotdratoare actiunea cu mo-
tivatia si obiectivele sau scopurile ei, cu modul in care ea se desfa-
soard in vederea receptdrii, prelucrdrii si valorificirii informatiilor. In
evolutia ei, actiunile intelectuale parcurg cateva etape, trecand de la
forme externe, materiale observabile, la reprezentiri, la formuliri ver-
bale, pentru ca in final, prin prescurtdri si schematiziri, si se interio-
rizeze, ajungdnd la modele mintale abstracte si generalizate. Formarea
conceptului de numér porneste de la observatii si manipuldri ale mulfi-
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‘milor de obiecte omogene, trece la observarea si reprezentarea a ceea ce
este mai mult si mai putin, prin construirea seriilor crescatoare sau
descrescatoare, prin aplicarea denumirilor verbale si trecerea de la cal-
culul pe concret la calculul ,in minte®, pentru ca in final sd se ajunga
la conceptul de numdr ca o.clasd de scheme foarte generale ce se aplicd
absolut oricdror grupdri de unitati. Dacd un prescolar doar spune 1, 2,
3, 4. dar nu poate socoti elementar, el incd nu dispune de integra-
torul sau conceptul de numar. Aceleasi probleme se ridicd in legaturd cu
oricare alt concept. :

Formarea conceptelor si a sistemelor de concepte la care ne-am
referit ceva mai sus face parte din invatarea cognitiva. Trecerea de la
conceptele empirice la cele stiintifice, in cadrul invétérii scolare; intrd,
de asemenea, in sarcina invatarii cognitive, intrucat aceasta se ocupd cu
deosebire de progresele cunoasterii conform exigentelor stiintei.

Invitarea cogditivd contribuie si se sprijind pe dezvoltarea analizei
si sintezei, abstractizirii si generalizarii, a comparatiei si clasificarii, a
algoritmicii si euristicii, a sistematizadrii si organizarii logice a gandirii.
In centrul preocupdrilor invitirii cognitive este continutul informatio-
nal-cognitiv asimilat. De aceea, programatic, invatarea cognitivd este
potrivnica superficialitatii si formalismului. Se poate invita ceva pentru
a reproduce oral sau in scris prin cuvinte fara a fi inteles bine si corect
semnificatiile conceptuale; fard a stapani sistemul de idei corespunzi-
tor. Au fost invatate cuvintele iar nu semnificatiile notionale asociate
lor. Or, acestea sunt, in invétarea cognitivé, esentiale.

Tocmai de aceea invatarea cognitiva este solidard cu intelegerea
integrala si aprofundatd a materialului supus studiului si propune cul-
tivarea inteligentei. Cea mai activd si fecunda strategie a invatarii cog-
nitive este problematizarea (prezentarea unor materiale in forma proble-
melor) si, in genere, activitatea de rezolvare a problemelor.

Cu deosebire, prin apelul la euristici se poate ajunge la performante
creative. Pentru ci invitarea cognitivd nu se limiteazid numai la insusi-
rea corectd a cunostintelor stiintifice, ci tinde spre dezvoltarea lor con-
secventd si valorificarea lor aplicativa.

Desi strict necesard, memorarea cunostintelor, pentru a fi reproduse
apoi, nu trebuie si aibd intaietate. Invitarea cognitiva este concentrata

pe géndire si pe toate posibilitatile ei. Este de aceea necesar ca in ciuda
unor practici defectuoase ale invatirii scolare si se acorde invi

nitive prioritate, in sensul cd, in principal si se organizeze invitarea ast-
fel incat sa se clarifice problemele, si fie bine si sistematic infeles mate-
rialul si reformulat personal pentru ca apoi si se treacd la actiunile de
memorare si la controlul temeiniciei stdpanirii lui. In caz contrar, cand
invatarea incepe si se reduce la memorare, existd riscul ca elevul si in-
vete formal si fixeze si retind cunostinte fragmentare si chiar defec-
tuoase.
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7. INTELEGEREA

Datoritd gandirii, omul desprinde semnificatiile obiectelor, fenome-
nelor si actiunilor cu care se intdlneste. Aceasta se realizeazd prin rapor-
tarea mnoilor informatii la fondul de cunostinte asimilate $i sistematizate.
Vedem un obiect in deplasare si la un ‘moment dat declaram cd acel
obiect este un tren. Se opreste motorul automobilului cu care cdlatorim
si dupa ce facem unele verificdri conchidem ci este pana de benzind sau
una electrica.

Fara a gisi in sistemul nostru de cunostinte un echivalent pentru da-
tele noi si fard a combina cunostintele ce le avem pentru a surprinde
exact semnificatia acestor noi date, intelegerea nu este posibild. Deci,
esential este modul in care se conjugid informatia stocata cu informatia
noud, prima indeplinind rolul de cod fata de cea de-a doua. De aici ¢
primé constatare, aceea ci dacd nu dispui in prealabil de cunostinte su-
ficiente nu reusesti si decodifici, asa cum neavand cunostinte intr-o limbd
straina nu poti intelege vorbirea sau textul in acea limba.

Insuficienta cunostintelor prealabile handicapeaza intelegerea, o face
sa fie superficiald, fragmentara sau chiar falsa.

Pentru ca intelegerea sa se realizeze adecvat, este necesar sd inter-
vind o selectie atat in ce priveste activarea vechilor cunostinte, cat si din
punctul de vedere al trierii noilor informatii. Mentionam faptul cd sarci-
nile de intelegere sunt variate, ele pot avea ca obiectiv : o simpla iden-
tificare, descoperirea uneij cauze, a unor interdependente, detasarea prin-
cipiului functional sau surprinderea unor corelatii structurale intre feno-
mene sau idei. De fiecare datd, in dependenti de sarcind, demersurile
mintale capatd un caracter specific. Astfel, una este si intelegi princi-
piile de functionare a unui agregat tehnic si alta este si descoperi moti-
vele ce se ascund in spatele comportamentului unei persoane. In primul
caz sunt suficiente cunostintele mecanice si fizice, in cel de-al doilea se
apeleaza la existentd si la cunostintele de psihologie.

In ansamblu, intelegerea poate fi ghidatd de anumite intentii sau
puncte de vedere, Astfel, o situatie complexd, incluzand factori naturali,
economici, geografici si culturali, poate fi inteleasd sub diverse un-
ghiuri. Modul de intelegere corespunde unei specializiri a gandirii.

In dependentd de gradul de dificultate (distanta intre cunostintele
vechi si datele noi), intelegerea se realizeaza rapid, simplu, spontan sau
printr-un proces de duratd, desfisurat multifazie, discursiv. Intelegerea
spontand este rezultatul unei relative automatiziri a explorarilor cogni-
tive si presupune o prescurtare a operatiilor de decodificare, o reductie
la minimum. Intelegerea discursivi se realizeazi treptat, necesitd efor-.
turi constiente, trece de la decodificarea fragmentelor la cea a dimensiu-
nilor “esenfiale ale fenomenului si apoi la decodificarea” integrala (de
structurd) finalmente producandu-se o restructurare mintala.
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In studiul oricdrei discipline stiintifice intervine intelegerea discur-
sivd care uneori este esalonatd pe mari intervale cum sunt anii scolari.
Ceea ce este caracteristic pentru studiul stiintific i1 constituie faptul ci
frecvent apar dificultati in ce priveste patrunderea intelesului unor seg-
mente din text si mai ales apar dificultati in ceea ce priveste corelarea
integrala a diverselor segmente ce sunt oferite, succesiv, prin lectii
lecturi. In aceste conditii, intrucat intervin obstacole cognitive (,nu in-
teleg bine“, ,nu-mi este clar“), procesul intelegerii dobandeste structura
unei rezolvari de probleme. Ceea ce nu este inteles este de fapt o necu-
noscutd. In aceste conditii, trebuie puse intrebdri, si se restructureze
formuldrile si sa se formuleze ipoteze, care apoi si fie verificate.

8. REZOLVAREA PROBLEMELOR

Gandind asupra situatiilor, elaborandu-si planurile, fie in -ordinea
complexd a practicii, fie in ordine pur intelectuald, subiectul intdmpind
dificultdti, uneori chiar actiunea lui efectiva este barata, se confrunta cu
obstacole pe care se striduieste si le depiseascd prin mijloace cognitive.
Aceasta constituie domeniul performantial de lucru al gandirii, care este
definita, adesea, ca proces de rezolvare a problemelor.

Problema apare deci ca un ,,0bstacol® cognitiv in relatiile dintre su-
biect si lumea sa, o ,barierd“, o ,dificultate teoreticd sau practicd“. Pro-
blema reprezintd un sistem de intrebdri asupra unei necunoscute, pentru
cé dificultatea se prezintd direct ca o lacund a cunoasterii. Avem in ve-
dere problemele apirute in orice domeniu de activitate a omului.

Inainte de problemi apare situatia problematica, o structurd genera-~
tivd de probleme (Chomsky), cand subiectul constatd cd procedeele obi
nuite, uzuale nu sunt suficiente pentru a acoperi lacuna din gandire. Si-
tuatia problematici se manifestd ca o neconcordantd intre mijloace si
scopuri, intre cerintele situatiei pe de o parte si posibilitdtile subiectului
pe de alta parte.

Problema apare, deci, ca un obstacol cognitiv in relatiile dintre su-
biect si lumea sa, iar aswmarea sarcinii de a depdsi obstacolul, ca si de-
mersurile cognitive §i tehnice intreprinse in acest scop, contureazd dome-
niul rezolvdrii problemelor.

Categorii de probleme. Dupia gradul de structurare, problemele se
clasifici in probleme bine definite, ce pot fi rezolvate prin utilizarea
strategiilor algoritmice si probleme slab definite, ce implica strategii eu-
ristice de rezolvare.

Din perspectiva ciberneticii, V. Reitman propune o tipologie a pro-
blemelor, luand drept criterii : mésura specificarii datelor initiale din si-
tuatia problematica : masura specificdrii scopului, deci a stérii finale vi-
zate ; necesarul de operatii de transformare. In consecintd, rezulta cinci
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categorii de probleme : 1) reproductiv-necreative (cele care nu necesitd un
demers cognitiv creator, ci doar o gindire reproductivi. fiind rezolvate
prin ‘modalitati sistematice, determinante, de progres citre solutie, stra-
tegii algoritmice) ; 2) demonstrativ-explicative sau inovativ-creative (pro-
bleme in care starea finald e bine specificatd si se cere demonstrarea, do-
vedirea, explicitarea, gisiréa cauzalititii); 3) probleme euristic-creative
{in care atat inceputul, cat si sfarsitul sunt slab delimitate, au mare grac
de ambiguitate, fapt ce solicitd in cel mai inalt grad capacitétile cogni-
tive) ; 4) inventiv-creative (probleme tipice pentru creatia tehnica actuald,
aseminitoare cu cele euristic-creative, dar cu starea initiala mai bine
specificata) ; 5) probleme de optimizare, de reproiectare creativd (cu starea
initiald bine delimitatd, dar cu cea finald necunoscuta); esenta acestor
probleme constd in reparcurgerea drumului catre un anumit obiectiv, pe
o cale noud,

Elevilor le sunt accesibile problemele in ordinea data mai sus, proble-
mele bine conturate fiind mai accesibile lor, pe cand cele slab definite,
insuficient conturate, sunt dificile, uneori chiar inaccesibile.

Fazele procesului rezolutiv. Rezolvarea problemei presupune trans-
formarea necunoscutei in cunoscutd, acoperirea ,lacunei cognitive®, de-
pésirea obstacolului (vezi fig. 13).

Procesul rezolutiv se desfasoara in mai multe etape si faze, diversi
autori oferind descrieri variate, conform tipologiei de probleme studiate.
Indatd ce problema a fost sesizatd, subiectul ce se angajeazd in rezolvare
trebuie sd pregiteasca datele in acest scop, deoarece orice rezolvare pre-
supune o restructurare.

Procesul rezolutiv incepe cu punerea problemei, adica cu o reformu-
lare a ei ce implica o predictie asupra legaturii posibile intre cunoscut
si necunoscut. De felul cum este pusa problema depinde, in mare ma-
surd, succesul in gasirea solutiei. Aceastd etapa este analiticd, deoarece
presupune intelegerea conflictului implicat si definirea variantelor posi-
bile de combinare a datelor, tinand cont si de conditiile restrictive. In cea

Punerea probleme: |
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de-a doua etap3, se fi uleaza ipoteze, atat asupra solutiel ce se va ob-
tine, cat si asupra procedeelor de rezolvare. In cazul mai multor varianfe
rezolutive ipotetice se procedeazd la testarea lor in vederea alegerii va-
riantei optime. In a treia etapd, se lucreazi sintetic, constituindu-se mo-
delul rezolutiv, si se trece la ultima etapd, cea executivd, a solutionirii
efective a problemei. In caz de nereusitd, intregul proces rezolutiv se
reia.

Strategii de rezolvare a problemelor, Considerand strategia ca o
orientare generald a activititii rezolutive, B. Zorgo enumerd trei cotego-
rii de strategii necesare oricirei rezolvdri, si anume : anticipativ-explo-
ratorii, anticipativ-rezolutive si exelutive.

Este important s& fie gisitd strategia optima inca de la punerea pro-
rlemei. Tn orice problemi existd restrictii dar si atribute deschise, posi
bilitati ce trebuie folosite. De pildd, se cere sd dezechilibrezi o balantd
incircatd cu diverse obiecte fird a lua nimic de pe talger. O luménare
in sfesnic, care pare si fie plsd acolo intdmplator pentru greutatea ei,
poate fi aprinsd si consuméndu-se produce efectul cerut.

E necesar deci si gasesti cheia, s folosesti o relatie care este mas-
catd, in contextul situatiei problematice. Tipicd este strategia rezolutiva
a problemei binecunoscute cu vanitorul ce trebuie sd traverseze raul cu
o barcd luand cu el numai un obiect din cele trei pe care le ducea cu
sine (lupul, capra si varza), astfel incét eei care sunt incompatibili (lupt
cu capra sau capra cu varza) Si nu rdmand singuri, nesupravegheati niet
un moment. Dacd te orientezi in sensul céd ceea ce se transportd pe celd
l1alt mai ramane acolo, problema se dovedeste insolubild. Dacd duci doua
cbiecte si fei Inapoi céte unul, evitdnd incompatibilititile, in trei travi
ri scopul este atins.

O strategie de succes devine un principiu ce se poate generaliza. In
farmacologie, care clasic opera cu substante chimice impotriva microbilor
si virusurilor, s-a trecut, mai ales in urma descoperirii penicilinei, la com=

_ baterea microbilor prin alte microorganisme si substante organice si ast-
fel au proliferat antibijoticele.

In cazul problemelor foarte complexe si foarte slab structurate in
care atat starea initiala, cdt si cea finald sunt nespecificate si real pro-
‘blema este redusa la o cerintd suspendatd intre doua categorii de necu-
noscute, nu se mai poate opera liniar, cu o singura strategie, si problema
se fragmenteazd intr-o sumedenie de subprobleme, iar modelele desc-
lutii reprezintd variantele ce sunt furnizate de gandirea divergenta, trep-
tat integrandu-se solutii .convergente si acestea totusi foarte complexe.
Asa s-a lucrat In secolul nostru in cosmonauticd, in fizica si tehnicile nu-
cleare, in genetica inginereascd si tot asa se desfdsoard, dramatic, cerce-
tarile oncologice sau cele privind flagelul SIDA.

Strategiile valide permit eliminarea, printr-un numdr mic de incer-
cavi, a unui mare numdr de directii eronate. Conditiile urei bune stra-
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tegil au In vedere economicitatea ei, sensibilitatea diferentierilor reall-

zate de incerciri, precum si precizia, claritatea rezultatelor obtinute.
Activitatea de rezolvare a problemelor nu numai cd duce la o acumulare de
experientd specificd, dar are si efecte formative din cele mai importante, deoarece
matrite r ive si

ile operationale corespunzi-
toare. Intervin gereralizdri si transferuri ce se inscriu in constituirea ‘de capaci-

tafl rezolutive si de aceea este corectd aprecierea rezolvarii de probleme ca un
Jproces de invitare®.

In calea rezolvérii problemelor intervin unele bariere subiective, functionale,
ceea ce determind blocaje inteletuale (datorate fixitdtii functionale sau véscozitatij
mintale). '

Rezolvarea problemelor se face insd nu numai individual ci si in grup. Analiza
stilntificd a ideilor noi, decisive in restructurarea si rezolvarea problemelor arati
cd munca in echipd, colaborarea, are tendinta de a stimula efortul fiecirui membru.
Acest fapt se explicd prin efectul factoruluj de ,facilitate sociald® de care dispune
grupul si care se exprimd in cresterea productivititii, eficientei si exactita
vitdtil desfdsurate In echipd. Factorii ce influenteazi superioritatea rezolvi
grup a pr fatd de rezolvarea individuald tin de: operational
st informational crescut (in cazul grupului), posibilitatea dnsmbmm sarcinilor pe
roluri, stabilirea unor interactiuni adecvate, valorificarea potentialului individual
Cercetdirile de psihologie sociald evidentiazi faptul cd obtinerea performantelor In
rezolvarea problemelor in grupul scolar depinde de numérul membrilor, motivatia

acestora, compatibilitatea socioafectivd, de atmosfera mai mult sau mai putin fa-
vorabild ete.

EXERCITI

00O0-
000
(€ O O]
Incercati sd .uniti aceste cerculete prin patru linii drepte, fira sa ri-
dicati creionul si fira si reveniti asupra -acestor lini
Explicati cum ati rezolvat problema.
Alegeti-vd doud obiecte ( i indtoare si sta-
biliti deosebirile dintre ele. Alegeti apoi doud obiecte (fenomene,
evenimente) foarte diferite si stabilili asemdndrile dintre ele. Ce
puteti spune despre modul de functionare al comparatiei ca operatie
a gandirii ?
Stabiliti asemdnarile si deosebirile djntre notiunile empirice si cele
stiintifice.

2 L. Face{l din 9 cerculete o figurd dupa modelul dat :

Ati reusit ?
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VIIl. LIMBAJUL
1. COMUNICARE $I CUNOASTERE

Comunicarea este un proces de transmitere a unor informatii. Cea
mai simpla schemd de comunicare intre doud persoane cuprinde urmatoa-
rele componente : 1) emitatorul ; 2) codul ; 3) canalul de comunicare ; 4)
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mesajul ; 5) receptorul sau destinatarul ; 6) conexiunea inversd de la des-

tinatar la emitator.

Intr-un dialeg, rolurile de emititor si de destinatar — receptor se
schimba alternativ. Dialogul (comunicarea directa dintre doud persoane)
presupune un schimb de mesaje si deseori cooperarea in tratarea unel
teme sau precizarea unor informatii.

In orice proces comunicational se recurge la coduri de diverse tipurl.
Codul este un sistem de semne prin.care se semnificd ceva, adicd se re-
cepteazi sau transmite un mesaj informational. Se face o distinctie intre
semnalizarea senzoriald si semnalizarea intelectiva sau semanticd. Aceasta
din urmd, intrucat presupune semnificatii de nivel conceptual, se reali-
zeazi la om (in ipoteza lui de homo lonquens sau vorbitor) cu ajutoral
acelui vast si complicat sistem de coduri care este limba.

Nu este aici locul pentru a trata rolul esential ce revine limbii in so-
‘cietate, culturd si existenta interumand. Limba este un produs al istoriel
indeplineste functia de principal mijloc de comunicare in viata §i ac-

tivitatea sociald.
Limba este un obiect de studiu pentru lingvisticd, urmarindu-se in-

ventarul lexical, normele gramaticale si corelatiile cu activitatea cogni-
tiva si cu practica.

Ocupandu-se de limba vie in folosirea ei concreta lingvistica modernad
a fost nevoita si includi in sfera ei de preocupdri si unele fenomene psi-
hice de care limba este indisolubil legatd. Astfel s-a ndscut o disciplind
neud — psiholingvistica.

Obiectul de studiu al psihologiei este limbajul ca activitate de comu-
nicare interumand, realizat prin intermediul limbii si al tuturor resur-
selor ei. Forma de bazi, naturald si concretd a limbajului este vorbirea
(limbajul oral).

Precum se stie vorbirea este o activitate comunicativa ce se insuseste
treptat, se invata si sistematizeaza prin nenumdirate exersdri, experiente
ce debuteaza in copilarie si se extind pe parcursul intregii vieti. Psiholo-
gia urmireste procesul-insusirii limbii in conditii concrete, relevi for-
mele si stadiile la care se ajunge si semnaleazi dificultitile intdmpinate
si modul de depésire a lor in perfectionarea vorbirii si in insusirea scris-
cititului. In competenta psihologiei intrd si fenomenul limbajului intern.

\ 2
Deosebit de important este studiul tot mai aprofundat al agregatulul neuroso-
matic si psihofiziologic al vorbirii si scris-cititului, Mentionsm cu titlu exemplifi-
cativ i vorbirii, distingédnd trei -serii de 1 a) ener-
getice, n d din aparatul i §i sistemul muscular aferent acestuia, fn-
deosebi diafragma in fluxul aerian inspirat sau expirat intervenind variatii si di-
rectiondri care concurd la modularea fonatiei ; b) aparatul fonator constdnd din
coardele vocale, fixate in laringe) ; de din ca-
vitatea nazald si bucald. In acestea, muschml limbii (ca modulator) si buzele adoptd
pozitiile necesare pentru a emite un sunet sau altul dintre consoane §i vocale.
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In vorbire, un rol important revine auzului fonematic care este legat dein-
susirea limbajulul (orin imitatie) si indeplineste un rol important in controlul si
coordonarea pronuntdrii cuvintelor. Toate acestea nu reprezintd insd decadt com-
partimentul executiv si receptiv, periferic al vorbirii, Mult mai importante (dar si

mai pufin cunoscute) sunt neuromecanismele centrale (centrii cerebrali din jurul
scizurii lui Sylvius

a) prin care vorbirea i scrierea se proiecteazd, se declanseaza
si se regleaza. I aceste arii cercbrale, care regizeazd limbajul, se regidsesc meca-
nismele de elaborare a gandirii.

Limbajul si gandirea sunt strans legate si se interconditioneaza, desi
t fenomene identice. Luind limbajul ca un proces comunicational,
trebuie precizim cd ceea ce se transmite sau comunicd, este un me-
saj, deci un continut informational, semantic. De altfel si limbajul are o
latiira semantica si fiecare cuvant are o semnificatie principala si muite
alte sensuri secundare. Si asa cum este legat cuvantul de propozitiune, tot
este legat si conceptul de judecatd. Normele gramaticale si normele
logicii formaie sunt solidare si simetrice. In consecinta, intre comunicatio-
nal $i coghitiv se instituie un raport de unitate. La un nivel evoluat nu
se poate gandi fard mijloacele limbajului, iar vorbirea fira inteles sau
coniinut cognitiv este o simpla forma fird continut. De altfel, limbaju
indeplineste, in sistemul psihic uman, un rol deosebit de important. Este
un fel de ax al sistemului psihic care face posibil fenomenul de con-
stiin

nu s

Perceptiile reprezentdrile dobandesc, prin ‘verbalizare, semnifica-
tie. Formularile verbale sunt garantia memoriei de durati. In combinato-
rica imaginativd, cuvintele apar ca niste ,vehiculatoare“ de imagini. Ver-
balizarca este aceea care permite definirea motivelor si departajarea din-
tre motive §/ scopuri. Insisi vointa apare ca un proces de autoreglaj ver-
bal. Va trebui, deci, sd ne referim la multiplele functiuni pe care limba-
jul le indeplineste.

.

2. FUNCTIILE LIMBAJULUI

Functia de comunicare sau de transferare a unui continut de la o
persoana la alta.

* Functia cognitivd, de integrare, conceptualizare si in genere de elaho-
rare a gandirii. Caracteristic acestei functii este directivarea si fixarea
rezultatelor activitatii de cunoastere. In al doilea rand, limbajul, prin-in-
termediul acestei functii, faciliteazi si mediaza operatiile de generalizare
si abstractizare. De asemenea, permite explorarea si investigarea reali-
tatii si imbogatirea si clarificarea cunostintelor.

Functia simbolic-reprezentativd, de subtituire a unor abiecte, feno-
mene, relatii prin formule verbale sau alte semne.
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Functia expresivd, de manifestare complexd a unor idei, imagini nu
numai prin cuvintele insesi, dar si prin intonatie, mimica, pantomimica,
gestica.

Functia persuasivd sau de convingere, de inductie la o alta persoana

a unor idei si stari emotionale. _

Functia reglatorie sau de determinare, conducere a conduitei altei
persoane si a propriului comportament.

Functia ludicd sau de joe, presupundnd asociatii verbale de efect,
- consonante, ritmica, ciocniri de sensuri etc., mergind pini la construc-
tia artistica. 5

Functia dialecticd sau de formulare si rezolvare a contradictiilor sau
conflictelor problematice.

3. FORMELE LIMBAJULUI

Distingemn mai intai limbajul activ si limbajul .pasiv. In primul caz,
ne referim la initiativa in comunicare, la procesul de pronuntare a cuvin-
telor si de fixare a lor in scris. In cel de-al doilea caz, avem in vedere
receptionarea precum si intelegerea limbajului. Citirea este o variantd a
limbajului pasiv.

De reguld, limbajul pasiv il precede pe cel activ si este mai bogat
decat acesta. Limbajul activ presupune exersarea si cultivarea sistematici.

In continuare, vom analiza limbajul oral, scris si intern (vezi fig. 14).

a. Limbajul oral este cel mai important; de la el pornesc celelalte.
Limbajul oral este forma fundamentald a limbajului. El este viu si do-
tat cu un ansamblu de mijloace de expresivitate. In plus, comunicarea
orala se desfisoard totdeauna in anumite conditii concrete, este depen-

cenlrul molor centrul molor. care comanda
ore comandd A musiarle minit

musCari? Goa-
rolls  alor

cenfrulvizyal
corficat

00 e receple (percestva)

Fig. 14 — Verigile functionale ale limbajului din care deriva si unele forme ale lui.
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denta de situatii si se serveste de elementele situative. Astfel limba-
jul oral poate fi colocvial, dialogat sau monologat.

In cazul in care mai mulfi participa la comunicare, limbajul oral este
mult sustinut prin stimulatiile pe care le implici cunoasterea prin coope-
rare, ce intervine datoritd inserdrii de observatii, addugiri, corectiri etc.

In conditiile colocviului si dialogului, exprimarea vorbirii fieciruia
are un caracter adresativ pregnant, ceea ce face si creasci eficienta co-
municarii. In plus, rolul de subiect initiator sau de obiect;receptor al co-
municarii alterneazd continuu, aceasta contribuind la activarea fiecaruia
si la imbogatirea continutului discutiilor. Una si aceeasi idee ,circula®
prin mintea mai multor persoane si pand la urma se poate ajunge, prin
congruenta. (reunirea) comumcanlor la unele concluzii de origine si va-
labilitate comuna.

In limbajul dialogat pot interveni prescurtari, precum si comutiri de
sens. Fondul de experientd comuni ca si datele obiective ale situatiei
permit oamenilor sa comunice si aluziv, adicd indirect.

Comunicarea orali este facilitatd prin contextul verbal sau situativ.
Cénd un cunoscut din grup spune ,merg si eu®, unde merge si pentru ce,
rezultd din contextul discutiei precedente si al situatiei in care se afla
grupul respectiv.

Limbajul monologat este ceva mai dificil decat limbajul dialogat. Vor-
bind in fata unui auditoriu, trebuie s sustii singur firul expunerii, sd ai
cursivitate, si te organizezi bine si si depui un efort pentru a comunica
lucruri valoroase intr-o formd accesibild. In monologul public trebuie sa
ai in vedere ecoul pe care il trezeste in mintile altora spusele tale, sd pre-
supui ce inteleg ei si eventual ce intrebari ii friaméantd. In desfasurarea
expunerii monologate este necesar si te adresezi auditoriului si si ris-
punzi operativ la eventualele lor intrebéri si nelamuriri, citite uneori si
dupd mimica si gestica celor ce te ascultd. Astfel, monologul beneficiazi
de schema conversatlel ceea ce face si castige in continut si efect co-
municativ.

Monologul oral absolut (in absenta oricarei persoane) constituie o
raritate si de multe ori iese in afara normalului. Mai degrabd se poate
vorbi de un monolog interior. Acesta poartd caracteristicile unei conver-
satii cu sine insusi.

Ceea ce e concret si maximal realizat la limbajul oral este expresi-
vitatea. Variatiile in intensitate si indeosebi in iniltimea sunetelor pro-
nuntate au o uriasi insemndtate in definirea concreti a sensurilor si
semnificatiilor celor comunicate.

Diapazonul de intensitati poate si indice o situatie exceptionald sau
una comund, autoritate, echilibru sau dezechilibru, energie sau oboseals,
‘incredere sau neincredere in om.

Variatiile in intensitati si indeosebi varful de tdrie al sunetelor in
propozitie — accentul — pun in evidentd anumite idei sau relatii.
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Sa ludm de exemplu urmatoarea fraza : ,Domnilor, eu v-am convocat .
aici pe dumneavoastrd, colaboratorii mei, pentru a vi prezenta situatia
actuald si a va comunica o serie de dispozitii®.

In dependenta de cuvantul accentuat, deci pronuntat cu mai multi
tarie, se confera frazei variate semnificatii. Astfel daca accentul se pune
pe ,domnilor¢ se impune o stare deosebitd, de solemnitate, care poate fi
sau nu potrivitd. Punand accentul pe ,eu®, seful isi releva, cu sau fard
tact, propria persoana si poate sugera rdspunderea ce-i revine. Accentudnd
,v-am convocat® se poate sugera o concesie ficuta sau increderea
acordatd. Subliniind cuvintele ,situatia actualid® s-ar putea manifesta in-
grijorare sau alarma. Accentuarea ,dispozitiile“, de asemenea, ar putea
indica o stare neobisnuitd. Daca nici una din situatiile si atitudinile ara-
tate mai sus nu sunt prezente, atunci probabil trebuiau accentuate cuvin-
tele ,pentru a va prezenta®.

Nu ne didm seama intotdeauna de insemnitatea felului cum vorbim,
de influenta pe care o are un accent asupra cursului gandirii si simfirii
celor ce ne ascultd. Intonatia sau variatiile in registrul de inaltimi al fra-
zelor pronuntate este generatoare si comunicativd de sensuri. Bernard
Shaw spunea ci “existdt 100 de feluri de a spune ,nu“ si 1000, de a spune
,da*. Stim foarte bine cd, dupad intonatie, un ,,da“ poate insemna ,nu*
si uneori un ,nu“ se apropie de ,da“. Prin diverse curbe ale intonatiei se
realizeazi mirarea, interjectia, constatarea, explicarea, incéntarea, oma-
ginl, incwrajarea, ingrijorarea, siguranta de sine, dispozitia curentd, dis-
pozitia imperativa, ordinul etc. Fiecare din acestea poate apirea in di-
verse variante. Intonatia face ca fraza s fie corectd, adaptatd situatiei
si intentiei, sporeste, reduce sau deviazd sensul comunicdrii.

Evident, nu este necesar s3 se exagereze in ceea ce priveste intona-
tiile, s se foloseasci un stil de vorbire declamatoriu, si ‘se recurgi la
maniere cabotine. Intonatia trebuie si fie moderatd dar precisa.

Absenta expresivititii intonative face ca cele spuse firad relief, meta-
lic, linear, sa fie greu percepute si intelese.

Expresivitatea verbald mai este dependentd de alegerea cuvintelor si
de modul de frazare. Si ludm verbul ,a spune“. Existd o sumedenie de
alte verbe cu inteles echivalent sau apropiat: a comunica, a dispune, a
aduce la cunostintd, a raporta personal, a ordona, a discuta, a sta de
vorbd, a povesti, a 1dmuri pe cineva, a indemna, a convinge, a conversa,
a explica, a apela, a aminti, a ardta etc. Comunicarea devine concreti
tocmai prin folosirea cuvantului perfect adecvat relatiilor, situatiilor, ac-
tiunii intentionate sau indeplinite. Daci in loc de fiecare din aceste verbe
folosite adecvat am recurge la ,a spune% sau ,a zice¥ ne-am exprima
generic, nenuantat si practic nu am reusi sd sugerdm un continut bogat.

Lungimea frazelor si modul lor de structurare sunt, de asemenea,
foarte importante. Frazele scurte, lapidare, cu epitete putine dar suges-
tive, imprima comunicarii ritm si claritate. Frazele lungi, incircate de
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epitete sunt decorative, pot fi adecvate momentelor solemne sau devin

necesare povestirii. Abuzul de epitete nu este insd indicat, intrucat in-
greuneaza intelegerea.

In limba romani nu existd reguli severe de topicd sl tocmal aceasta
face ca ordinea in care sunt dispuse cuvintele in frazi si contribuie la

expresivitate. Astfel, daca se incepe cu predicatul se scoate in eviden:
actlunea, daci adjectivul se pune inaintea substantivului, continutul pri-
mului este exprimat cu proeminenta (,harnic om®)

Limbajul oral dispune si de mijloace extralingvistice de expresivi
Acestea sunt gesturile, mimica, postura ete. Vorbirea antreneazi, in chip
firesc, intreaga persoand in actiune. Prin mirmica si gesticd se pot sublinia,
eompletiv, .anumite sensuri si atitudini. Nu se recomandi, cel putin in
activitatea didacticd si educativd, si se mentind o fizionomie increme-
nitd, si te abtii de la gesturi demonstrative ;-in acest fel comunicarea es
privatd, in bund mdisurd, de viati. Si aici intervin insd unele restrict
prevenind asupra excesului de gesticulatie. Cei ce te asistd trebuie
:fie captivati de sirul gandurilor tale, iar nu de aspectele exterioare.

Toate mijloacele de expresie inerente vorbirii ‘si ‘exterioare ei trebuie
sd fie subordonate continutului de idei, imaginii si sentimentelor ce se
transmit, sa le serveascid in chip optim si si nu atragd atentia prin
ele insele. =

Limbajul oral, dispundnd de intreaga gama de mijloace expresive si
conditii auxiliare, isi poate permite uneori si fie maj putin organizat, si
aiba, In sirul verbal, unde discontinuititi si lacune. Aceasta intrucat, pina
la urmi, In conditiile active ale comunicarii, considerand si posibilitatea
repetitiei, a adaosurilor facultative, se poate transmite un continut com-
plet si eficient. Nu de acelasi regim beneficiaza limbajul scris care este
mult mai dificil. :

b. Limbajul scris este mai pretentios, intrucat necesita o activitate de
elaborare a frazelor in raport cu un plan prealabil si nedispundnd de un
context situational, de o sustinere prin dialog, de posibilitati de a reveni
pentru corecturi si completdri. In scris; limbajul este reglementat mai se-
ver, nu-si permite discontinuitéti, erori gramaticale sau licente de ex-
presii. Intrucdt lectura reprezintd o operatie mai dificila decat audierea,
limbajul scris trebuie si se conformeze la maximum normelor de siste-
matizare si claritate si, de asemenea, s respecte cerintele de conciziune.
Intonatia, accentul si mimica, gesticulatia — proprie limbajului oral —
sunt aici sdrac reprezentate prin semne ortografice: In primul caz era
vorba de exprimari spontane, in cazul limbajului scris intervin eforturi
deliberate de construire a frazelor si dispunere a semnelor ortografice.
Cele mai neinsemnate omisiuni sau erori de ortografie pot estompa san

schimba sensurile unor fraze.
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Considerand dificultatile limbajului scris, trebuie insa sa recunoas-
tem cid prin elaborarea independenta de texte se pune mai bine in evi-
dentd capacitatea de géndire a omului decat prin exprimarea orala, li-
berd. In acelasi timp sunt de mentionat particularitatile distincte ale
vorbirii §i scrisului si necesitatea ca fiecare din acestea sa fie respectate
Se intdmpla uneori ca particularitétile limbajului oral sa fie transpuse in
seris, ceea ce produce un efect de superficialitate. Este, de asemenea, po-
sibila situatia inversd in care influenta particularitatilor scrisului asupra
vorbirii s producd efecte de inutild conciziune si sid genereze dificultati
de intelegere. :

In genere, fiecare redactare trebuie si tind seama de destinatia sa
Sunt situatii deosebite ca acelea in care textul urmeaza sa fie exprimat
oral sau cazul in care textul este destinat numai lecturii. Nu este permis
ca textul unei conferinte sau prelegeri sa fie redactat in acelasi mod ca
un studiu sau capitol de manual. Chiar daci se citeste un material in fata
camenilor, el trebuie sid poarte amprenta vorbirii vii, iar nu a construc-
{iiler rigide, optim descifrabile doar prin lecturd. Pentru a atinge un ma-
ximum de comunicativitate, este necesar ca, in baza informirilor si re-
dactérilor pregatitoare la conferinti sau lectie, si te exprimi liber. Lec-
turile sunt, de reguld, destinate uzului personal si mai putin “udierii
publice.

Limbajul intern este cel care se desfisoard in sfera lduntricd, min-
tala, reprezentand chiar arhitectonica acestei lumi subiective. Este o vor-
bire cu sine insusi si pentru sine, uneori reproducind in aceasta sfera
intima scrierea sau lectura. Faptul ca este asonor, ascuns nu inseamnd ca
este lipsit de orice participare motrica. Cercetatorii au descoperit in coar-
dele vocale, in intreg aparatul fonator, vibratii, impulsuri foarte slabe care
contureazi vorbirea (ideomotricitate verbald). In timp ce.vorbirea este
desfasuratd pe mai multe faze succesive si consuma timp, limbajul in-
tern, asonor, este centrat pe intelesuri, pe idei si imagini, prezentand un
maximum de economicitate, uzand de prescurtari, condensdri, substituind
cuvintele cu imagini si fixandu-se, indeosebi, asupra actiunilor si calita-
tilor (predicativitate). Reducand succesivitatea la o relativa simultanei-
tate, videste o extraordinard vitezd de lucru, de sute de ori mai mare
decat cea a vorbirii. Aceasta mai ales in urma maturizdrii limbajului in-
tern, ce se bazeaza pe experientele vorbirii, dar mai ales pe scriere si
lecturi. Pe mdsura constituirii sale, limbajul indeplineste functii de an-
ticipare, proiectare, conducere dinlauntrul §i coordonare a limbajului oral
si a scrierii. Deci, desi in formatia sa, limbajul intern se explica prin in-
teriorizare, ulterior fiind comprimat si centrat pe infelesuri, fiind tema-
tizat, constituie un fel de rampa de lansare pentru formele de limbaj ex-
tern, ajungénd sa se exteriorizeze in acesta. Limbajul intern prezintd mai
multe forme : a) forma automatizatd (desfaguratd in baza deprinderii) ; b)

77



forma pasivd, implicata in ascultare si intelegere ; c) forma anticipativi,
prin care se planificd vorbirea orala sau scrierea ; 'd) vorbirea internd,
ca modalitate relativ desfasuratd de limbaj intern.

TEME DE REZOLVAT

1. Ce legdturi eXista intre gandire si limbaj ?
2. In ce constd expresivitatea vorbirii ?
3. Care sunt particularitatile limbajului intern ?

IX. MEMORIA
1. DEFINIRE $I CARACTERIZARE GENERALA

Prin procesele senzoriale de cunoastere, omul are posibilitatea si
traiasca mai ales in prezent, sa reflecte acele insusiri ale obiectelor care -
actioneazd nemijlocit, ,aici® si ,acum®, asupra organelor de simt. Impre-
siile, imaginile, gandurile, emotiile, miscérile prezente, actuale, nu se
pierd insd, nu se ,volatilizeaza“ fard a lasa nici a urma in creier, dim-
potriva, ele ,dispar® in trecut, se sedimenteaza, se cristalizeaza, pentru
ca mai apoi si fie scoase la lumina si refolosite, contribuind, in felul
acesta, la amplificarea continutului vietii psihice, la desfasurarea normala
si mai ales eficienta a activititii umane. Omul, pe ldngd multe alte capa-
citati de care dispune (de a simti, gandi, vorbi, imagina, dori, voi), o
poseda si pe aceea de a retine, conserva si reutiliza propria sa experienta.
Acest lucru este realizat cu ajutorul memoriei. Memoria este procesul
psihic de Intipdrire, stocare (depozitare) si reactualizare a informatiilor.

Ea nu se reduce insd numai la atat. Dacd prezentam unor subiecti
silabe fara sens, in reamintirea lor, ei vor apela la gruparea silabelor.
Daca le prezentim cuvinte, ei le vor regrupa dupd o serie de criterii.
Asadar, memoria nu este un simplu mecanism psihic de intiparire, sto-
care si reactualizare, ci un mecanism psihic structurant, constructiv, chiar
creativ.

e Memoria este o capacitate generald a intregii materii, fie ea vie
sau nevie (organica sau anorganicd). Astdzi se vorbeste tot mai mult de
wymemoria masinilor®, de capacitatea acestora de a retine (stoca) o anu-
mitd cantitate de informatii si apoi de a o furniza in vederea reutili-
zarii ei. Spre deosebire insi de memoria masinilor, memoria sistemelor
biologice vii, indeosebi cea umand, capati forma unui proces psihic
complex.

In evolutia sa istoricd’ si filogeneticsi, aceastd proprietate s-a diferentiat, oc-
ganizat si ierarhizat, constituindu-se in forme si structuri specifice. Si animalul
dispune de memorie, si el refine imaginile obiectelor (daca un céine nu si-ar recu-
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noaste stapanul, probabil ca s-ar repezi la el de fiecare datd pentru a-l1 musca).
Suntem siguri ca animalele superioare posedd memorie la nivelul recunoasterii, dar
nu avem nici un indiciu despre capacitatea lor de a reproduce ceva, de a-si aminti.
Abia la om putem vorbi de un apogeu al dezvoltdrii functiei mnezice §i de cea
mai complexd organizare si ierarhizare a ei.

® Memoria este o capacitate psihicd absolut necesard, fird de care
viata ar fi practic imposibila.

Pentru a intelege aceastd caracteristici esentiala a ei, sd ne imagindm pentru
o clipd ce s-ar intdmpla fira memorie. Omul ar trdi intr-un continuu prezent, nu-
mai sub influenta datelor nemijlocite de reflectare, comportamentul siu fiind hao-
tic, spontan, fara stabilitate si finalitate, fara durabilitate in timp ; toate obiectele
care ar actiona- din nou asupra lui i s-ar pdrea absolut noi, necunoscute ; el n-ar
avea posibilitatea de a utiliza rezultatele cunoasterii, dimpotriva, aceasta ar trébui
luatd de fiecare datd de la inceput; gandurile si actiunile lui n-ar putea fi legate
unele de altele ; n-ar putea intelege si invata, n-ar putea rezolva problemele ivite
in calea lui, n-ar avea ce ,frdimanta“ in minte pentru a fi creator si ,sclipitor.
Viata psikica a omului fara memorie — scria psihologul danez Lange — este doar
un ghem de impresii sensitive, adicd un prezent fard trecut, dar si fdra viitor.

Caracterul necesar al memoriei decurge din faptul ci ea este impli-
catd in marile comportamente ale vietii omului : cunoastere si invéatare,
intelegere si rezolvare de probleme, inteligenta si creativitate.

e Prin faptul ca memoria intipareste, conserva si reactualizeazd ex-
perienta anterioard a omului si a societdtii in care acesta tréieste, ea
asigurd continuitatea vietii psihice a individului. Ea este cea care su-
deaza elementele anterioare de cele care vor urma (un gand rostit de un
altul care urmeaza a fi rostit, o actiune planificatd in minte de una rea-
lizati sau care urmeazi a fi curdnd realizatd) ; ea di posibilitatea reana-
lizarii unor date anterioare ale cunoasterii si prin aceasta impinge cu-
noasterea mai departe.

® Memoria se afld in stransa interacti si interdependentd cu
toate celelalte procese, insusiri $i capacitdti psihice, fiind influentata de
ele si influentandu-le totodata.

Mare parte din materialul care se stocheazd si se pistreazd in memorie este,
de fapt, materialul provenit prin contactul organelor de simf{ cu realitatea incon-
jurdtoare (fapt care ne evidentiazd legdtura memoriei cu procesele psihice senzo-
riale) ; memoria nu inseamna numai acumularea de informatii, ci §i organizarea
s1 chiar structurarea lor, prin aceasta ea raportdndu-se la gandire, ¥a operatiile ei
care faciliteazd o asemenea interpretare; nu refinem si nu reactualizidm orice, ei
a ce ne place, ceea ce corespunde unor dorinte, aspiratii, fapt care releva lega-
tiwa memoriei cu procesele afectiv-motivationale; memoria implicd si prezenta
unui efort voluntar, realizindu-se astfel legitura ei cu vointa ; in sfarsit, trdsaturile
temperamentale si caracteriale isi vor spune cuvéntul in ceea ce memordm sau
actualizim (anumite aspecte ale realitafii vor fi refinute din lectura unui roman
de un optimist, si altele de un pesimist).

Continutul informational al memoriei il constituie trecutul redat
ca trecut. Ne-am putea cu-usurin{d imagina ce s-ar intdmpla daci un
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eveniment trecut, o intdmplare produsid cu mult timp inainte ar fi con-
siderate ca desfisurdndu-se in prezent, ca existdnd deci. In acest caz ar
aparea halucinatii. Totusi, desi memoria readuce trecutul in prezent, o
face tindnd seama de conditiile schimbate si actuale ale prezentului.

Memoria are o serie de caracteristici, care o individualizeazd in raport cu alte
procese psihice. Ea este : 5

— activd, ceea ce inseamnd ci aduce modificdri si transformdri atdt in su-
biecttl care memoreaza, cit si in materialul memorat. Ea presupune nu doar o
simpla inmagazinare de cunostinte, ci si o confruntare a lor cu necesitatile si co-
rintele actuale ale vietii individului, fapt care duce la o noud organizare si sedi-
mentare a materialului, la restructurarea si asamblarea informatiilor intr-o formd -
noud, superioard celei anterioaré, la evitarea erorilor comise in trecut, la elimina-
rea verigilor de prisos, la extragerea datelor relevante din experienta anterioara.
Ou alte cuvinte, memoria tinde sa transforme trecutul si nu doar si-1 reproduci
pur si simplu. Memoria nu este ca o bibliotecd in care cirtile stau fixate o datd
pentru totdeauna, ci ca o biblioteci in care acestea isi schimbd mereu locul in
functie de necesitatile celui care o foloseste, clasificarea lor putdndu-se face cand
dupa un criteriu, cand dupi altul ;

— selectivd, in sensul cd nu retinem si nici nu reactualizim absolut totul, ci
doar o parte din solicitarile ce vin spre noi. De obicei, retinem si reactualizim in-
susirile tari, mai puternice ale stimulului sau ceea ce corespunde varstei, sexului,
gradului nostru de culturd, preocupdrilor, dorintelor, intereselor noastre. Selectivi-
tatea fiind foarte personald, este mai pufin indicat ca un elev si ja notite dupd
notitele altui coleg si nu direct din manual sau dupd expunerea profesorului ;

— situationald, adica in concordanta cu particularititile de timp si spatiu ale
situatiei, dar si cu starea internid a subiectului. Nu este tot una daca memordm
dimineata, imediat dupa ce ne-am trezit din somn, sau seara, dupa o activitate in-
delungata, intr-o ambiantd linistitd sau In alta zgomotoasd, in conditii de sanatate
sau de hoald ;

— relativ fideld, ceea ce inseamnd cd memoria nu este o copie fotograficd, cad
nu retinem informatiile exact in forma in care ne-au fost prezentate, cd nu le re-
actualizam exact in forma in care le-am mnpant ci ca. dimpotriva, atat intiparirea,
cat si reactualizarea se fac cu o oarecare apr . Aceasta deoar intervin :
aracterul activ al i osi dril, trasiturile de personalitate ale indivi-
dului, uitarea ;

— mijlocitd, ceea ce inseamnd cd pentru a tine minte mai bine si pentru a
reproduce mai usor ne servim de o serie de instrumente care au rolul de a indeplini
functia unor autentice mijloace de memorare, In calitate de ,stimuli-mijloc* pot
aparea obiectele concrete (,nodul la batistd“), cuvantul sau géndul. Cu ajutorul lor
omul pune stiffinire pe propria sa conduitd mnezica, el isi poate organiza si dirija
memoria. Stiind, de exemplu, cid intdmpind dificultiti in reproducerea cunostin-
telor, un elev poate fixa o serie de puncte de reper (idei principale, nume de
autori, date biografice etc), care 1i vor facilita reproducerea ;

— inteligibild, decarece presupune intelegerea celor ‘memorate si reactuali-
zate, organizarea materialului memorat dupa criterii de semnificatie. Unele laturi
ale ei implica judecata, sistematizarea, clasificarea, fapt care asigurd nu doar legd-
tura memoriei cu gindirea, ci si caracterul ei logic, rafional, constient, Omul ape-
leazd la o serie de procedee logice, scheme rationale, planuri mnezice (de exem-
plu ; impartirea unui text in fr incadrarea fr mici in cele mari,
reallzarea asociafillor etc), care pun in evidentd prezenta unei conduite inteligente.
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Prin toate caracteristicile ei, dar mai ales prin ultimele doud, me-
moria devine un proces psihic specific uman, diferentiat aproape total de
memoria animalelor, fapt care si justificd incadrarea ei in randul proce-
selor logice de cunoastere. Prin imensa wvaloare adaptativd, prin rolul
ei enorm pe directia echilibrdrii organismului cu mediul, memoria is!

neritd caracterizarea, pe care i-a dat-o marele psihofiziolog rus I. M. Se-
cenov, de ,conditie fundamentald a vietii psihice® sau, intr-o formulare
si mai plastica, de ,piatrd unghitlara a vietii psihice®.

2. PROCESELE $I FORMELE MEMORIEI

Complexitatea memoriei deriva nu doar din caracteristicile ei reflec-
i si diri aceea cd ea presupune o anumita desfdsurare in timp, o
multitudine de etape, faze, procese, din a caror succesiune se incheaga
continuitatea ei. Astfel, este necesar ca mai intai si aiba loc intiparirea
materialului, urmeaza apoi procesul pastrarii sau conservarii informatiilor
achizitionate, in sfarsit, intrd in functiune procesul utilizirii lor adecvate.
Pentru a putea intelege mai bine specificul acestor procese, ne vom referi
la fiecare in parte.

Memorarea informatiilor, cunoscutd si sub denumirea de intipirire,
fixare, engramare, este primul proces pe care memoria il pune in fun:
tiune, de felul cum se realizeazi ea depinzéind, in mare masurd, intregul
ciclu functional care va urma. Memorarea nu trebuie consideratd ca un
proces de tip pasiv, asa cum se intampla cu placa fotograficd, cu banda
de magnetofon, cu pelicula cinematografica. Dimpotriva, inci de acum
intra in functiune caracterul ei activ si mai ales selectiv, capacitatea
de a prelua si fixa informatiile in coneordantd cu necesitatile vietii ind
vidului. Memorarea nu se produce insa la fel, ci extrem de diferentiat,
fapt care ne permite desprinderea mai multor forme ale ei.

Dupa prezenta sau absenta scopului, a intentiei de a memora, a efor-
tului voluntar si a unor procedee.de retinere se desprind doua forme
esentiale de memorare si anume : memorarea involuntard sau neinten-
tionatd (cdnd memoram f: sd vrem, fird si ne propunem dinainte acest
lueru, facem vreun efort special) si memorarea voluntard sau
intentionatd (cand memoram pentru ci vrem, ne propunem deliberat
acest lucru, ne mobilizam efortul in vederea realizérii actului respectiv).

Memorarea involuntard pare a fi la prima vedere simpld, intampla-
toare, neeficientd. In realitate ea dispune de o structurd complexs,
competitiva cu cea a memordrii voluntare. Este adevarat ci ea are une-
ori un caracter intamplator, ca este mai putin organizata si sistematizatd
decat cea voluntard, cd este dependentd de particularititile mai deose-
bite ale stimulilor care se impun de la sine. Tot atit de adevarat este
insd si faptul ca, in ciuda acestor imperfectiuni, ea joacd un rol imens
in viata omului. Diversi autori sunt de pirere ci acestei forme™“de me-
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morare ii datorim cea mai mare parte din experienta achizitionati. In
memorarea involuntard conteazd nu atat faptul ci individul nu-si pro-
pune dinainte scopuri mnezice, ci el nu se mobilizeazi expres pentru
a memora, ci conteaza gradul de interactiune cu activjtatea pe care o
desfdsoard, modul de implicare si angajare in desfisurarea ei. Un cerce-
tator a cerut unui grup de subijecti sd descopere regula dupd care este
compusa o serie de numere, iar unui alt grup si ordoneze numerele trei
cate trei. Dupd un timp subiectii au fost solicitati sd reproduci numerele
cu care au lucrat. Performantele au fost mai bune la primul grup tocmai
datoritd faptului ca el s-a implicat activ, constient, plenar in activitate.
De asemenea, memorarea involuntard isi creste productivitatea atunci
and informatiile cu care venim in contact corespund intereselor, necesi-
tatilor profesiunii noastre. Mozart, numai dupd doud auditii a unui Mi-
serere in capela Sixtind, a reusit sd-1 transcrie acasd integral din memo-
rie. Asadar, cu cat ceva corespunde mai mult intereselor noastre, cu cat
ne impresioneazd mai puternic, cu atat va fi retinut, chiar mvolunt

cu mai multd usurinta,
Memorarea voluntard este organizatd, sistematici, product
trand in functiune mai ales in activitatile grele, dificile, monotone, ne-
interesante. Foarte importante in memorarea voluntard sunt : stabilirea
congtientd a scopului (cercetdrile au ardtat ci memorarea este de 5—8
ori mai bund atunci cdnd scopul este cunoscut) ; depunerea unui efo
voluntar in vederea realizdrii scopului (memorarea unui text pentru a
fi redat cu ,cuvinte proprii“ este mai productivd decdt memorarea lui
wpe de rost“) ; utilizarea unor procedee speciale pentru a facilita memo-
rarea (stabilirea planului textului sau a unor puncte de sprijin, compa-
a, clasificarea, confruntdri comutative, repet; ete). (Vezi fig. 15).
In functie de prezenta sau absenta gindirii, a intelegerii, a unor aso-
logice, desprindem memorarea mecanicd (efectuatid in lipsa inte-

ciaf
legerii) si memorarea logicd (bazatd pe intelegerea si descifrarea sensu-
rilor, implicatiilor, semnificatiilor materialului memorat). Memorarea me-
canici implici simpla repetare a materialului, folosirea asociatiilor de
suitate (coincidentd) in timp si spatiu. Ea duce la invitarea for-

mald (adicd doar a formelor verbale, dar nu si a continutului logic), este
aparent sau momentan eficientd, in esenti fiind insi ineficienta. Situatio-

al, conjunctural ea se soldeazi uneori cu succes (cine nu a obtinut uneori
rteles nimic din ceea ce a memorat !) ; dacd privim insa

nota 10 farad sa fi
lucrurile in perspectivi vom constata ci efectele ei sunt de suprafati,
inautentice, durabilitate in timp. Din acest punct de vedere, memo-
rarea mecanicd trebuie combatutd. Nu trebuie si neglijim insa faptul
ca in anumite situatii (mai ales atunci cand materialul de memorat nu
dispune prin el insusi de diverse semnificatii, de o structura logica, sau
atunci cand géndirea, operatiiile ei sunt insuficient formate) memorarea
mecanicd este necesard. Se stie cd numerele de telefon, numele de per-
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Memorarea nem ]loc)j:a (frd sprijin) a unor
cuvinte . fa
Memorarea nemulomm (fara sprijin) a unor
cuvinte cu sens ;
~Memorarea mijlocitd (cu sprijin pe stimuli ex-
teriori : cartonage cu imagini) a unor cuvinte cu
sens.

15 — Evolutia memordrii intentionate in functie de natura materialului (cu
si fird sens) si de prezenta sau absenta unor procedec (mijloace) de memorare.
soane, datele istorice, denumirile geografice, formulele, denumirile lati-
nesti ale plantelor etc. sunt refinute de cele mai multe ori pe baza me-
merarii mecanice. Chiar si in aceste situatii- insa individul ,introduce#
singur ‘in material o serie de semnificatii, il leagd de experienta sa, fo-
loseste tot felul de procedee de memorare peniru a usura retinerea. Me- -
morarea logicd bazatd pe intelegere, pe dezvoltarea gandirii si a opera-
tiilor ei, care devin premise absolut necesare, asigura realizarea unei in-
vatdri autentice, utilizabila in practicd, cu mari posibilitati operationale
si de transfer in cele mai diverse situatii. Ea inlaturd ‘invatarea foermala
corespunzand rationalitatii omului. Este superioard memordrii mecanice
prin : autenticitate (reuneste intr-un tot organic continutul logic si forma
verbaldl) ; economicitate (in cazul ei, numarul repetitiilor este mult mai
mic decat in cel al memordrii mecanice), productivitate (frazele se refin
cu o productivitate de 25 de ori mai mare decdt cuvintele izolate — de
aici necesitatea ca in invatarea hmbﬂor stridine cuvintele si fie invitate
in fraze, nu izolat).

sens

Din cele de mai sus trebuie si retinem urmdtoarele concluzii :

— nu existd forme de memorare necesare, utile si altele nenecesare,
inutile, fiecare dintre ele fiind la fel de necesare si utile, in functie insd
de conditiile si solicitdrile concrete (am vdzut cd insisi memorarea me-
«anicéd este in anumite conditii necesara) ;

— nu existd unele forme de memorare productive si altele neproduc-
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tive, ci forme de memorare inegal productive, unele fiind mai mult, aitele
mai putin productive (memorarea voluntara este mai productiva decit cea
involuntara, dar aceasta nu inseamna cd memorarea involuntard este to-
tal neproductivd). Proportia valentelor lor pozitive si negative variaza de
la o forma la alta. In aceste conditii se impune : valorificarea la maximum
a valentelor pozitive a formelor mai putin productive ; sporirea valentelor
pozitive ale formelor productive ; convertirea formelor mai putin produc-
tive in forme mai productive ;

— intre ele nu existd o rupturd, ci o strdnsa interactiune (adeseori
memorarea involuntard este numai inceputul celei voluntare ; alteori, me-
morarea voluntard, ca wrmare a exersdrii, a organizarii se realizeaza cu
mare economie de timp si efort si, fard a deveni involuntara, intra i
“functiune aproape de la sine).

Pastrarea informatiilor sau conservarea, stocarea lor “este acel proces
al memoriei care presupune retinerea pentru un timp mai scurt sau mai
indelungat a celor memorate. Este, prin excelentd, un proces activ, dina-
mic, *deoarece implici organizarea si reorganizarea informatiilor memo-
rate, includerea lor in sisteme de noi legaturi, ca urmare, obtinerea unor
efecte relativ deosebite. Caracterul activ si dinamic al pastrarii-este pus
in evidentd de faptul ca unele informatii, care pareau a fi uitate, sunt
readuse cu usurintd la lumind atunci cidnd este necesar. De asemenea, el
apare in evidentd in situatiile in care reactualizarea materialului se reali-
zeaza intr-un alt fel, intr-o aita lorma, siruciura, ordine etc., decat aceea
in care a fost memorat. Aceasta Inseamnd ci aproape fara si ne dam
seama, in timpul pastrérii, materialul a ,dospit, a crescut pe nesimtite, a

n

capatat noi valente.

In functie de duratd, desprindem doud tipuri de pdstrari : pastrarea de scurtd
duratd (pana la 8—10 minute) si pastrarea de lungd duratd (incepand cu 8—10 mi-
nute, saptdmani, luni si terminand cu ani). La fel de diferentiats este si forma

pastrarii. Astfel, uneori materialul se pastreazi exact in forma in care a fost
morat, alteori el este supus fie unui proces de diminuare (pand la trecerea lui suh
pragul constiintei), destrimare si disparitie, fie unuia de amplificare, inchegare §i

intarire.

Durata si forma pastrarii sunt in strdnsa dependentd de conditiile in
care a avut loc memorarea, de particularitatile materialului de memorat.
Cercetdrile experimentale au aratat ca materialul cu sens (inteligibil) este
pastrat mai bine si mai mult timp decat cel 4 sens. Chiar materialul
eu sens se pastreaza diferit in functie de felul in care a avut loc memora-
rea : textuald sau pe baza ideilor principale. Volumul péastririi textuale a
materialului scade cu timpul, pe cdtd vreme pastrarea ideilor principale,
a continutului esential creste. Un cercetdtor a ardtat ca dupad 6 luni te-
zele principale sunt retinute in proportie de 609/, unitatile logice in pro-
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portie de 300/, in timp ce forma textuald a materialului doar in propor-
tie de 21,59/, Din aceste date am putea retine si o cencluzie practica : in-
vatarea (pe de rost®,  tocirea“ nm sunt deloc preductive, de aceea trebuie
descurajate.

Reactualizarea informatiilor constd in scoaterea la iveald a celor me-
morate si pastrate in vederea utilizarii, valorificarii lor. Ea se realizeaza
prin recunoasteri $i reproduceri. Diferenta dintre ele constd in faptul ca
recunoasterea se realizeaza in prezenta obiectului, iar reproducerea in
absenta lui ; prima este relativ mai simpl4, presupunind indeosebi procese
de perceptie, cealaltd este mai complexd implicind, in principal, inter-
ventia unor procese de gandire; recunoasterea presupune suprapunerea
modelului actual peste cel aflat in mintea subiectului, pe cind reprodu-
cerea, confruntarea §i compararea mintald a modelelor in vederea extra-
gerii celui optim. Ele se aseaménd prin aceea ci dispun de forme involun-
tare si voluntare. Uneori recunoastem pe cineva dintr-o data, fara efort,
alteori trebuie si ,scormonim® in mintea noastrd pentru a ne reaminti
cine este, unde l-am cunoscut, cu ce ocazie, cum il cheama etc. De ase-
menea, uneori reproducem fird efort o poezie numai auzindu-i titlul sau
autorul, alteori este nevoie sa facem apel si la alte informatii pentru a
ne-o reaminti. AtAt recunoasterea, cit si reproducerea dispun de grade
diferite de precizie. Astfel, ele pot fi foarte precise, riguroase, dar'si vagi,
imprecise sau chiar eronate, dependent de conditiile memorarii si pas-
trérii.

vy

“In timpul functiondrii lor, apar
fenomene distincte, ca: redu

ered {
nefamiliarului la familiar (vezi fig. ‘(
16), a ceea ce este ambiguu, nestruc- { )\\,.\

turat la ceea ce este structurat;

[

s o = Jesenul ormel 53 ol 3
acordarea de semnificatii proprii o gnel - Kepreshezrea | Feprodicereal

psihologiei celui ce reactualizeaza

— rationalizarea materialului de ci- @
9

tre un individ cu preocupdri inte- >
lectuale ; asimilarea lui in schemele  Arudlceres fowodiceren Reprosiereg Fecrovucerto6
2

vechi, stereotipe de un altul cu o

géndire putin formata ; reorganiza- i

rea personala a materialului (adau- Y oL

giri, sistematizdri sau, dimpotriva, e ¥

simplificari). Toate acestea arati ci fy s
reactualizarea este la fel de activd 7 i S
ca si celelalte doud procese, cd ea

face apel la reconstructii, la trieri ¥ig. 16 — Reproduceri succesive ale simbo-
succesive spre a ajunge la redarealului egiptean al bufnitei, redus la imaginea
clt maj adecvatd a celor memorate. familiard a unei pisici.

Intre procesele memoriei existd o stransi interactiune si interde-
pendentd. Conditiile memoriei si continutul reactualizirii sunt strans

85



legate intre ele’; totusi dependenta ultimului de primul nu trebuie ab-
solutizatd (nu este obligatoriu ca un material memorat usor, repede, si
fie la fel de usor si repede reprodus). Nici succesiunea lor (de la memo-
rare la pdstrare si apoi la reproducere) nu meritd a fi absolutizati
(sunt cazuri eind un material memorat nu mai este reprodus, fiind ,,im-
pins® in rezervorul inconstientului).

3. FACTORII, LEGILE SI OPTIMIZAREA MEMORIEI

Procesele memoriei se realizeaza mai usor sau mai greu, mai repede
sau mai incet, cu un consum mai mare sau mai mic de energie si timp,
cu o eficientd crescutd sau scizuti in functie de o serie de factori. Aces-
tia ar putea fi impértiti in trei mari categorii : particularititile materia-
lulwi de memorat ; caracteristicile ambiantei in care are loc memorarea
sau reactualizarea ; trasiturile psihofiziologice ale subiectului. In con-
tinuare vom ‘prezenta cativa dintre acesti factori.

e Natura materialului (intuitiv-obiectual sau abstraet ; descriptiv
sau explicativ-rational ; semnificativ sau lipsit de sens logic si utilitar-
pragmatic pentru subiect). Cercetarile au aratat ci materialele intuitiv-
senzoriale, verbal-semnificative se intipdresc si se reactualizeazi mai
usor decat cele simbolic-abstracte sau verbal-nesemnificative (imaginile mai

usor decat cuvintele, cuvintele mai
usor decdt silabele, cuvintele asociate
mai usor decat cele izolate etc.). Var-
sta modificd Insa aceas legitate, stu-
dentii reprodueand mai usor cuvintele
abstracte decdt imag intuitive.
(Vezi tig) 17).

® Organizarea
terialului (mate;
structurate logic se r

1 ma=
organizate,
1 mai bine de-

cé

anizate si nestructura-
te; cele omogene, cu eclemente simi-

lare, mai greu decit cele cu un grad
mai mare de neon

® Volumul mate

(materia-

10 B TR vy S WL e T S
Y CIT CIV CIVIT Stagent: lul extins, ca volum,

numar mai mare de repetitii pen-

supune un

Fig, 17 — Ritmul de crestere a i
dicilor de reproducere a materialu- tru a putea fi memorat: da

lui intuitiv si verbal.
Seria I = imagini Intuitive ; % A A, N
Seria IT = materlel verbal concret; S8Tesie aritmeticd, timpul de memorare

materialul de memorat creste in pro-

Seria III' = cuvinte abstracte. creste in progresie geometrica).
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o Familiaritatea materialului (materialele familiare subiectului vor
fi retinute si reactualizate mai usor decat cele nefamiliare sau cu un
grad scizut de familiaritate).

® Modul de prezentare a materialului (simultan sau secvential, se-
rial). Este mai dificila retinerea materialului prezentat simultan decat
cea a materiaiului prezentat serial.

e Locul ocupat de material in structura activitatii subiectului (de
scop, de conditie sau mijloc pentru atingerea scopului). Materialul care
reprezinta scopul principal al activitétii este mai bine retinut decat.ace-
lasi material care face parte din mijloacele de realizare a ei. Materia-
lele ‘care constituie mijloacele de realizare a scopului sunt mai bine
retinute, "dacd au semnificatie pentru subiect.

® Poz'via/materialului in structura seriei (inceputul si sfarsitul
unei serii se refin mai bine decdt mijlocul). (Vezi fig. 18.).

0 gkt B ST S S e P
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Locu! elementelar in serie

Fig, 18 — Inceputul si sfArsitul unei seril se retin mal bine decat mijlocul el

e Ambianta in care se prezintd stimulul (stimulatoare, inhibitoare,

indiferents). O ambiantd stimulatoare faciliteazd memorarea.
o Starea generald, a subiectului (odihni, oboseald, boald sén 2
xperientd anterioard, motivatie, atitudini, interese, inclinatii ete.). S
iectului

mai usor decdt cele dezagreabile, iar cele dezag
cele indiferente.

Analiza acestor factor

ne aratd ¢ memoria nu actioneazé haotic, la intdm-
plare, ci se eonduce dupd o serie de legi. Cunoscind aceste legi, indi
Tna masuri invederea facilitdrii efectelor lor pozitive si a contracararii celor.ne
gative. De exemplu,-cunoscand ca partea de inceput $
1 se retin mai bine decat partea de mijloc, el poate preintampin:

ofect (repeta de mai multe ori partea demijloc, o sche
ete.). Totodatd, se relevé caracterul specific al legilor memoriei provenit din faptul
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e4 factoril care influenteaza memorarea, pastrarea i reac(uahzarca’nu actioneaza
separat, independent unii de altii, ci concomitent unii cu altii. Aceasta duce la de-
vierea, relativizarea sau chiar la inversarea efectelor lor. De exempluy, suntem ten-
tatl sd credem cd un material cu un volum mai mic va fi mai bine retinut decat
un altul cu un volum mai mare. Dacd materialul extins, ca volum, dispune insi de
un grad mai mare de structurare, familiaritate si semnificatie pentru subiect, va fi
refinut mult mai usor decdt un material redus ca volum, dar neorganizat si nestruc-
turat, nefamiliar, lipsit de semnificatie. ITmportant este ca in existenta sa, omul
sd-si asigure singur coincidenta factorilor cu cel-maij inalt grad de eficientd, adicd
sd optimizeze materialul din punct de vedere al volumului, al omogenitatii, al gra-
dului lui de structurare si semi catie.

Optimizarea functionalitatii memoriei (a proceselor, formelor, legilor
ei), in vederea sporirii. gradului de eficientd, se poate face apeland la o
serie de modalitati si procedee actionale. Iatd cateva.

® O foarte mare importanti in sporirea productivititii memoriei o
au intensificarea interactiunii dintre subiect si materialul de memorat,
apelul la diverse mijloace de prelucrare a lui.

Simpla citire a unui text, chiar si repetatd, nu este suficientd pentru memo-
rarea Iui. Apeland insi la diferite mijloace, cum ar fi alcituirea planului textului,
fractionarea lui in pérti, desprinderea punctelor inteligibile, stabilirea aseménarilor
sl deosebirilor etc. vom gribi procesul de refinere. Frazele si expresiile dintr-o
limba straind se insusesc mai repede, prin. practica retroversiunilor, decit prin cea
a tr: ilor. @ atie icd se retine mai temeinic daca este recon-
struitd de sublect decat daci este parcursi prin citire. Copilul invati mai bine
gramaticd atunci cdnd singur construieste diferite structuri gramaticale, decat
atunci cand acestea ii sunt furnizate de-a gata.

® Stabilirea unor repere, a.unor puncte de sprijin, a unor mnemo-
scheme sau mediatori ridicd potentele memoriei. ,Nodul la batista“,
crestiturile pe un riboj, scrisul pictografic, asociatiile, sublinierea tex-
telor, rezumatele, schemele grafice, stenograma, fotograma, imaginea in-
terioard a unei scheme grafice (,vdd pagina“, ,vad sdgetile unei sche-
me®) wsureazd functionalitatea memoriel. Mediatorii indeplinesc functia
de aducere aminte, sunt instrumente prin care omul pune stdpdnire pe
propria sa conduitd mnezicd. Utilizarea lor premeditatd.si indelungatd se
soldeaza cu optimizarea capacitatilor mnezice:

e Fixarea constientd a scopului activitatii este, dupa cum am vdazut,
extrem de importantd pentru conduita mnezici a individului. Nu este
suficient ins3 si ne stabilim scopuri generale, globale, ci scopuri cdt mai
diferentiate. Important este si stim nu doar ci trebuie si memoram, ci
si pentru cdt timp. cdt de precisd trebuie si fie memorarea si reaetuali-
zarea, care este ordinea (succesiunea) de memorare.

Elevii stiu, din proprie experientd, cad daca Invati pentru o anumita zi, pen-
tru o anumitd ord si nu sunt ascultati in acea zi si la acea ord, peste cateva zile
uitd totul si trebuie sd reia procesul invitarii de la Inceput. In acest caz intrd In
actiune una din legile memoriei, care arati ci ,memorarea pentru o anumitd
datad conditioneazi uitarea dupa trecerea acelei date“. Importanta fixarii unor
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scopuri clare, precise, complete este atdt de mare pentru memerare, incdt chiar
si atunci cind subiectii nu sunt preveniti prin instructaj asupra faptului ca vor
trebui si retind anumite materiale cu care opereazi, ei singuri, prin autoinstruire,
isi fixeazd scopuri mnezice.

® Un alt factor care asigura reusita memeriei este sistematizarea
cunostintelor, a informatiilor ce urmeaza a fi insusite. Dacd acestea sunt
legate unele de altele, dupa criterii de rationalitate si verificabilitate,
dacd sunt ordonate si clasificate, ierarhizate integrate in sistemul no-
tional, dacd sunt segmentate pe unititi de sens (numite si microteme),
daci sunt organizate pe baza unui plan unitar si coerent etc.,, vor fi cw
atdt mai bine si mai usor retinute. Dimpotrivd, lipsa de logica, de struc-
turd, de sistematizare si organizare a unui material impiedicd insusirea
lui.

® Sistemul motivational si atitudinal al individului afecteazi, in
egala misurd, capacititile mnezice ; de aceea activarea lui este de o deo-
sebitd importantd. TFrebuintele, motivele, interesele, aspiratiile individu-
Iui asigura atat caracterul selectiv al memoriei, cat si trainicia ei. Emo-
tiile mai intense se memoreazd mai bine ; activititile intrerupte sunt re-
tinute mai bine decat cele duse la capit, in primele persistdnd o oarecare
tensiune, in celelalte producandu-se descarcarea ei. £

@ In procesul memoriei, aldturi de unele actiuni mnezice (intipé
pastrare, reactualizare), au loc si o serie de dctiuni cognitive (de cunoas-
tere). In timp ce memoreazd, omul citeste, vede, aude, spune, face ceva,
clasificd, ordoneaza, seriaza etc., ceea ce va influenta in mod diferit ca-
pacitatea sa de memorare. Cercetdrile au ardtat ca retinem 109/, din ceea
ce citim, 209/ din ce auzim, 309, din ce vedem, 50%; din ce vedem si au-
zim in acelasi timp, 800/, din ce spunem, 90% din ceea ce spunem si
facem in acelasi timp. Observdm cd, pe mdisurd ce actiunile cognitive
sunt mai complexe, creste si productivitatea memoriei. De aici, necesita-
tea implicrii acestor actiuni in actul memoriei, fie ca mediatori latenti,
fie ca mediatori manifesti.

irire,

4. DIFERENTELE INDIVIDUALE
SI CALITATILE MEMORIEI

Nu toti oamenii memoreazd, pastreazd si reactualizeazd experien
anterioard la fel. Dimpotrivd, in cursul vietii si existentei lor memoria
se organizeazd si se specializeazd, ceea ce face ca la un moment dat oa-
menii sa se diferentieze intre ei, sd apard, deci, o serie de diferente indi-
viduale. Specializarea poate fi intalnitd la urmatoarele niveluri : la nivelul
proceselor memoriei (unii intipdresc mai usor, altii mai greu; unii pas-
treazd informatiile un timp mai indelungat, altii un timp mai scurt;
la unii reactualizarea se produce aproape imediat, la altii cu mari difi-
cultati) ; la nivelul organelor de si?tlt (fapt care ne permite si vorbim
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despre o memorie vizuald, auditivi, gustativa, olfactiva etc.); la nivelul
continutului activitatii psihice (unii dispun de o memorie predominant
verbal-logicd — retin idei, notiuni, ganduri, altii de una imaginativd —
retin imagini; la unii, ea este afectivi, deoarece retin mai ales trairile
afective, la altii, motorie, decarece retin cu usurinti miscirile). Aseme-
nea diferentieri se datoreazd existentei unor predispozitii inndscute ale
organelor de simt, ale diferitelor particularititi de personalitate (indeosebi
ale celor temperamentale si caracteriale), dar si experientei de viatd con-
crete a individului, activitatii, profesiunii lui. Ideal ar fi ca un om s&
dispund in egald masura si la un nivel inalt de dezvoltare, de toate aceste
forme ale memoriei. Cum un asemenea lucru nu este posibil, este bine
- ca fiecare si foloseascd exact acel tip de memorie care il avantajeazd
cel mai mult sau si-si formeze §i dezvolte acel tip de memorie pe care
il solicitd profesiunea sa. Numai folosirea adecvatd a lor, in funcfie de
imprejurdri si solicitiri, se va solda cu succes.

In procesul functionalitatit sale concrete, memoria isi for meazd si 0
serie de calititi care o valorizeaza in cel mai inalt grad. Acestea vizeazd
atdt memoria, in ansamblul ei, cat si diversele ei procese.

Cele mai importante dintre calitdtile memoriei sunt :

@ volumul memoriei, cantitatea de material cu care putem opera (pe care i
retinem, pidstrim, reactualizim). Unii oameni ne uimesc prin cantitatea mare de
Informatii de care dispun, dand impresia unor & enciclopedii ambulante® ;

o elasticitatea, mobilitatea sau supletea memoriei, capacitatea de a acumula
cunostinfe mereu noi, de a le organiza §i reorganiza pe cele vechi, de a le depdsi
sau uita pe cele necorespunziteare ; .

® rapiditatea intipdririi exprimi faptul c# engramarea se realizeazd repede,
cu mare economie de timp, de efort si de repetitii ;

® trdinicia pdstrdrii constd in aceea cd cele memorate sunt conservate corect,
intr-o forma accertab;]a pentru o pﬂnmda indelungati de timp :

5 e sau izdrii celor indicd gradul de
precizie, de corectitudine si ncuralete a recunoasterii si reproducerii ;

© promptitudinea reactualizdrii, adici realizare rapidd, pror
teril si reproducerii, imediat dupa stimulare.

4 a recunoas-

Important este de stint cd toate aceste calititi-pot fi educate, mode-
late, ridicate la noi niveluri functionale. -Cunoscind care este acea cali-
tate a- memoriei care ii lipseste: sau care este insuficient dezvoltats,
omul poate lua mdésurile corespunzitoare in vederea for iei
5. MEMORIE SI UITARE

Multe din datele experientei anterioare se diminueazi, se deza-
gregd, dispar din mintea noastrad. Intervine. asa-numitul fenomen al u
, fenomen natural, normal si mai ales relativ necesar, ,Uitarea e
crisd in legile omenesti“ — spune poporul, subliniind as
tea ei. Asa cum un depozit de materiale s-ar umple, in conc
incéredrii lui, neddnd posibilitatea de a se depozita si alte materiale, tot

tfel
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asa si ,,depozxt!ul“ memoriei s-ar putea supraincirca, n-ar da posibilitatea
individului si acumuleze si si pistreze noi §i noi cunostinte, ca urmare
a cxpenentelor curente si recente de viata. "Uitarea ‘intervine, asadar, ca
o supapi care lasi si se scurgd, si se elimine ceea ce nu mai cores-
punde noilor solicitdri. In raport cm memoria care tinde, dupd cum am
vizut, spre fixarea si pistrarea informatiilor, uitarea este un fenomen
negativ. In schimb, in raport cu necesitatile practice, cu solicitérile co-
tidiene ea este un fenomen pozitiv si aceasta deoarece uitarea treptatd,
graduwald a anumitor informat; contribuie la echilibrarea sistemului cog-
nitiv al individului, acordd acestmia wn caracter suplu, dinamic, pasibil
a se automisca fird a fi stAnjenit de ceea ce ar fi ,prea mult* sau ,de
prisos®. Ultarea este un fenomen natural, pozitiv si necesar numai in anu-
mite conditii ; cdnd acestea nu sunt resi)ectate ea devine o piedica, o po-
vard pentru memorie, care este nevoitd sd-si reia de la inceput proce-.
sele. Intre memorie si uitare existd, deci, relatii dinamice, fiecare actio-
nénd asupra celeilalte, facilitindu-se sau impiedicindu-se reciproc.

Evidentierea problematicii vitdrii se poate face raspunzénd la cdteva intrebari.

® Care sunt formele uitdrii? In literatura de specialitate sunt descrise trei
forme ale uitdrii : nitarea totald (stergerea, disparitia, suprimarea integrald a date-
lor memorate si pastrate) ; recunoasterile si reproducerile partiale, mai putin adec-
vate sau chiar eronate ; lapsusul (uitarea momentand,, exact penirut acea permadé
cand ar trebui sd ne reamintim).

o Ce uitdm ? Uitim informatiile care 15i pierd actualitatea, care se de-
valorizeaza, care nu mai au semnificatie, nu mai rispund unor necesitdfi, infor-
matiile neesentiale, aménuntele, detaliile, ceea ce reprezint’ uh balast, dar si in-
formatiile care ne sunt necesare, care au mare semnificatie pentru preusita®
noastrd.

@ De ce uitim ? Cauzele wuitirii sunt numeroase. (stiri de oboseald, surm
naj, anxietate, imbolndvirea creierului), cea care primeaza insd este msunclenta
sau proasta organizare a invatarii. O invitare nerafionald, care ia forma subinva-
{arii (cu mai putine repetitii decat este necesar) sau forma suprainvifirii (cu mal,
multe repetitii decit numérul op-
tim) este la fel de periculoasd pen-

tru- memorie ca si ei..

® Care este ritmul wuitdrit?
Psihologul german H, Ebbinghaus,
utilizdnd silabe fird .sens, a ard-

tat ci uitarea este destul de mare,
masivd chiar, imediat dupd invd-
tare si apoi din ce in ce mai lentd,

M\u—a aproape stagnanti (vezi curba ui-
tarii in fig. 19). Dacd luim in con-

siderare si alte particularititi ale

7 et m; ului de memo: ca si pe

48 f4bors  cele de varstd si psihoindividuale,

atunci vom constata ci uitarea are

Fig. 19 — Curba uitdril unor silabe fird ritmuri foarte - diferentiate, toc-
sens (dupa H. Ebbinghaus). mai in functie de acestea.

v
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Uitarea poate fi combatutd prin eliminarea cauzelor care duc la in-
stalarea ei si maij ales prin manipularea factorilor prezentati in paragra-
ful 3. Cel mai sigur mijloe de combatere a uitdrii il reprezinti insa repe-
tarea materialului memorat. ,Repetitio est mater studiorum® (repetitia
este mama invitdrii) spune pe bund dreptate o veche cugetare. Nu orice
repetitie asigurd insa combaterea uitdrii, ci doar cea optimi din pun
de vedere al numirului ei (cercetdrile au demonstrat cd repeti
plimentare nu trebuie si depiseascd 50 9, din numairul initial de repetitil

pune repetarea integrald a materialului de atatea ori pana cand acesta es
memorat), deoarece inldturd uniformitatea, monotonia si oboseala (speci~
fice repetitiilor comasate), asigurda memoriei ragazul de a-si organiza, sis=
tematiza si chiar reelabora informatiile respective. Productivi este repe-
titia care se efectueazd la anumite intervale de timp (intervalul optim
fiind fie de cateva zeci de minute — intré 5—20°, fie de cateva zjle —
intre 1—2 zile) imediat dupd memorare. Repetitia activa, independent&,
bazatd pe redarea pe dinafari a textului cu cuvinte proprii este supe-

rioard repetitiei pasive, bazatd doar pe recitirea textului. De asemenea,

repetitia incidrcatd de sens si semnificatie.este mai productiv

mecanicd (repetdnd materialul in diferite forme si combinatii, vom com-

bate uitarea lui).

EXERCITII

~

Rugati un coleg si intocmeascd o listd cu serii de 1, 2, 3, 4.. 20 ci-
fre sau cuvinte. Apoi, imediat ce vi se citeste o serie, fncercatide a
o reproduce cdt mai exact. Care.este seria cea mai lungd pe care ati
reprodus-o corect ? Comparati-vi rezultatele cu cele ale altor colegi.
Rugati un coleg si elaboreze o lista cu 30-40 cuvinte (uzuale si mal
putin uzuale ; intuitive si abstracte). Dupd ce v-au fost citite toate
cuvintele (sau ardtate unul dupa altul), reproduceti-le pe cele care
. vd vin in minte. Cateatiretinut? Ce tip de cuvinte ati retinut
(uzuale sau neuzuale, intuitive sau abstracte) ? Cate cuvinte ati in-
trodus sau transformat ? Cand ati fost mai productivi: in varianta
memorarii vizuale sau in cea a memorarii auditive ?

S& se stabileascd perechi de cuvinte (casd-pidure; ceas-tractor j
om-abstract etc.) care si vad fie citite Impreund. Apoi, se citests
primul cuvant din pereche (casd) si voi trebuie sa vi-l amintiti pé
cel de al doilea cu care a fost asociat (pidure). Analizati rezulta-
tele atadt din punct de vedere cantitativ, cat si calitativ.

. Alegeti o poezie si invitati-o pe dinafara. Cate repetiri ati facut?
Cat timp v-a trebuit? Ati invitat-e mecanic sau logic? Compa-
rati-vd rezultatele cu cele ale altor colegi.

o
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X. IMAGINATIA

1. CARACTERIZAREA PROCESULUI IMAGINATIV

Imaginatia se defineste ca preces cognitiv complex de elaborare a
unor imagini §i proiecte noi, pe baza combindrii §i transformdrii expe-
rientei. ¥

In procesul de adaptare activd, transformativd si creatoare, imagi-
natia joacid un rol deosebit de important. Prin intermediul ei, camp]
cunoasterii umane se largeste foarte mult, omul fiind capabil de per-
formanta unicd de a realiza unitatea intre trecut, prezent si viitor. De-
sandu-se de prezentul imediat, de ,aici si acum®, omul isi organizeaza
si proiecteazd aetiunile, anticipAnd atat drumul ce va fi parcurs, cat si
rezultatele care vor fi obtinute. Dacid omul nu ar avea imaginatie, ar
reactiona, orientdndu-se numai, pas cu pas, dupa indicatori perceptivi
din contextul real in care se desfasoara activitatea,@i deci nu ar avea
o directionare precisd, ar inainta fragmentar, sacadat, cu stagnari si
erori pana la obtinerea unui rezultat oarecare. Dispunand de imaginatie,
omul poate sd-si elaboreze, mental, scopul actiunii si planul desfasurarii
i, iar pe baza acestora sa o desfasoare orientat si permanent reglat cu
imum de erori si cu mare eficientd. Dat el este in stare nu doar s

a4 un drum, ci sd obtina ceva cu totul nou, $i pentru aceasta se

sprijind puternic pe imaginatie. Aceasta face parte din categoria pro-
ceselor cognitive complexe, éste proprie numai omului si apare pe o
mita treapta a dezvoltarii sale psihice, atunci cand se pot manifesta
alte procese si functii psihice care pregitesc aparitia ei. Este vorba
de dezvoltarea reprezentdrilor, achizitionarea limbajului, dezvoltarea
inteligentei, imbogatirea experientei de viata etc.

£

Imaginatia interactioneaza cu toate procesele si functiile psihice si
indeosebi cu memoria, gandirea, limbajul. Spre deosebire de memorie,
eare are caracter reproductiv, adicd este cu atat mai eficientd cu cat
este maj fideld fatd de cele invatate, imaginatia este cu atit mai valo-
roasa cu cat rezultatele sale se deosebesc mai mult de ceea ce existd
in experienta subiectului sau chiar fati de experienta societatii. Prin
urmare, dacd un elev a vizitat un muzeu arheologic si apoi in zilele ur-
matoare, la lectia de istorie, i se cere sa descrie un exponat el demon-
streazd cd are o bund memorie dacd il va deScrie cdt mai bine. Dar
daca pe baza acestei descrieri un altul vareusisa-si construiasca o ima-
gine mintald cAt mai buna a acelui obiect — pe care de fapt nu l-a
perceput niciodata, el va realiza un veritabil proces imaginativ care
i va permite sa inteleaga la fel de bine lectia de istorie ca si cel care
a vazut obiectul in realitate. Astfel, imaginatia se deosebeste de me-
moerie, dar n-ar putea exista fira ea, adicd cea care-i ofera material
pentru combindrile sale, care-i fixeaza si apoi evoca rezultatele,



De asemenea, dacad prin géndire omul cunoaste si intelege ceea ce
este esential, necesar, general, din realitatea existentd sau ceea ce este
ipotetic posibil, dar fundamentat logic, imaginatia exploreaza nelimitat
necunoscutul, posibilul, viitorul. Tuturor ne sunt cunoscute cirtile lui
Jules Verne si faptul cd pe baza imaginatiei el a anticipat foarte multe
din descoperirile tehnice ale secolului XX. Prin imaginatie, el a facut
pasi In necunoscut si desi plasmuirile imaginatiei sale nu aveau atunci
o intemeiere faptica si stiintificd, ele au contribuit la orientarea cerce-
tarilor de mai tarziu, au sustinut interesul si eforturile creatorilor in
tehnicd. Prin urmare, gandirea, inteligenta ghideazi productia'imagina-
tivd, iar imaginatia, la randul ei, participd la elaborarea ipotezelor si
la gisirea strategiilor de rezolvare a problemelor.

Imagin;{tia implicd, in foate formele ei de manifestare, mecanismele
fimbajului. Dezvoltarea imaginatiei este, intr-o anumitd mdisurd, depen-
denta de nivelul limbajului. Cuvantul, ca instrument al activititii min-
tale, permite evocarea selectivi a ideilor si reprezentarilor;, vehicularea
si punerea lor in cele mai variate relatii, in raport .eu o idee directoare
formulatd verbal. Dar ceea ce stimuleazd evocarea elementelor expe-
rientei anterioare si apoi combinarea variatd si neasteptati a acestora
este tensionarea emotionald pe care o trdieste omul in momentul re
pectiv. Emotiile si atitudinile afective sunt conditii activatoare si ener-
gizante ale imaginatiei si in acelasi timp directionari nerepetabile si
evident personale ale combindrilor si recombindrilor imaginative.

Motivele si tridirile afective intrefin o receptivitate crescuts -pen-
tru anumite elemente ale realului, permit aducerea avestf)ra in prim
plan, reliefarea lor dupi alte criterii decat cele ale gandirii, genereaz# le-
géturi si restructurdri noi. Se stie cd momentele de intensd trdire afec-
tivd sunt urmate de un maximum al productivitatii imaginative. Astfel,
de exemplu, cind suntem dominati de o emotie puternics, de o bucurie,
chiar si fird voia noastrd, in minte incep si se.deruleze evenimentele
posibile legate de ea. Vestea despre obtinerea unui premiu la olimpia
ne si proiecteazd, imaginativ, intr-un posibil cadru festiv prilejuit de
un astfel de eveniment. S-a constatat ci nivelul crescut al afectivitit
chiar cind are o tonalitate negativé, este maj favorabil combinirilor ima-

ginative decét trdirile afective pozitive dar slabe.
Totodata, procesul de obtinere, prin imaginatie, a noului implici in-
teractiuni cu toate componentele sistemului psihic uman, cum ar fi

dorintele, aspiratiile, profunzimea intelegerii, orientirile dominante, trai-
rile profunde ale evenimentelor, experienta proprie de'viatﬁ, dinamica
temperamentald, intr-un cuvant, intreaga personalitate. Astfel prodxlsxxl
imaginativ exprimd personalitatea, originalitatea acesteia si este el in-
sugi original, fie in raport cu experienta individuald, fie cu cea sociald.
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2. PROCEDEE ALE IMAGINATIEL
SI COMBINATORICA IMAGINATIVA

Un' procedeu imaginativ este un mod de operare mintala, presupu-
nand o succesiune mai mult sau mai pufin riguroasd de compuneri, des-
compuneri' si recompuneri, de integrari si dezintegrari, ducand la re-
zultate variabile, cantitativ si calitativ. 2

Originalitatea combinatoricii imaginative se explicd atat prin liber-
tatea de organizare a desfasurarii procedeelor, cat siprin sursele motiva-
tional-afective la care ne-am referit anterior. Combinatorica imaginativa
este atat de noud, ineditd, originald incit este consideratd ca aflandu-se
intr-o continui nastere, intr-o nelimitatd generare de noi si noi procedee
si de organiziri ale acestora. De aceea, in cele ce urmeazi ne vom referi
la acelea care sunt mai cunoscute si mai frecvent folosite.

Aglutinarea constd intr-o noud organizare mentald a unor parti usor
de identificat §i care au apartinut unor lucruri, fiinte, fenomene ete.
Acest procedeu a fost larg utilizat in mitologie, creandu-se imaginea si-
renei, centauruiui etc. Astazi este folosit in creatfia tehnica (robotul cas-
nic, radiocasetofonul etc.).

Amplificarea si diminuarea se referd la modificarea proportiilor, a”
dimensiunilor unei structuri initiale, obtinindu-se un nou efect. A fost
folositd in creatiile literare pentru copii (de exemplu Setild, Fliméanz!
Gerild s.a.), in literatura stiintifico-fantastica (de exemplu, extraterestrii
sunt adesea imaginati cu chip de oin, dar cu amplificarea unor caracte-
ristici psihice sau fizice) si in tehnicd, mai ales in directia miniaturizérii
aparaturii electronice cu pistrarea calititilor functionale (de exemplu,
minitelevizor, minicalculator).

Multiplicarea sau omisiunea constd in modificarea numarului de ele-
mente structurale, pdstrandu-se identitatea acestora. Efectul nou rezultd
din schimbarea numéirului. Un asemenea procedeu a stat si la haza
unor creatii celebre ale iui Bréncusi (,Coloana Infinitului“, ,Masa Ta-
cerii). In tehnicd, un asemenea procedeu se identifici in, construirea
rachetei cosmice eu mai multe trepte. In basme, prin acest procedeu
s-au creat personaje ca ,balaurul cu sapte capete®. Omisiunea poate fi
procedeu in crearea personajelor mitologice (cea a Ciclopului), iar.in
tehnicd, a autovehiculelor pe pernd magnetica.

Diviziunea $§i rearanjarea pot fi aplicate independent sau in core-
latie asupra acelorasi elemente initiale. De multe ori se porneste de la
o realitate existentd, se cautd criterii noi de grupare si, pe aceastd bazd,
se pot face diviziuni multiple, unele dintre acestea avand corespondent
in realitate, altele fiind un proiect nou. Multe din produsele de larg con-
sum au apdrut din divizarea unor functii complexe umane si apoi reali-
zarea tehnicd doar a unora din ele, asa cum ar fi bratul mecanic sau
perceptronul ete.
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Rearanjarea presupune pésfx‘area elementelor unei structuri cunos-
cute, dar dispunerea lor in alte %gerelatii. Asa s-a procedat la constructia
unor autoturisme cu motor in fata sau in spate

Adaptarea are aplicabilitate si in artd si in tehnica. Constd in aplica-
rea unui obiect, a unui element, sau a unui principiu functional intr-o
noud situatie.

Substitutia consta in inlocuirea intr-o structura existentd a unui ele-
ment, a unei functii, a unei substante etc. In tehnica moderna se fac frec-
vente inlocuiri ale unor materiale traditionale cu altele cu calitati supe-
rioare si mai putin costisitoare. De exemplu, o mare extindere o are sub-
stituirea, prin ceramicd, a unor materiale traditionale in fabricarea mo-
toarelor. In -arti, substituirea personajelor creeazi situatii inedite

Modificarea presupune pastrarea unor elemente ale structurilor cu-
noscute si schimbarea altora, obtindndu-se efecte noi. In domeniul in-
dustriei bunurilor de larg consum se aplica, frecvent, schimbarea formei,
volumului, culorii. Botanistii au realizat laleaua neagra, prin modifica-
rea culorii fata de cele ce erau creatii ale naturii.

Schematizarea este foarte mult utilizatd in proiectarea tehnica, in

arhitectura, in grafica etc. Esenta acestui procedeu constd in selectia nu-
mai a unor insusiri si omiterea, cu buna stiinta, a celorialte. Schita robot
a unei persoane are la bazd un astfel de procedeu. Desenul schematic al

in vederea

structurii unei plante este folosit, adesea, in orele de clas
relevarii deosebite a caracteristicilor. structurale.

izarea este folositd in creatia literard cu deosebire si presupune
identificarea generalului si apoi transpunerea lui intr-un produs nou care
imbind, in maniera autentica, generalul cu fenomenalul. Un personaj li-
terar tipic, o situatie tipica sunt produse pe baza unor astfel de procedee.

Analogia a stat la baza multor inovatii si inventii in tehnica si a
multor descoperiri in stiintd. Ea are la bazi identificarea unor elemente
comune si a celor necomune la doua serii de obiecte sau fenomene, unele
dintre acesta fiind bine cunoscute, iar celelalte numai partial stiute, dar
pe baza elementelor comune putdndu-se investiga si ceea ce este inca
necunoscut si mai greu accesibil. Pe baza unui astfel de procedeu a fost
elaborat modelul cosmic al atomului, care a permis cunoasterea multor
aspecte ale relatiilor dintre particulele sale elementare. Analogiile stau
si la baza construirii masinilor inteligente.

Empatia este aplicabild in artd, tehnica, educatie s.a. Ea este o
transpunere imaginard in plan perceptiv, intelectiv, afectiv, in altceva,
acest altceva putand fi o altd persoand, dar si un obiect, un fenomen etc.,
facilitand, px"in aceasta, descoperirea de noi aspecte si intelesuri. Ea are
un loc deosebit in creatia actoriceascd, dar si in activitatea educatorului.
Manifestand empatie fatad de elevi, profesorul reuseste si-i inteleaga mai
bine, sd gaseascd cea mai accesibild formd de predare a cunostintelor,
si aleagd cea mai buna formi de ajutor pe care le-o poate da.
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3. FORMELE IMAGINATIEI

Fiind un proces foarte complex, imaginatia se desfasoard in forme
variate. S-au folosit mai multe criterii de clasificare, insd unul s-a impus
mai mult ; este vorba de prezenta intentionalitatii in actele imaginative si
astfel s-au grupat urmditoarele forme : a) imaginatia involuntard : vi-
sul din timpul somnului si reveria; b) imaginatia voluntard : reproduc-
tiva, creatoare si visul de perspectiva.

1. Visul din timpul somnului presupune o inldntuire de imagini,
emotii, reflectii care apar in starea de somn paradoxal si fatd de care
subiectul este mai mult spectator, neputidndu-le dirija si nici intelege
imediat si care apar ca absurde si haotice. :

Uneori se intdmpld ca o persoand si-si dea seama cd viseaza si sa-si
propuna s urmdareasca la ce pot duce fantasmele sale, dar el nu le poate
dirija constient si voluntar. In unele vise, imaginile se deruleazi cu o
anumitd coerenta, ca scenele unei piese de teatru; de aceea se spune ca
au caracter scenic. Aceastd caracteristicd este explicatd de unii autori
printr-o energie potentiald a imaginilor, izvoréta din asocierea lor cu trai-
rile afective. De cele mai multe ori, acestea sunt legate de dorintele si
asteptarile persoanej care nu sunt satisfacute in stare de veghe sau sunt
chiar inhibate constient si voluntar. In stare de somn, cind reglajele
slabese, dorintele apar in prim plan si actualizeaza acele imagini care
sunt legate de satisfacerea lor. Dar efectul reprimarii se mai poate pas-
tra inca, motiv pentru care aceste dorinte se pot asocia cu imagini care
reprezintd un fel de indeplinire deghizatd a lor. De aceea, visele au si
un caracter simbolic, si pot fi descifrate. Aceastd descifrare se face nu-
mai prin analiza actiunilor, relatiilor, preocupdrilor persoanei in starea
de veghe. In timpul visului se petrec fenomene de reordonare si resis-
tematizare a informatiilor si de aceea, in formarea imaginilor, pot apare
rezultatele unor astfel de prelucrdri. In acest caz, visul implici unele
combindri noi, originale sau chiar solutionari ale unor probleme care
frdmanta persoana in timpul starii de veghe.

2. Reveria. Oricine se afld intr-o stare de relaxare tinde si-si lase
géndurile si-i vagabondeze. Pornind de la ceea ce vede sau de la o idee
care i-a rdmas in minte, incepe si se deruleze, in plan mintal, un sir ne-
sfarsit de imagini si idei propulsate de dorinte si asteptiri. Pe acest fond
de relaxare, ele evolueazi intr-o directie fantezistd, persoana le urma-
reste pasiv si din cdnd in cand intervine cu o usoard dirijare tot in di-
rectia dorintelor. Reveria este un fel de experiment mintal privind in-
deplinirea dorintelor si tendintelor si poate reprezenta, intr-o anumiti
masurd, un fel de satisfacere fictivd a acestora, reducand, astfel, ten-
siunea internad psihicd, generati de ele. Reveria poate ocaziona combi-
natii noi si originale care pot apoi fi valerificate in formele superioare
ale imaginatiei. De aceea, unii auteri recomanda reveria de scurtd du-
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rati ca o cale de stimulare a creativitatii. Dar reveria prelungita poat:
fi defavorabilid dezvoltarii personalitatii, pentru cd satisfacerea fictiv,
a dorintelor poate anula activitatea reald, practica, eficienta

3. Imaginatia reproductivd este o forma activa, constientd si volun
tard, constdnd in construirea mintala a imaginii unor realitati existent(
in prezent sau in trecut, dar care nu pot fi percepute direct. Aceast:
forma de imaginatie se deosebeste de memoria imaginilor, pentru c
produsele ei nu au corespondent in experienta anterioard si, totodatd
sunt rezultatul unui proces de combinare imaginativa, De aceea, ea se ma
numeste si imaginatie reconstitutiva, fiind cu atat mai valoroasé cu cat s
apropie mai mult de real. Combinarea de imagini si idei se realizeaz:
<ub influenta unor indicatii concrete, a unor schite sau, cel mai frecvent
a indicatiilor si descrierilor verbale. Imaginatia reproductivd permite
mintii umane sd-si largeascd foarte mult cdmpul de actiune. Totodatd
ea usureazd intelegerea unor relatii mai abstracte, prin construirea min
tald a suportului imagistic. O problema de geometrie se rezolvd mai bint
si mai usor daci reproducem intr-o imagine relatiile cuprinse in enuntu
ei. De asemenea, intelegerea unor capitole de fizici sau chimie este
considerabil usurati de reproducerea imaginativd a unor experimente
doveditoare. Imaginatia reproductivd intretine interesul si starea opti
ma de atentie in lectura unor cérti etc.

4. Imaginatia creatodre este cea mai complexd si valoroasd formi e
imaginatiei voluntare si active. Ea se deosebeste de cea reproductivi
pentru cd este orientatd spre ceea ce este posibil, spre ceea ce tine de
viitor, spre ceea ce este nou.

Produsul imaginatiei creatoare este un proiect mental, caracteriza
prin noutate, origindlitate si ingeniozitate. Combinarea sa este complexi
desfasuratd in mai multe faze si caracterizatd prin : bogdtia procedeelor
ineditul wutilizdrii lor, valorificarea combinatiilor inconstiente, unificares
tuturor disponibilitdtilor personalitdtii, sustinere afectiv-motivationalt
valoroasd.

Imaginatia creatoare este stimulatd si sustinutd de motive si atitu-
dini creatoare : interesul pentru nou, trebuinta de autorealizare, incre-
derea in posibilitatile proprii, curiozitatea, respingerea rutinei, tendint
de a se aventura in necunoscut ete.

Imaginatia creatoare este implicati in toate activitatile omului. Es
favorizeazi aparitia unor ipoteze, inventarea unor noi cii si metode, a
unor constructii tehnice, productii artistice etc.

5. Visul de perspectivd este o formi activd si voluntard a imagina-
tiei, constdnd in proiectarea mentald a drumului propriu de dezvoltare
in acord cu posibilititile personale si cu conditiile si cerintele sociale.
E] are o functie importantd in motivarea activititilor curente, a optiu-
nilor profesionale, a actimnilor de autoformare si autoeducare.
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Sunt si alte criterii de clasificare a formelor imaginatiei : a) dupa
gradul de activism al persoanei in procesul imaginatiei, se disting : forme
pasive (visul, reveria) si active (reproductiva si creatoare); b) dupi
calitatea constructiei imaginative : absurde (visul, reveria), usor construc-
tivd (imaginatia reproductiva), foarte constructivd (imaginatia creatoa-
re); c) dupd tipul de activitate in care se integreaza : artisticd, litera-
rd, tehnico-constructivd, stiintificd, muzicald, coregrafici ete.; d) dupa
tipul de reprezentdri dominante : plastic-vizuald, auditiv-motricd etc.

4. IMAGINATIA CA PROCES PREDILECT
AL CREATIVITATII

Mulfi oameni de stiintd au aritat cd pentru creafie, in orice domeniu, nu
sunt suficiente numai constructiile logice. Acestea din urma se caracterizeaza
prm ngoare prm desfagurarea cu respectarea strictd a-unor reguli si in cadrele

i, realului, exi i. Prin specificul siu de desfisurare,
nmagmatza depdseste aceste cadre, exploreaza necunoscutul, inexistentul si, in
anumite limite, incredibilul, lirgind considerabil campul cunoasterii umane,
inovdnd, inventdnd, generfind noul. In actul creatiei, imaginatia interactioneazd
strdns cu géndirea reproductiva mai ales cu cea productivd sau divergenta.
pe care le completeazi si le depaseste.

Disponibilitatea pentru creatie a imaginatiei se explici prin trasaturile el
centrale, 1) Imaginatia prelucreazd un material cognitiv divers, si anume : imagini,
idei si mai ales imagini conceptualizate si semnificative. Acestea presupun o
unitate a intuitivuluj cu generalul, fiind astfel mai bogate informational st
avand un mai mare potential de asociere, 2) Procesul imaginatiei valorifica
toate combindrile care apar in sfera subconstientului si inconstientului, ampli-
ficandu-si potentialitafile creatoare. 3) Fiind sustinutd de procesele afectiv-mo-
livationale, care pun in centrul transformarilor imaginative Eul, se di o per-
spectivd umana acestora si o implicare deosebitd a personalitatii, care amplificd
originalitatea rezultatului.

Dacd spunem ci ghndirea este necesard, dar nu suficientd pentru creatie
acelasi lucru este adevdrat si pentru imaginatie. Fird gandire, ea poate usor
aluneca fn eroare. Géndirea este cea care fundamenteaz, verificid si evalueazd
rezultatele imaginatiei.

EXERCITII

1. Alegeti 5 cuvinte si alcatuifi cu ajutorul lor cat mai multe pro-
pozitii cu conditia sd nu fie mai mult de 7 cuvinte intr-una. Ur-
mariti cdte combinatii puteti face la inceput si apoil dupd un anu-
mit antrenament.

2. Spuneti timp de 3 minute toate cuvintele care incep cu o literd.
Comparati rezultatu]l dumneavoastrd cu al altor persoane si ob-
servati diferentele.

3. Pornind de la un cerc, addugati alte elemente astfel incét si ob-
tineti imagini cu sens. Dati-le un titlu. Comparati rezultatele
dumneavoastrd cu ale altora.
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ACTIVITATI SI PROCESE
REGLATORII

XI. ACTIVITATEA UMANA

1. NOTIUNEA DE ACTIVITATE

In existenta concretd a omului, procesele psihice la care ne-am re-
ferit pand acum nu actioneaza in sine. Nu percepem doar de dragul de a
percepe, nu gandim doar pentru a gandi, ci percepem si gandim pentru a
intelege mai bine realitatea inconjuradtoare, pentru a rezolva problemele
ca care ne confruntidm, pentru a ne satisface trebuintele si necesitatile.
Procesele psihice, fie ele mai simple sau mai complexe, sunt subordonate
si integrate diferitelor demersuri intreprinse de om, formandu-se in cadrul
acestora si tot in ele gasindu-si expresia si realizarea deplind. Omul, ca
fiintd prin excelentd activa si dinamicd, initiaza, organizeaza, planifi
exploreazd, se implicd, participa, perfectioneazd, asimileazd informatif,
produce si creeazi obiecte noi, se relaxeazi, depune efort, se autoreali-
zeaza. Pentru realizarea corespunzitoare a tuturor acestor demersuri el se
serveste de o noud categorie de instrumente psihice, cuprinse in notiunea
generald de activitati psihice.

Notiunea de activitate poate fi definitd in doud acceptiuni.

Intr-o acceptiune foarte largd, activitatea este un raport, o relatie
intre organism si mediu, in care are loc¢ un consum energetic, cu o finall-
tate adaptativd. Dacid ne-am gédndi la invatare (care este una dintre for-
mele activitatii), vom constata ci intr-adevir ea reprezinti o relatie intre
cel ce invata si mediul inconjuritor, ca in ea individul depune un efort,
consuma energie fizica si mintald, nervoasd, pentru a sti mai mult, dect
pentru a se adapta mai bine solicitarilor realitatii.

S. L. Rubinstein definea activitatea ca fiind ,interactiunea subiectului ca ls-
mea, interactiune in care se realizeazd o atitudine sau alta a omului fatd de lume,
fata de ceilalti oameni*. Un alt psiholog, A. N. Leontiev, ardta cd activitatea este
un ,proces ce realizeazd o anumitd relatie a omului fatd de lume si corespunde
unor trebuinte specifice®. Dup# cum observim, accentul cade de fiecare dati pe in-
teractiune, pe relafia omului cu realitatea, a organismului cu mediul. O astfel de
subliniere este cu atdt mai necesard cu cat in istoria psihologiei au existat tendinte
de reducere a activitAfii, fle numal la ceea ce se petrce in interior, tn subiectivi-

100



fatea individului (introspecfionismul), fie numai la reacfia externd, la comporta-
mentul manifestat in exterior (behaviorismul). In realitate, numai corelajia dintre
interior si exterior, filtrarea cauzelor externe, prin intermediul conditiilor interne,
poate exprima corect esenfa activitdtii umane. Faptul ci asa stau lucrur
este demonstrat si de calitdfile noi pe care activitatea le poate cipita de Indata

se este inclusa in legdturi noi. Astfel, ca manifestare a creierului, ea este o acti-
vitate naturald; raportata la tendintele, trebuintele;-interesele omului, ea apare ca
activitate psihicd ; ca reflectie asupra lumii, ea devine activitate constientd; rapor-
tata la Insusirea ideilor, a ideologiei, ea devine activitate s

Intr-un sens mai restrans, prin activitate intelegem totalitatea mani-
festarilor de conduitd exterioard sam mintald care duc la rezultate adap-
tative. Activitatea umana, care se deosebeste calitativ de simpla reactie a
animalelor la influenta mediului exterior, este, pe de o parte, determinata
de actiunea mediului, iar pe de alta parte, se rasfrdnge asupra mediului,
producdnd modificdri in conditiile extericare obiective. Numai cd unele
forme ale activitatii psihice implica efectuarea concreta, in timp ce alte
forme au componentele motrice inhibate, ultima lor veriga aflandu-se la
nivelul mintal. Datoritd prezentei acestor actiuni psihice interiorizate,
omul poate depdsi simpla reproducere a realititii, transforménd-o pe plan
mintal. Specificul activititii umane consta in faptul ca dispune de con-
stiinta scopului, ci este profund motivatd, ci opereazd cu instrumente
eonstruite de om, ca este perfectibild si creativd.

Importanta activitatii in viata omului este enormd. Prin activitate,
omul produce modifijcdri in conditiile obiective externe, in propriile Iui
stari interne, in relatiile cu mediul ; in activitate, omul isi realizeazi ideile,
isi satisface aspiratiile, isi construieste noi planuri, noi idealuri; prin ac-
tivitate, omul se adapteaza conditiilor interne si externe la un nivel din
ce in ce mai inalt. Dat fiind faptul ci activitatea este atat cauza, cat si
efect al dezvoltdrii biopsihosociale a omului, ea este resimtitd de acesta
ea o adevdratd nevoie psihicd, ca o cerintd imperioasd a integritatii fiintei
lui.

2. ELEMENTELE COMPONENTE SI STRUCTURA
PSIHOLOGICA A ACTIVITATIL

Activitatea umand, ca realitate psihici complexa, dispune de o serie
de elemente structurale (miscari, operatii, actiuni) organizate ierarhic, a
ciror functionalitate (structurare, subordonare, integrare) va permite sa-
tisfacerea unor necesitati. Practic este vorba despre un sistem functional
ferarhic, ca cel din figura 20.

Miscdrile (sau actele) sunt cele mai simple elemente constitutive ale
activitdtii, actele de raspuns la influentele mediului. In activitatea fizica
intalnim ,predominat® miscdri musculare, in cea psihicd, miscarea la for-
ma unui demers intern neuropsihic. (Limbajul interior este un exemplm
tipic de unitate dintre cele doua categorii de miscari.)
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WNivelu! operatilor

Nivelul actelor si
al miscarilor

Fig. 20 — Structura ierarhica a activitatii.

Operatiile sunt subordonate actiunilor, reprezentind mijloace de rea-

lizare a acestora. In vederea efectudrii unei actiuni pot fi folosite diferite
operatii (apucare, separare, eliminare etc.). Din punct de vedere psiholo-
gic, operatiile nu dispun nici de scop, nici de motivatie proprie, tocmai

datorita subordondrii lor actiunilor.

Actiunile sunt cele mai mari subunititi ale activitatii, fiind consti-
tuite, la randul lor, din siruri de operatii si miscari. Ele sunt subordonate,
intotdeauna, activitatii si nu dispun decdt de o independentd relativd in
raport cu ea. In plan psihologic, actiunile se caracterizeazi prin necoinci-
denta scopului si motivului, in sensul ca dispun de un scop propriu, dar
nu si de o motivatie proprie, aceasta fiind ,imprumutata“ de la activi-
tate. Citirea unei cérti, a unor notite in vederea sustinerii unui examen
constituie actiuni, deoarece ele se subordoneaza activit: de pregatire a
examenului. Rezultatele obtinute prin actiune nu reprezinti scopul final,
ci unul partial in realizarea celui final al activitatii. Dat fiind faptul c&
in actiune este prezent scopul, ea este intotdeauna wvoluntard. Totusi,
gradul de participare a constiintei poate fi diferit (scopul poate fi uneori
mai vag, mai putin constientizat) ceea ce face si apard o serie de actiuni
impulsive, care nu se confunda insd cu cele involuntare. Dupa gradul lor
de complexitate, actiunile pot fi mai simple sau mai complexe.

Activitatea reprezinta sistemul ierarhic superior, cu o structurd pro-
prie, specificd si nu pur si simplu aditivd. Sub raport psihologic, ea se
caracterizeaza prin faptul ci dispune atit de scop, cit si de motiv propriu.
Mai mult decat atat, desi intre eele doua notiuni psihologice existd o di-
ferentd calitativd, una vizdnd latura.stimulatoare, declansatoare, iar cea-
laltd obiectivul mintal urmarit, la nivelul activitatii intalnim -coincidenta
lor. Citirea unei carti, in vederea cunoasterii continutului ei, reprezinta o
activitate, deoarece aici ceea ce stimuleazd si constituie obiectivul este
acelasi lucru : aflarea continutului cartii. Se intelege cd activitatea, dis-
punédnd atat de scop, cdt si de motiv propriu, este intotdeauna voluntard.

Elementele activitdtii nu sunt statice, dimpotrivd, au un caracter
foarte mobil, putdnd trece unele in altele. Cand copilul traseazi linii, bas-
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tonase sau ovale face migcari ; cand acestea s-au automatizat si sunt subor-
donate compunerii unor litere, s-au transformat in operatii cu ajutorul
cirora vor fi realizate actiunile complexe de compunere a cuvintelor,
apoi a frazelor ; cdnd si acestea vor fi.subordonate unui sens, inteles, re-
zolvarii problemelor, invatarii, scrierii, ele s-au transformat deja in ac-
tivitate. Cel mai mobil element al activitatii este actiunea, care poate
trece in activitate (atunci cand preia motivatia activititii si 0 transforma
in prgpria sa motivatie) sau inﬁoperat,ii (cand se automatizeaza si se trans-
forma intr-un procedeu subordonat realizdrii unei actiuni mai complexe).
La randul ei, activitatea poate trece intr-o alta forma de activitate, atunci
cand se schimba locul si rolul individului in sistemul relatiilor sociale. De
exemplu, intrarea copilului in scoald face ca activitatea de joc si fie in-
locuita cu cea de invatare.

De-a lungul ontogenezei, activitatea este supusa complicrii treptate,
unor importante schimbdri, transformdri cu sens ascendent. Astfel, asis-
tdm la trecerea de la miscirile neadecvate spre cele adecvate, de la cele
reproduse prin imitatii, deci pe bazi de model concret, la miscarile re-
produse in absenta modelului, pe bazad de instructiune sau autoinstruc-
tiune verbald ; de la miscarile si operatiile involuntare spre cele volun-
tare, de la cele simple la cele complexe. Dezvoltarea activitdtii umane are
loc in conditiile unei normale functioniri a mecanismelor neurccerebrale,
precum si a achizitiilor realizate pe plan psihic (insusirea limbajului, dez-
voltarea capacitdtilor cognitive, care permit reprezentarea actiunii, sta-
bilirea mintald a scopului, a planului actiunii, dezvoltarea capacitatfilor
voluntare, care faciliteazd atat initierea si realizarea actiunilor, cat si in-
terzicerea sau inhibarea lor). Din contrd, disocierea dintre elementele
activititii, dintre motiv si scop poate fi considerati ca un simptom al
dereglirii acesteia (existd activitati gratuite, aberante etc.).

3. FORMELE ACTIVITATIL

Structurarea si functionarea diferitelor elemente ale activitatii fac ca
ea sii apara in forme diverse ce pot fi clasificate dupd mai multe criterii :
1) dupi natura predusului, activitatea poate fi predominant materiald sau
predominant spirituald ; 2) dupd procesul psihic implicat in realizarea ei,
poate fi : cognitivd, afectivd, volitivd ; 3) dupa locul ocupat in sistemul re-
latiilor individului, poate fi : principald (dominantd) si secundard (subor-
donatd) ; 4) dupd evolutia sa ontogenetici, poate fi clasificatd in : joc, in-
vitare didacticd, muncd productivd, creatie ; 5) dupad gradul de constien-
tizare a componentelor, poate fi : in intregime constientd (cel mai adesea
aceasta ia forma vointei) si cu componente automatizate (deprinderile).

Toate aceste forme nu sunt ,pure®, ci doar predominant de un fel
sau altul. Activitatea unui tdmplar, care dupd natura produsului este
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materiald, confine si elemente ideale (proiectul, anticiparea mintald a
rezultatului ei). La fel, activitatea unui poet, care este spirituald’ prin
natura produsului, face apel la o serie de instrumente materiale (creion,
hartie). De’ asemenea, jocul contine si momente de invatare (fie ea si

spontand), munca are momente de
creatie, iar creatia, fira a seiden-
tifica total cu munca, este in mare
parte muncd. Diferite forme ale
activitatii umane isi schimba de-a
lungul vietii individului locul,
continutul si ponderea. Astfel, o-
mul invatd tet timpul, la orice
varstd dar de fiecare data altfel
si mai ales altceva; apoi, jocul
poate fi la un moment dat acti-
vitate principald, la un alt mo-
ment dat activitate secundara. Fa-
rd a se confunda, dar si fara a se
opune total, intre diversele for-
me ale activitatii umane exista si

Fig. 21 — Relatia dintre diversele for- elemente comune (un fel de nu-

me ale activitatii. cleu stabil) si elemente proprii,
specifice. (Vezi fig. 21).

Cuprinzand in structura sa procese si functii psihice, activitatea apare

ea fiind o expresie a aspiratiilor, atitudinilor, aptitudinilor, trasaturilor
temperamentale si caracteriale ale omului, o manifestare a intregii per-
sonalititi umane, factor determinant, dar si rezultantd a dezvoltdrii fiin-
fei amane.
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EXERCITII

1. Géanditi-vé la o activitate oarecare (scris, mers, inot, bitut la magina,
invdfat pentru un examen etc.) si apoi descompuneti-o in actiuni,
operatii, miscdri. Aratati caracteristicile lor psihologice si relatia
dintre ele.

Stabilifi-v& o activitate (de joc, munc#, invatare, creatie) si analiza-
{i-o dupd urmétorii parametri: naturd (fizicd, intelectuald); continut
psihologic (din ce se compune); caracter (monotond, repetitivd, va-
riatd, creativa)’; conditii de realizare (mediul fizic si social in care se
desfasoard) ; grad de dificultate ; urgenfa executarii ei etc.
Conducéndu-vd dupd maxima ,omul potrivit la locul potrivit®, gan-
diti-va ce tipuri de activitati i s-ar potrivi mai bine unui om nervos,
agitat, impulsiv, instabil ? ; dar unuia tenace, calm, perseverent, rib-
dator ? ce a ar fi contraindicate pentru un om sensibil, hiper-
emotiv, susceptibil, neincrezator in forfele sale, migilos, meticulos ?
Dar voud personal ce activitate credeti cd vi s-ar potrivi cel mai
bine ?

N
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XII. MOTIVATIA
1. DEFINIREA SI FUNCTIILE MOTIVATIEI

De ce reactionea un om ? De ce unul reactioneaza intr-un fel si
altul in cu totul alt fel ? De ce unul si acelasi om reactioneaza diferit in
momente diferite ? Iata intrebdri majore pe care psihologia trebuie s:
solutioneze. In incercarea de a raspunde la aceste intrebari, s-a facut
la unii termeni, cum ar fi : forte propul (fortele care il determi:
: e intr-un anume fel) ; dorinte (tendintele de a regdsi ex-
toare, fie In realitate, fie in imaginatie) ; pulsiuni (pu-
seuri energetice care isi au sursa in tensiunile somato-psihice, scopuri
aflate sub tensiune). Indiferent de termenul folosit, se {intea spre. evi-
dentierea rolului unor fenomene si mecansime psihice interne dotate cu
capacitatea de a permite actiunea independent de factorii exteriori.

Nu este suficient ca scopul unei activititi si fie clar, corect si riguros
formulat pentru ca ea si se desfdsoare normal si mai ales eficient. Daca
lipseste stimularea si sustinerea energeticd in vederea realizarii scopului,
activitatea nu va putea fi dusi la indeplinire. Chiar daci omul dispune
de instrumente intelectuale bine dezvoltate (o buna perceptie si memorie,
o gandire flexibila, o imaginatie bogatd), dar nu este impins, determinat
de ceva pentru a invéta, a munci sau a crea, el nu va obtine performantele
dorite. Asadar, activitatea umani pe langd stabilirea precisd a scopului,
pe langd punerea in disponibilitate a tuturor instrumentejor necesare rea-
lizdrii ei (cunostinte, priceperi, deprinderi, aptitudini), trebuie sa facid apel
si la o serie de factori cu rol de stimulare si activare, de sensibilizare se-
lectivd si imbold, care sunt incadrati in notiunea de motivatie.

Dar ce este motivatia? In filogenezi si ontogeneza se elaboreazd
anumite stari de necesitate sau sensibilizdri ale organismului pentru di-
ferite obiecte. Asa se dezvoltd nevoia de substante nutritive, de oxigen, de
anumite conditii de temperaturd,’ umiditate, presiune, de semnale infor-
mationale ce urmeaza a fi receptionate si apoi prelucrate, nevoia de mis-
care, actiune, relaxare, de comunicare cu altii, de realizare de sine. Toate
acestea nu sunt altceva decat trebuinte, conditii ale vietii, procese pulsio-
nale fundamentale ce semnalizeazi perturbdrile, de tipul privatiunilor sau
exceselor, intervenite in sistemul organism sau in sistemul de personali-
tate. Alaturi de trebuinte, se dezvolta si impulsuri (trebuinte aflate in
stare de excitabilitate accentuatd, expresivd), intentii (impliciri proiec-
tive ale subiectului in actiune), valente (orientari afective spre anumite
rezultate), tendinte (forte directionate mai mult sau mai putin prec
Ansamblul acestor stari de necesitate ce se cer a fi satisficute si care il
imping, il instigd si il determind pe individ pentru a si le satisface, for-
meazi sfera motivatiei acestuia. Este vorba de o noud categorie de stimuli,
si anume, de stimulii interni. Dacd pand acum notiunea de stimul era ra-
portati la obiectele si evenimentele din exterior, de data aceasta ea se

perienf
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raporteazd la viata interni a individului. Este vorba despre acei stimuli
care, din interior, il determina pe individ si intreprindi o serie de actiuni
(de cautare, de apropiere sau de evitare si respingere a unor obiecte).
Unii autori au definit motivatia ca o ,cauza interni* a comportamentu-
lui. Numai cd aceasta structura psihica activatoare si predispozantd, cu
functii de autodeterminare a omului prin stimulatii interne, a trebuit si
fie, la randul ei, explicatd atat functional, cat si genetic. Or, acest lueru nu
poate fi realizat decat prin apelul la o serie de factori determinanti ce se
inscriu in istoria interactiunilor dintre subiect si ambianta sa sociocul-
turala.

Unele dintre formele motivatiei, relativ simple si putine la numir, s-au for-
mat in decursul filogenezei si ii sunt date omului prin nastere. Altele, mai com-
plexe si mult mai numeroase, se formeazd in decursul vietii acestuia, fiind depen-
dente atat de particularitafile mediului extern, cat si de specificul starilor de nece-
sitate interne existente deja, de modul de asimilare si sedimentare a lor. Practic,
ele nu sunt altceva decat stimuldrile externe care actionand repetat asupra indivi-
dului si satisfdcAndu-i anumite cerinte de autoreglare, au fost preluate, interiorizate,
asimilate si transformate in conditii interne. Dacd unui copil i se repeta frecvent
si imperativ acel ,trebuie (trebuie s te speli pe maini, trebuie si-ti faci lectiile,
trebuie s& fii ordonat etc), cu timpul, acest ,trebuie” va fi asimilat de copil, va fi
transformat intr-un stimul interior, asa incdt la un moment dat el va actiona spon-
tan, ,din proprie initiativd“, f&rd a mai fi indemnat din afard. Gradul de inde-
pendent fatd de situaliile actuale este insi variabil §i niciodatd absolut.

Motivatia este o pdrghie importantd in procesul autoreglarii individu-
lui, o fortd motrice a intregii sale dezvoltari psthice si umane. Aceasta in-
seamnd cd selectarea si asimilarea, ca si sedimentarea influentelor externe
se vor produce dependent de structurile motivationale ale persoanei. Mo-
tivatia sensibilizeaza diferit persoana la influentele externe, ficdnd-o mai
mult sau mai putin permeabila la ea. Acum intelegem mai bine de ce una
si aceeasi influentd externa produce efecte diferite la persoane diferite
sau la aceeasi persoand in momente diferite ale existentei sale. Motivatia,
prin caracterul ei propulsator si tensional, rdscoleste si reaseazd, sedimen-
teazd si amplificd materialul constructiei psihice a individului.

Existand tipuri extrem de diferite de motivatii, ca structura si func-
tionalitate, complexitate si rol (cum ar fi : trebuintele, motivele, dorintele,
aspiratiile, interesele, convingerile, idealurile, conceptia despre lume si
ete)), vor exista si functii diferite ale acestora. Printre functiile
motivatiei enumeram :

® functia de activare internd difuzd si de semnalizare a unui dezechi-
libru fiziologic sau psihologic. In aceasta fazd, starea de necesitate apare
dar nu declanseazi inca actiunea. De obicei, aceastd functie este specifica
trebuintelor care au o dinamici deosebitd : debuteaza cu o alerta interni,
continud cu o agitatie crescanda, ajungdnd chiar la stari de mare incor-
dare internd, pentru a se finaliza prin satisfacerea lor ;
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® functia de mobil sau de factor declangator al actiunilor efective.
Acesta este motivul, definit de psihologul francez H. Pieron ca ,mobilul
ce alege dintre deprinderile existente pe cea care va fi actualizata®.
Aceasta, intrucdt a identifica un motiv inseamni a rdspunde la intreba-
rea ,de ce ?%. Probantd pentru motiv este declansarea actiunii ;

® functia de autoreglare a conduitei, prin care se imprimi conduitei
un caracter activ si selectiv. Eficienta reglatorie a motivatiei este de-
pendenta, in egala masura, de energizare si directionare.

Esential pentru motivatie este faptul ca ea instigd, impulsioneazd, de-
clangeaza actiunea, iar actiunea, prin intermediul conexiunii inver:
baza motivationala si dinamica ei.

influenteaza insé

2. MODALITATI SI STRUCTURI ALE MOTIVATIEI

Trebuintele sunt structuri motivationale bazale si fundamentale ale
personalitatii, fortele ei motrice cele mai puternice reflectind, cel mai
pregnant, echilibrul biopsihosocial al omului in conditiile solicitarilor me-
diului extern. Ele semnalizeaza cerintele de reechilibrare in forma unor
stari si imbolduri specifice. In functie de geneza si continutul lor, pot fi
clasificate in : trebuinte primare (inndscute, cu rol de asigurare a integri-
tatii fizice a organismului) si trebuinte secundare (formate in decursul
vietii si cu rol de asigurare a integritatii psihice si sociale a individului).
In categoria primelor se incadreazi : trebuintele biologice sau organice (de
foame, sete, sexuale) si trebuintele fiziologice sau functionale (de mis-
care, relaxare-descércare). Ele sunt comune pentru om §i animal ; dar la
om sunt modelate si instrumentate sociocultural. Cea de a doua categorie
cuprinde : trebuinte materiale (de locuinta, confort, de unelte si instru-
mente) ; trebuinte spirituale (de cunoastere, estetice, etice, de realizare
a propriei personalitati) ; trebuinte sociale (de comunicare, anturaj si in-

tegrare sociald, de cooperare etc.).
Irebuinte de
gutorealizare
Trebunte de
shmd st_statut
Trebunfe de ofiiere

l Trebuinte de securifate L

O clasificare interesantd a trebuinte-
for este ficuta de psihologul american H.
Maslow. El stabileste cinci categorii de
irebuinte pe care le organizeaza i struc-
tureazd intr-o ,piramidi a trebuintelor™
(vezi fig. 22). Tatd si cateva precizari fi-
cute de el: o trebuintd este cu atdt mai
improbabild cu cat este mai continuu
facuta (ceea ce inseamnd ca trebuir
care motiveazd comportamentul este cea ‘

nesatisficutd) ; o trebuin{d nu apare ca
motivatie decat dacd cea anterioard ei a

Irebuinte biologice '

fost satisticuta (ceea ce sugereazd existen- Firomida frebuntelor

ta unei ordini, a unei succesiuni in sa- Fig. 22 — Piramida trebuintelor.



tisfacerea lor) : aparitia unei trebujnte ‘noi, .dupd satisfacerea alteia anterioare
nu se realizeaza brusc, ci treptat; cu cat o trebuinti se afld mai spre varful pira-
midei, cu atdt ea este mai specific umani (acestea sunt mai putin urgente,
din punct de vedere subiectiv, insd satisfacerea lor produce fericire, creste chiar
eficienfa biologicd a organismului). Pe baza acestei piramide putem explica in-
ldntuirea - trebuintelor, trecerea de la unele la altele, inlocuirea unora cu altele,
reusind si intelegem mai bine ins#si conduita individului.

Satisfacerea fireascd a trebuintelor se asociazi cu reducerea tensiu-
nilor ; nesatisfacerea lor duce fie la dilatarea si exacerbarea acestora, fie
la stingerea lor prin saturatie si reactie de aparare, insotitd de perturbari
caracteriale ; nesatisfacerea lor o perioadd mai indelungata de timp pune
in pericol existenta fizica si psihica a individului

Motivele constituie reactualiziri si transpuneri in plan subiectiv a
starilor de necesitate. Cand individul isi da seama de deficitul de substante
nutritive din organism si se orienteazd spre inliturarea lui, trebuinta s-a
transformat deja in motiv. Nu toate motivele sunt insd constiente. Existd
unele motive inconstiente al ciror substrat nu este clar delimitat dar care
indeplinesc un rol important in activitate. Spre deosebire de trebuint4, care
nu intotdeauna reuseste sd declanseze o actiune, motivul asigura efectua-
rea comportamentelor corespunzitoare de satisfacere. Asadar, motivul
poate fi definit ca fiind mobilul care declanseazd, sustine energetic si
orienteazd actiunea. De aici decurg si cele doud segmente ale motivului :
unul energizant si dinamogen, altul orientativ si directional. Intre aceste
doud segmente existd o foarte stransa interactiune, asa incat problema care
se pune nu este aceea de a opta pentru unul sau altul dintre ele, ca fiind
mai important, ¢i tocmai sustinerea lor reciprocd. O orientare slab ener-
gizatd este la fel de ddundtoare ca si o energizare insuficient directionata.

Motivele sunt extrem de variate : individuale si sociale ; inferioare si
superioare ; minore si majore ; egoiste si altruiste etc. Ele nu actioneazi
independent unele de altele, ci interdependent forménd, in structura per-
sonalitatii, adevirate retele, configuratii sau constelatii de motive. Acest
fapt explica, de altfel, varietatea enorma a comportamentelor noastre (de
ce, de pildd, aceeasi stimulare pe unul il impinge spre actiune si pe
altul nu). Interactiunea motivelor in situatii complexe de viata implici :
actiuni de optare, de retinere a unor motive si de respingere a altora (daca
un elev preferd si-si facd lectiile inseamna ca, implicit, renunti la joa-
ca); actiuni de cooperare, de sustinere reciprocd a motivelor fapt care
duce la intdrirea motivatiei (cind un elev invati pentru cd doreste si stie,
sa se afirme, sd-si multumeascd pdrintii etc., motivatia lui va fi mai pu-
ternicd decat dacd actul lui de invéitare va avea la bazd doar un singur
motiv) ; actiuni conflictuale ce conduc la aparitia unor stdri tensionale
care, dacd sunt intense si prelungite se soldeazi cu efecte negative, cu in-
stalarea unor complexe daundtoare personalititii. Prevenirea sau elimi-
narea conflictelor motivationale se poate face prin ordonarea si distanta-
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rea In timp a satisfacerii motivelor. Cand conflictul este extrem, motivele
excluzandu-se reciproc, ca in tragediile antice, recomandabild este opta-
rea pentru motivele cu valoare morald si sociald superioara.

Interesele reprezintd orientdri selective, relativ stabile si active spre
anumite domenii de dctivitate. Orientarile globale, nediferentiate, situa-
tive si fluctuante, oscilante, facultative nu pot fi considerate ca fiind
interese ci, cel mult ,un inceput de cristalizare a acestora. Dacd un individ
se apucd de multe activitati si nu finalizeaza, corespunzator, nici una din-
tre ele, inseamna ca el nu si-a format inca interesele. Ele sunt tendinte,
preferinte spirituale, atractii irezistibile ale individului centrate pe un
obiect fizic, o persoana sau o activitate, fard a viza foloase materiale sau
avantaje. Un autor le-a definit ca fiind ,tendinta de a ne ocupa de anu-
mite obiecte, de a ne plicea anumite activitati“. Interesele sunt for-
matiuni motivationale mai complexe decat trebuintele si motivele deoa-
rece implicd organizare, constanti si eficientd. In structura lor psihicd
intrad elemente cognitive, afective si volitive. Orientarea spre o activitate
presupune prezenta unor cunostinte, intrarea in functiune a activismului
mintal, trairea ei ca o, stare agreabild, care produce pldcere, dar care, -
totodata, impinge spre actiune, spre control, spre punerea in disponibi-
litate a unor calitati ale vointej (hotdrarea, perseverenta etc.).

Existd interese generale si personale, pozitive si negative, profesionale si ex-
traprofesionale (de timp liber). Cea mai r#spanditid clasificare este cea in functie
de domeniul de activitate in care se manifestd (tehnice, stiintifice, literar-artistice,
sportive etc). Independent de domeniu, foarte importante sunt interesele creati
caracterizate prin cdutarea unor noi solutii, a unor procedee inventive, a unor
proiecte originale. Prezenta lor intr-o activitate are efecte care faciliteaza nla-
turarea barierelor, a trairilor penibile, a reactiilor de abandon. Cénd un elev
manifestd interes pentru un obiect de invatdmént el poate invita peste limitele
solicitate, trdind veritabile satisfactii si obtindnd rezultate bune. Paleta largd si
variata a intereselor unei persoane este si un semn distinctiv al maturizérii sale,
4 extensiei Eulul siu.

o

Convingerile sunt idei addnc implantate in structura personalititii,
puternic traite afectiv, care imping, impulsioneazd spre actiune. Nu orice
idee este o convingere, cl doar cea care reprezintd pentru individ o
valoare, o certitudine subiectiva, care il ajuti si stabileascd ceea ce este .
valabil, optim, necesar, si distinga intre bine si rdu, frumos si urat, ade-
var si minciuna. Asadar, sunt convingeri numai ideile-valoare care se
eontopesc cu trebuintele si dorintele individului, cu aspiratile si nazuin-
tele lui, cu trasaturile lui de personalitate. Ele isi au radécinile adanc
infipte in afectivitatea insului, in emotiile, sentimentele si pasiunile sale.
Mai mult decdt atét, ele se impun in comportament, il orienteaza perma-
nent, de aceea sunt nu doar constant promovate, ci si virulent apirate,
maij ales atunci cAnd sunt contrazise si atacate. In aceste imprejurari ele
devin adevarate idei-fortd. Convingerile intrd in functiune in imprejuri-
rile de alegere sau cenflict valoric. Dacd sunt foarte -puternice, de ne-
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zdruncinat ele pot actiona chiar §i impotriva instinctului de conservare.
Multi oameni celebri, cum ar fi filosofii Giordano Bruno, Thomas Morus
au murit pentru convingerile lor.

Idealurile reprezintd proiectii ale individului in sisteme de imagini si
idei care i ghideazd intreaga existentd. Ele reflecta si transfigureaza
atat experienta proprie, cit si experienta semenifor devenind, in cele din
urmd, anticipdri, generalizari si optimizari ale proiectului existential.
Idealul nu reprezinti o simpld formuld cognitiva de viata, preluatd necri-
tic din afard, prin imitatie, ci este plamadit de individ in functie de
particularitatile lui proprii. Numai in felul acesta el se integreazi va-
lorilor personalité jar cu timpul devine o valoare personald, reusind
si motiveze comportamentul. Cercetirile romanesti de psihologie au
aratat ca in structura psihologicd a idealului se includ trei elemente
fundamentale : sensul §i semnificatia vietii (directia spre care se orien-
teazd o persoand, definitd in functie de modul de existentd sociald, cul-
turd spirituald, valoare morala) ; scopul vietii (ca obiectiv al vietii, ca va-
loare personald supremi ce prefigureaza destine, componenta intelectual-
voluntard dar si axiologica a idealului) ; modelul de viatd (ghidul pro-
pus a fi urmat si atins, un fel de Eu ideal care cilauzeste viata). Idealul
(moral, filozofic, estetic, politic, existential etc.), ca ceva ce nu existi,
dar ar putea fi, ca motiv central al existentei, ca optiune valorica si
programatici de viatd, ca ,stea calduzitoare® reprezintd o adeviratd
fortd spirituald, decisivd pentru individ.

Conceptia despre lume si viatd constituie o formatiune motivatio-
nald cognitiv-valoricd de i generalitate, ce cuprinde ansamblul
pdrerilor, ideilor, teoriilor despre om, naturd, societate. Ideile si teoriile
din cadrul ei nu au doar o valoare de fapte de cunoastere, ci de con-
vingeri. Ea reprezintd o structura motivationala globald cu rol strate-
gic in raport cu orientarea comportamentului. Formatd sub incidenta
conditiilor de viatd, dar si a culturii si educatiei, fiind rezultanta ex-
perientelor personale trdite pe drumul sinuos si singular al vietii, ea
reuneste cognitivul cu valoricul si se implineste in actiune. Existind
conceptii stiintifice sau nestiintifice, realiste sau utopice (fanteziste), ma-
terialiste sau idealiste, progresiste sau retrograde ea presupune intotdea-
una optiunea valoricd. De aceea, intre convingeri, idealuri si conceptia
despre lume si viata exista o foarte strinsd interdependentd, impreuni
constituind un complex motivational de prim ordin al personalititii.

3. FORMELE MOTIVATIEI

In existenta concretd a omului sunt puse in functiune diferite forme
ale motivatiei care se clasifica, de obicei, doud cate doud in perechi opu-
se, contrare.

Motivatia pozitivi si motivatia negativd. Prima este produsd de sti-
muldrile premiale (lauda, incurajarea) si se soldeazd cu efecte benefice

110



asupra activitdtii sau relatiilor interumane, cum ar fi apropierea acti-
vitatilor, angajarea in ele, preferarea persoanelor etc. Cea de a doua este
produsa de folosirea unor stimuli aversivi (amenintarea, blamarea, pe-
depsirea) si se asociazd cu efecte de abtinere, evitare, refuz.

Interesant din acest punct de vedere este un experiment organizat de psiho-
logul american E. B. Hurlock. El a impirtit o clasi de elevi in trei grupe care
aveau sarcina de a rezolva, timp de 5 zile, probleme simple de aritmeticd. Inainte
de inceperea activitdtii, primului grup de copii i se aduceau elogii pentru modul
de indeplinire a activitatilor din ziua precedentd, celui de al doilea grup i se fa-
ceau observatii, iar ultimul grup nu era nici laudat, nici dojenit. S-a constatat ca
cea mai eficace a fost lauda deoarece s-a asociat cu instalarea unor stari afective
pozitive, tonifiante ; utilitatea dojenilor scade pe masurd ce este utilizatd continuu.
dat fiind faptul ci produce stari afective negative, neplicute ; cea mai neeficientd
este ignorarea, deoarece in cazul ei lipsesc triirile afective (Vezi fig. 23).

tm 2 LU0
Y s aw o s e - fJOj NI i
Tgneral)

1

L4

5 x i i

b = T Y
Tad Tzl U2l V-2 Ve

Fig. 23 — Efectul laudei, dojanei si ignordrii asupra performantei.

Motivatia intrinsecd si motivatia extrinsecd. Aceastd clasificare are
in vedere raportarea motivatiei la sursa ei producitoare. Daci sursa ge-
neratoare se afld in subiect in nevoile si trebuintele lui ‘personale, daca
ea este solidard cu activitatea desfisuratd de subiect, atunci vorbim
de existenta unei motivatii directe sau intrinseci. Specificul acestei for-
me de motivatie constd in satisfacerea ei prin insasi indeplinirea ac-
tiunii adecvate ei. Cand cineva se plimba pentru plicerea de a se plim-
ba, citeste o carte pentru cd il intereseazd, joacd tenis pentru cid este
atras de aceastd actiune, invatd din nevoia de a-si tine treazad trebuinta
de orientare si investigatie spunem ci este animat de o motivatie intrin-
secd. Dacd sursa generatoare a motivatiei se afld in afara subiectului,
fiindu-i sugeratd acestuia sau chiar impusd de o altd persoand, daca
ea nu izvordste din specificul activitdtii desfasurate, atunci avem .de
a face cu o motivatie indirectd sau extrinsecd. Un copil care invata
pentru nota sau pentru ca i s-a promis un cadou, un tindr care opteaza
pentru o profesiune datoritd salariului mare garantat pentru practica-
rea ei sunt impuisionati de motivatii extrinseci.
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Motivatia cognitivd si motivatia afectivd. Prima isi are originea in
activitatea exploratorie, in nevoia de a sti, de a cunoaste,.de a fi stimu-
lat senzorial, forma ei tipica fiind curiozitatea pentru nou, complex, pen-
tru schimbare. Se numeste cognitivd deoarece actioneazd dinlauntrul
proceselor cognitive (dinlduntrul perceptiei, gandirii, memoriei, imagina-
tiei), stimulénd activitatea intelectuald din aproape in aproape. Astfel, de
la explorare se trece la reproducere, de aici la intelegere, apoi la interes
stiintific, pentru ca in final sa se ajunga la inclinatia creativa. Ea isi
gaseste satisfactia in nevoia de a intelege, explica, rezolva ca un scop
in sine. Motivatia afectivd este determinata de nevoia omului de a obtine

aprobarea din partea altor persoane, de a se simti bine in compania al-

tora. Cand copiii invatd pentru a-si satisface parintii sau pentru a nu
pierde aprobarea, dragostea lor, spunem ca sunt animati de o motivatie
afectiva.

Cum pot fi apreciate aceste forme ale motivatiei din perspectiva
productivitdtii lor ? Fird indoiald ci ele sunt inegal productive. Motiva-
tia pozitivi, intrinseci si cea cognitivd sunt mult mai productive decat
motivatia negativa, extrinsecd, afectivd. Numai ca aceasta superioritate a
unui tip de motivatie fatd de altul se pastreazd doar atunci cand rapor-
tarea lor se face numai in cadrul cuplului respectiv. Atunci cénd se lar-
geste cadrul de analizd si de raportare lucrurile se schimba. Cand ra-
portdim motivatia intrinsecd la cea extrinsecd, desigur cd prima forma
este superjoard celeilalte. Daci ludm in considerare si alti factori, cum
ar fi varsta subiectilor, temperamentul sau caracterul lor vom constata
ca, de pildd, la scolarii mici mai productivd este motivatia extrinsecd
decat cea intrinsecd, poate si pentru simplul fapt ci aceasta din urma
fiind mai complexd, tinand de structurile de personalitate, nici nu s-a
“format inci. Pedeapsa, care naste o motivatie negativa, poate, in con-
ditii determinate, si se soldeze cu efecte pozitive (evitarea raspunsuri-
lor incorecte, adoptarea unor comportamente de prudenti etc.). La co-
pilul mic si chiar la adolescent, motivatia afectiva produsa de sentimen-
tul atasamentului si protectiei sau de cel al rivalitatii si realizdrii de
sine compenseazd, adeseori, lipsa motivatiei cognitive. Productivitatea
mai mare sau mai micd a formelor motivatiei depinde, deci, de particu-
laritatile concrete ale situatiei. Asa incdt recomandabild este utilizarea
lor diferentiata, concordants cu specificul situatiilor.

Prin ce mijloace si modalitati putem creste gradul de eficientd al diferitelor
forme ale motivatiei ? Acestea sunt, desigur, numeroase. Motivatia cognitiva, de
exemplu, poate fi crescutd prin conflictul de idei care produce indoiald, incertitu-
dine, dorinta de rezolvare. li putem intreba pe copli daci 2 este egal cu 3. Vor
raspunde cd nu. Le putem spune apoi cd logica arata altceva: 2 —2 = 3 — 3
sau 2(1 — 1) = 3(1 — 1), deci 2 = 3. Clocnirea ideilor, paradoxul logle, contradio-
tlile vizibile, noutatea, surpriza vor creste vizibil motivatia cognitivd. Cat priveste
motivatia afectivd, aceasta poate fl crescutd prin retragerea sau doar prin ame-
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nintarea cu retragerea aprobarii celor dragl. Asemnitor se poate proceda si in
cazul celorlalte forme ale motivatiei.

4. MOTIVATIE $I PERFORMANTA.
OPTIMUM MOTIVATIONAL

Motivatia nu trebuie consideratd si interpretatd in sine, ca un scop in sine,
ci pusa in slujba obtinerii unor per inalte. P este un nivel
superior de indeplinire a scopului, Din perspectiva diferitelor forme ale activiti
umane (joc, invitare, munci, creatie) ceea ce intereseazd este valoarea motivatiei
si eficienta ei propulsivd. In acest context, problema relatiei dintre motivatie si
performantd are nu doar o importantd teoreticd ci si una practica.

Relatia dintre motivatie, mai corect spus, dintre intensitatea motivatiei si
nijvelul per i este dents de i activitatii (sarcinii) pe care
subiectul o are de indeplinit. Cercetirile psihologice au aritat cd in sarcinile
simple (repetitive, rutiniere, cu componente automatizate, cu putine alternative
de solutionare) pe misurd ce creste intensitatea motivatiei, creste si nivelul perfor-
mantei. In sarcinile complexe insa (creative, bogate in continut siin alternative de
rezolvare) cresterea intensitdtii motivatiei se asociaza, panad la un punct, cu cres-
terea performantei, dupd care aceasta din urmi scade (vezi fig. 24). Se intdmpld
asa deoarece in sarcinile simple exXistdnd unul, maximum douad rdspunsuri co-
recte diferentierea lor se face cu usurinti, nefiind influentatd negativ de cres-
terea impulsului motivational. In sarcinile complexe, prezenta mai multor alter-
native de actiune jazd acfiunea i ivational, i i in cres-
tere a acestuia fiind nefavorabild discriminarii, di a ului ,si evaluarilor
critice.

Eficienta activitatii depinde insd nu numai de relatia dintre Intensitatea
motivatiei si complexitatea sarcinii (care poate fi o sarcinid de invétare, de munca
sau de creatie), ci si de relatia dintre intensitatea motivatiei si gradul de difi-
cultate al sarcinii cu care se confruntd individul. Cu cét intre mérimea intensitatii
motivatiei si gradul de dificultate al sarcinii existd omaimare corespondentad si
adecvare, cu atat si eficienta activita-
tii va fiasigurata. In acest context, in
psihologie a aparut ideea optimu-
lui motivational, adicdi a unei inten- e
optime a mptivnuei care sa per- \SH!'E/W sumple
mité obtinerea unor performante inal-
te sau cel putin a celor scontate.

De optimum motivational putem §
vorbi in doua situatii : =
a. cind dificultatea sarcinii este G-

perceputd (apreciatd) corect de citre
subiect. In acest caz, optimum moti-
vational fnseamnd relatia de cores-
pondentd, chiar de echivalentd intre
marimile celor douad variabile. Dacd
dificultatea sarcinii este mare, inseam-
né cé este nevoie de o intensitate mare

Sarcinr
camplexe

a motivatiei pentru indeplinirea ei ; da- Infensifotea motivatier
ca dificultatea sarcinii este medie, o

motivatie de intensitate medie este su- Fig. 24 — Relatia dintre performanta
ficientd pentru solufionarea ei etc ; i intensitatea motivatiei.
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b. cdnd dificultatea sarcinii este perceputd (apreciatd) incorect de citre su-
biect. In acest caz ne confruntdm cu doua situatii tipice: fie cu subaprecierea
semnificatiei sau dificultatii sarcinii, fie cu supraaprecierea ei. Ca urmare,
subiectul nu va fi capabil s3-si mobilizeze energiile si eforturile co-
respunzitoare indeplinirii sarcinii. Intr-un caz el va fi submotivat, va
activd  in conditiile unui deficit energetic, ‘ceea ce va duce, in final,
la nerealizarea sarcinii. In cel de al doilea caz, stibiectul este supra-
motivat, activeazd in conditiile unui surplus energetic care l-ar putea dez-
organiza, s*resa, i-ar putea cheltui resursele energetice chiar inainte de a‘se con-
frunta cu sarcina. Cand un elev trateazi cu usurin{d sau supraestimeaza impor-
tanta unei teze sau a unui examen va ajunge la acelasi efect: esecul. In aceste
condilii pentru a obtine un optimum motivational este necesard o usoard dezechi-
librare fintre intensitatea motivatiei si dificultatea sarcinii. De exemplu, daca difi-
cultatea sarcinii este medie, dar este apreciati (incorect) ca fiind mare, atunci o
intensitate medie a motivatiei este suficientd pentru realizarea ei (deci o usoard
submotivare). Daca dificultatea- sarcinii este medie dar este consideratd (tot inco-
rect) ca fiind micd, o intensitate medie a motivatiei este de ajuns (deci o usoard
supramotivare). Optimum motivational’ se obtine prin actiunea asupra celor
doud variabile care intrd In joc: obisnuirea indivizilor de a percepe cAt mai
corect dificultatea sarcinii (prin atragerea atentiei asupra importantei ei, prin sub-
nierea momentelor ei mai grele etc.) sau prin manipularea intensitatii motiva-
tiei In sensul cresterii sau scadderii ei (inducerea unor emotii puternice; de an-
xietate sau frica, ar putea creste intensitatea motivatiei, anuntarea elevilor sau
a subordonatilor ca in curdnd va avea loc o inspectie a forurilor superioare se
soldeazé cu acelasi efect).

n cadrul activitatii trebuie si ne multumim nu cu orice fel de performants,
ci cu performante cit maji bune, cit mai inalte, care si fnsemne nu doar o simpld
realizare a personalitdtii, ci o autodepdsire a posibilitatilor ei. Stimulul motiva-
tional care impinge spre realizarea unor progrese si autodepdsiri evidente poartd
denumirea de nivel de aspiratie. Acesta trebuie raportat la posibilitatile si aptitu-
dinile subiectului (un 7 va fi un nivel de aspirafie crescut pentru un elev slab,
acceptabil, pentru unul mediocru, dar o deceptie, pentru unul bun). Pentru elevii
slabi si mediocri, nivelurile de aspiratie relativ scézute reprezinta succes, in timp
. pentru cei cu aptitudini, un regres, ei vor regresa chiar si sub raportul valori-
ficarii capacitafilor de care dispun. De aceea, este bine ca nivelul de aspiratie —
pentru a avea un efect pozitiv — si fie cu pufin peste posibilitdfile de moment.
Nu trebuie uitat niciodati ci discrepanta prea mare dintre capacitati si aspiratii
este periculoasd. La Fontaine spunea, intr-o fabuld a sa, ca atunci cdnd o broasca
isi propune sa se umifle pentru a ajunge elefant sfarseste prin a plesni.

EXERCITIL
1. Aplicati pe o clasi de elevi un chestionar scurt cu dous intrebiri
.Céand invét; de ce invai?*; .Cand nu invaf, de ce nu invat?* (E-
ventual puteti preciza un anumit obiect de invatimant). Cerefi sa
se enumere cel putin cinci rispunsuri la fiecare intrebare. Anali-
= zati raspunsurile recoltate st constatati ce forme sau tipuri de mo-
tivatie predomina.
Cautati, la psihologie sau la oricare alt obiect de invatdmant, cat
mai multe exemple noi, neobisnuite, frapante, contradictii, parado-
xuri de idei etc., care si va creascd motivatia invatarii.
. Faceti urmatorul experiment. Sarcina: trasarea timp de 15 secunde
a cAt mai multor liniute verticale unele dupi altele. Inainte de a

e

e
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fncepe activitatea ganditi-vi céte liniufe credeti ci veti putea trasa
in cele 15 secunde, Scriefi numirul in dreapta paginii, sus. Incepeti
si trasati liniutele. Cate ati obtinut? Scrieti numarul alaturi de cel
dinainte, Repetati activitatea, dar nu inainte de a nota numarul
de liniute pe care credeti ca-l veti realiza de data aceasta. Pro-
in acest fel de mai multe ori, Analizafi rezultatele obtinute
cati-le cu ajutorul domnului profesor.

XIII. AFECTIVITATEA :
1. DEFINIREA S$I SPECIFICUL PROCESELOR AFECTIVE

Activitatea umana, in afara axei motivatie-scop, esenfiald pentru
buna ei desfasurare, trebuie si dispund si de un puternic suport ener-
getic. Cand ne intdlnim cu o serie de situatii noi, neprevizute, cind tre-
buie $a facem fatd actiunii unor factori perturbatori, mijloacele pur in-
telectuale sunt absolut necesare, dar nu si suficiente. In asemenea im-
prejurdri se impune cu stringentd reactivarea, restructurarea si redis-
tribuirea energetici a organismului, tensionarea sau detensionarea indi-
vidulai. Acest lucru este posibil de realizat cu ajutorul unor noi pro-
cese psihice pe care le denumim procese afective.

Omul nu se raporteaza indiferent la realitate, dimpotrivéd, obiec-
tele, fenomenele, evenimentele care actioneazi asupra lui au un ecou,
o rezonantd in constiinta sa, trezesc la viatid anumite trebuinte, corespund
sau nu nevoilor lui, ii satisfac sau nu interesele, aspiratiile, idealurile.
Intre stimulii interni. (pe care i-am reunit sub denumirea de motivatie)
si realitatea inconjuritoare au loc confruntari si ciocniri ale ciror efecte
sunt tocmai procesele afective. In timp ce aprobarea sau satisfacerea ce-
rintelor interne genereazd plicere, muliumire, entuziasm, bucurie, con-
trazicerea sau nesatisfacerea lor duce la nepldcere, nemultumire, indig-
nare, tristete etc. In cadrul proceselor afective pe prim plan se afli nu
atat obiectul, cat valoarea si semnificatic pe-care acesta o are pentru
subiect. Nu objectul in sine este important, ci relatia dintre el si su-
biect, pentru ci numai intr-o asemenea relatie obiectul capatd semni-
ficatii in functie de gradul si durata satisfacerii trebuinfelor. Aceasta
ne ajutd si Intelegem de ce unul si acelasi obiect produce stiri afective
variate unor persoane diferite. La vederea unui trandafir, o persoan
poate trdi o emotie plicutd, deoarece isi aminteste cd ori de cate ori a
oferit trandafirul unei alte persoane a produs multumire si satisfactie.
La vederea aceluiasi trandafir o altd persoand poate fi cuprinsi de o
stare afectivd neplécutd, deoarece isi aminteste cd ori de cate ori a pus
ména pe trandafir s-a intepat. Chiar la una si aceeasi persoand, un ace-
lasi obiect produce stiri afective diferite, evident in.momente diferite,
deoarece o datd el a satisficut. integral cerintele persoanei respective,
altddatad doar partial sau-deloc. Relationarea unica sau repetatd a indi-
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vidului cu diverse obiecte, fenomene, evenimente etc. se soldeazi cu
construirea treptatd, in plan subiectiv, a unor atitudini, a unor pozitii
fatd de acestea, atitudini ce pot fi oricAnd redeclansate. Procesele psihi-
ce care reflectd relatiile dintre subiect si obiect sub formd de Yrdir
uneori atitudinale, poartd d irea de procese afec‘tive.

D stréns legate si in interactiune cu toate celelalte fenomene psihice, pro-
cesele afectxve au propriul lor specific. Astfel, spre deosebire de procesele cogni-
tive, in care omul opereaza cu instrumente specializate (in géndire cu instrumen-
tul analizei si sintezei, abstractizarii si generalizarii; in imaginatie cu cel al aglu-
tindrii si tipizdrii, diminudrii si divizarii etc), in procesele afective el reactio-
neazi cu intreaga sa fiintd. Afectivitatea este o vibratie, concomitent, organicd,
psihicd si d, ea este i intregului organism cu efecte de
atractie sau respingere, ciutare sau evitare, Procesele afective constituie armoni-
zarea sau contlictul individualului, interpretat ca un tot cu lumea si cu sine, cu
ambianta exterioara, dar si cu ceea ce se produce in propriul siu organism, cu
evenimentele prezente, dar si cu cele reamintite sau imaginate. Cu o formuld
mai generald am putea spune ci afectivitatea reprezinti rezonanta lumii in su-
biect si vibratia subiectului in lumea sa. Daci in procesele cognitive subiectul
se subordoneazd obiectului, pe care incearca sa-1 epuizeze cognitiv, de data aceasta
el se subordoneazd relatiei, intr-un fel siesi, pentru ca el este cel care intro-
duce* o anumitd valoare sau semnificatie emotionala in obiectul reflectat. Apoi,
desi procesele afective sunt declansate prin fapte cognitive, cum ar fi vederea
unei cirti, auditia unei buciti muzicale, reamintirea unei intdmplari etc., ele nu
sunt reductibile la acestea, Ceea ce conteazd nu sunt potentele si organizarea
cognitivd a indivizilor, ci organizarea lor motivationald, raportul obiectului (per-
ceput, gandit sau imaginat) cu necesititile, cu gradul lor de satisfacere. Procesele
afective, desi diferite de procesele cognitive, sunt intr-o strnsd interactiune cu ele.
Atunci cand conflictul afectiv produs de ‘ciocnirea- dintre emotii, sentimente, pa-
siuni este solidar cu conflictul cognitiv, cu cioenirea ideilor, conceptiilor, mo-
dalitatilor de rezolvare etc, T activitatii i este mai mare.
Dimpotrivd, daci tensiunea afectivd scade, ajungdndu-se pand la starea de in-
diferents, se va reduce si capacitatea individului de a solutiona probleme noi.

Asa cum s-a desprins din primele randuri ale acestui capitol, interactiuni
strdnse existd s§i intre afectivitate si motivatie. Procesele afective ar putea fi
considerate ca reprezentdnd motive active aflate in plind desfasurare, in timp
ce motivele nu reprezintd altceva decdt procese afective condensate, cristalizate,

wsolidificate®,

Practic, nu existd fenomen psihig cu care procesele afective si nu
se afle in relatii de interactiune si interdependentd. Afectivitatea este
prezentd, incepand cu pulsatiile inconstientului si terminand cu reali-
zdrile ultimative ale constiintei. Tocmai de aceea ea este considerati ca
fiind componentd bazald, infrastructurald a psihicului, dar si nota lui
definitorie, deoarece prin afectivitate omul se diferentiazi profund de
roboti si calculatoare, de asa zisa inteligenta artificiald. Daca ratiunea
omului poate fi reprodusd de calculator, stirile si triirile afective vor

rdmane apanajul lui specific.
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2. PROPRIETATILE PROCESELOR AFECTIVE

a. Polaritatea proceselor afective consti in tendinta acestora de a
gravita, fie in jurul polului pozitiv, fie in jurul celui negativ, si apare
ca urmare a satisfacerii sau nesatisfacerii diferentiate a trebuintelor,
aspiratiilor (totale sau partiale, de lunga sau de scurtd durati). De obicei,
procesele afective sunt cuplate doud cate doud in perechi, cu elemente
contrare : bucurie-tristete, simpatie-antipatie, entuziasm-deprimare, iu-
bire-ura etc. Polaritatea se exprimi in caracterul pldcut sau neplicut al
stdrilor afective, stenic sau astenic al acestora (unele mobilizdnd, ,im-
pingand“ spre activitate, aitele, dimpotriva, demobilizand, intarziind sau
inhibdnd d4ctivitatea), in fine, in caracterul lor incordat sau destins
(unele fiind tensionale, altele relaxante).

In mod curent se considerd ci stirile afective plicute sunt intotdeauna ste-
nice, pe cand cele neplicute, astenice, fapt inexact. Succesul, de exemplu, ca
stare afectivd plicutd poate fi' stenicd pentru unii oameni, impingandu-i spre
activitate, dar astenicd pentru altii, ficdndu-i si se mulfumeasci cu ceea ce au
obtinut, La fel de eronati este si opinia ca trdirile afective ar fi perfect, exclu-
siv sau absolut polare. In realitate, o trédire afectivi este predominant placuta,
dar la glndul cd se va termina, consuma, ea genereazd si o usoard unda de re-
gret sau de tristefe. De asemenea, nu este obligatoriu ca ceea ce este plicut
pentru o persoana si fie la fel de plicut si pentru o alta. Polaritatea trairilor
afective se manifestd in functie de particularititile situatiei, dar mai ales de-
pendent de particularitatile personale.

b. Intensitatea proceselor afective indici forta, tiria, profunzimea
de care displj‘ne la un moment dat trairea afectivd. Din aceastd perspec-
tivd vom intilni unele stdri afective intense si chiar foarte intense si
altele mai putin intense. Ea este in functie atidt de valoarea afectiva a
obiectului, de semnificatia lui in raport cu trebuintele subiectului, cit
si de capacitatea afectivd a subiectului.

Se stie cd unii oameni vibreazi afectiv mai intens, chiar si la evenimente
comune, firi prea mare importantd, pe cdnd altii rdmén oarecum reci, impasibili
sub raport afectiv, chiar si in fata unor evenimente dramatice. Cresterea intensi-
tatii starilor afective se obtine nu prin repetarea stimulului (ca la memorie), care
ar duce la tocirea afectivitatii, ci prin schimbarea (amplificarea) semnificatiilor
afectogene ale obiectuluj sau persoanei cu care suntem in relatie. O asemenea
crestere a intensitatii trairilor afective trebuie sa se producd insi in anumite
limite optime, depasirea acestora solddndu-se cu perturbarea activitatil. Tatd,
deci, cd necesar este nu doar optimumul motivational, ci si. optimumul afectiv.

c. Durata proceselor afective constd in intinderea, persistenta in
timp a acestora, indiferent daci perseana sau obiectul care le-a pro-
vocat, sunt sau nu prezente. Un sentiment poate dura un an, doi sau
toata viata, o emotie poate dura citeva ore sau céteva clipe ; frica si’
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groaza in fata unui accident persistd si dupd ce pericolul a trecut; dra-
gostea se pastreaza, chiar daca fiinta jubitd nu mai este. Aceastid pro-
prietate are o foarte mare importanta deoarece, alimentand permanent
semnificatia afectogend a unui stimul (obiect sau persoand), putem tine
mereu treazi starea afectivd fatd de el.

d. Mobilitatea proceselor afective exprimi fie trecerea rapidd in
interiorul aceleiasi trdiri emotionale de la o fazi la alta, fie trecerea de
la o stare afectiva la alta. In primul caz, este vorba de trecerea de la
stadiul primar, care exprimd o triire nespecifici de incertitudine, bazat
indeosebi pe deficitul de informatie, la stadiul secundar, care presupune
o triire specificd, adecvatd deznoddmantului favorabil sau nefavorabil,
bazat pe relevanta informatiei. In cel de al doilea caz, avem de a face
cu trecerea de la o emotie la un sentiment sau de la un sentiment de
un anumit tip la un alt sentiment, dar de alt tip (de la d-}agoste la urda
sau invers).

Mobilitatea presupune trecerea de la o fazi la alta, de la o traire la alta
atunci cind situatia si solicitirile o cer, Din acest considerent ea trebuie deo-
sebitd de fluctuatia trairilor -afective, care presupune tot o trecere de la o stare
la alta insid fard nici un motiv, fird si fie ceruta de o solicitare obiectivd sau
de vreo necesitate subiectivd. Fluctuatia trairilor afective este un indiciu al slabi-
ciunii, itatii sau chiar iej proceselor afective.

e. Bxpresivitatea proceselor afective constd in capacitatea acestora
de a se exterioriza, de a putea fi ,vazute“, citite¥, ,simtite®. Exterio-
rizarea, manifestarea in afara se realizeazi prin intermediul unor semne
exterioare care poartd denumirea de expresii emotionale.

Cele mai cunoscute expresii emotionale “sunt :

©® mimica (ansamblul modificarilor expresive la care participd elementele
mobile ale fetei: deschiderea ochilor, directia privirii, pozitiile succesive ale spran-
cenelor, miscédrile buzelor etc, prin intermediul cirora exteriorizam bucuria, su-
ferinta, mahnirea, descurajarea, indignarea, sfidarea, surpriza etc. (vezi fig. 25):

® pantomimica (ansamblul reactiilor la care participd tot corpul: tinuta,
mersul, gesturile ; mersul sprintar, siltiret tradeaza bucuria, buni dispozitia, pe
cdnd mersul fincet, agale trddeaza supdrare, tristete);

e modificirile de naturd vegetativd (amplificarea sau diminuarea ritmului
respiratiel, vasoconstrictia, vasodilatatia, cresterea conductibilitdtii electrice a pa-
rului, hiper- sau hipotonusul muscular, modificarea compozitiei chimice a sangelui
sau hormonilor ete, soldate cu paloare, finrosire, tremurdturi, lacrimi, transpi-
ratie, gol in stomac (vezi fig. 26);

© schimbarea wvocii (a intens ritmului vorbirii, intonat timbrului
vocil etc.; dupd intonatie; un ,da“ poate semnifica mai mult decidt un ,nu®).

Expresiile emotionale nu sunt izolate unele de altele, ci se core-
leazd si se subordoneazi starilor afective, ddnd nas

ere la ceea ce se

numeste conduii ional-expresivd. De exemplu, conduita expresiv.
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Fig. 25 — Diferite tipuri de expresii emofionale.

a tristefii (atdrnarea bratelor, aplecarea capului, pleoapele si coltul bu-
zelor lisate in jos, miscari fard vigoare, ochii ,stinsi® fata ,pidmantie%)
se deosebeste de conduita expresivd a bucuriei (finuta dreaptd, ochii
deschisi, stralucitori, mobilitatea bratelor, in genere,'a muschiler ete.).
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Trebuie retinut faptul ci expresiile si conduitele emotionale se invald, se
insusesc in timpul vietii, fie prin imitatie, fie prin efert voluntar. C4 asa stau
lucrurile ne este demonstrat de faptul ci la orbii din nastere expresivitatea emo-
tionald este foarte siracicioass, fata este crispatd, putin expresivd. Dacd si lor
li se aplxca insd o serie de procedee speciale, li se vor putea forma unele conduite

tionale. Pe langd i de finvatare a expresiilor emotionale,
omul o are si pe aceea de a le provoca si di
simula si folosi' conventional pentru a transmite o anumitd stare afectiva, chiar
dacd aceasta nu existd. De aici, posibilitatea aparitiei unor discrepante intre trairile
afective §i expresiile emotionale. Nu intotdeauna un actor traieste efectiv starile
emotionale pe care le exteriorizeazd. Conventionalizarea sociald a expresiilor si
conduitelor emotionale, codificarea lor in obiceiuri, ritualuri, tocmai in functie de
particularititile contextului social in care se manifestd, are o mare valoare adap-
tativd, in sensul cd faciliteazd comportarea individului asa cum trebuie sau asa
cum i se solicitd. Semnificativ este si faptul ci sub influenta conditiilor sociale
au apdrut expresii emotionale noi, Specific umane, cum”ar fi zambetul cu diversele
sale varietati: bi itor, ironic, d aprobativ, dispretuitor, indiferent,
rautacios ete.

ja voluntar, constient, de a le

Expresiile emotionale indeplinese roluri importante in
tul emului, dintre care mai semnificative sunt :

comportamen-

® rol de comunicare (se face cunoscuti in exterior starea afectivd
tréita de o persoand sau cea pe care ea doreste ca ceilalti s-o perceapi ;
citind expresiile emotionale imprimate pe chipul elevilor sai, profesorul
si poate da seama dacd acestia au inteles sau nu ; prin propriile sale ex-
presii emotionale profesorul poate intiri forta de sugestie a cun:
telor) ;

® rol de influentare a conduitei altora in vederea sivdrsirii unor acte
(o persoand poate plange pentru a impresiona, a obtine méangaierea, acor-
dul sau a ceea ce si-a propus ; o alta manifesti temeri pentru a se asigura
de ajutorul cuiva ; in acest sens vorbim de utilizarea sociald a expresiilor
emotionale cu'scop, pentru a obtine ceva) ;

® 7ol de autoreglare in vederea adaptarii mai bune la situatiile cu
care ne confruntdm (plangem fin situatiile triste, rddem in cele veseie ;
comportamentul invers ar fi un exemplu tipic de ‘dezadaptare expresiv-
emotionald) §

® 7ol de contagiune (de a se transmite si de a trezi reactii similare
si la alte persoane, de a da nastere la stéri afective colective-pozitive sau
negative — prin aceasta intarindu-se forta de coeziune sau de dezbinare
a membrilor grupurilor) ;

® 1ol de tuare sau de dimi e a insdsi starii afective (plan-
gand ne putem ,descirca“, elibera sau, dimpotriva, ,incirca® afectiv).

In viata sociald, unele expresii si conduite emogidnale sunt Intdrite si valorifi-
cate, altele inhibate si respinse, avdnd loc parci un fel de dresaj*. In cultura
noastrd occidentala, de exemplu, plansul este rezervat femeilor si refuzat barbatilor,
in timp ce in alte culturi el este inconjurat tocmai la barbati. Apoi, unele expresii
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‘emotionale e standardizeazi, se generalizeazd si se asociazd cu o serie de semne
afectogene dand nastere astfel unui ,limbaj afectiv®. Tristetea produsa de pierde-
rea unei persoane dragi este simbolizatd prin doliu — negru la anumite popoare,
alb, la altele, Sarutul s-a standardizat sub diferite specii : parintesc, amical, fratern,
colegial, oficial, erotic etc. Rezults ci expresiile emotionale au nu doar o semnifi-
catie individuala, ci si una sociald.

3. CLASIFICAREA TRAIRILOR AFECTIVE

Dat fiind faptul ca procesele afective sunt concomitent traire si comu-
nicare, stare si actiune, concentrate intern dar si suvoi neintrerupt de
manifestari exterioare, clasificarea lor se realizeazd dupa o multitudine
de criterii. Printre acestea enumeram : 1. proprietétile de care dispun (in-
tensitate, duratd, mobilitate, expresivitate); 2. gradul lor de constien-
tizare (unele aflandu-se sub controlul direct al constiintei, altele scipand
acestui control) ; 3. nivelul calitativ al formelor motivationale din care
izvordsc (unele izvordsc din nesatisfacerea trebuintelor, altele din nesa-
tisfacerea idealurilor, convingerilor, conceptiei despre lume si viata). Lu-
and in considerare aceste criterii, corelative in esenta lor, impartim pro-
cesele afective in trei cotegorii : primare, complexe, superioare, fiecare
dintre ele dispunidnd de nenumarate subspecii.

A. Procesele afective primare au un caracter elementar, spontan, sunt

slab organizate, mai aproape de biologic (instinctiv) si mai putin elaborate
cultural, ele tind sa scape controlului constient, rational. In categoria lor
includem :

a. tonul afectiv al proceselor cognitive, care se referd la reactiile emo-
tfionale ce insotesc si coloreazd afectiv orice act de cunoastere ; o senzatie,
o reprezentare, o amintire, un gand etc., trezesc in noi stiri afective de
care adeseori, nici nu ne dim seama ; culorile, sunetele, mirosurile perce-~
pute genereaza nu doar acte cognitive, ci si afective (de plicere, nepla-
cereete) = 5

b. trdirile afective de provenientd organicd sunt cauzate de buna sau
proasta functionare a organelor interne ; ele sunt datorate, mai ales, ,cioc-
nirilor® dintre organele interne in stare.de boald; in cardiopatii apar
stari de alarma afectiva, in bolile gastro-intestinale apar stari de moho-
reald, in hepatitd predominanti este euforia, pentru ca in maladiile pul-
monare si fie mult mai frecvente stirile de iritare ;

c. afectele sunt forme afective simple, primitive si impulsive, puter-
nice, foarte intense si violente, de scurtd duratd, cu aparitie brusca si des-
fasurare impetuoasd. Groaza ,mania, frica, spaima, accesele de plans zgo-
motos, rasul in hohote etc. sunt astfel de afecte care, desi reorganizate cul-
tural, se afld foarte aproape de instincte. Ele sunt insotite de o expresi-
vitate bogatd, se manifesta direct, uneori necontrolat, ducand chiar la acte
necugetate. Desi se supun mai greu controlului constient, acesta nu este
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total exclus si tocmai de aceea omul nu este considerat a fi iresponsabil
de actiunile efectuate sub impulsul afectelor. Angajarea intr-o alti acti-
vitate, efectuarea unor miscari preventive ar putea contribui la stapa-
nirea lor. e

B. Procesele afective complexe benefici
constientizare si intelectualizare. Cuprind :

a. emotiile curente, care sunt forme afective de scurtd durata, active,
intense, provocate de insusirile separate ale obiectelor, au caracter situa-
tiv, desfisurare tumultuoasd sau calmi, orientare bine determinatd (spre
un obiect sau o persoand anumitd). Printre acestea enumerdm : bucuria,
tristetea, simpatia, antipatia, entuziasmul, admiratia, dispretul, speranta,
deznadejdea, plicerea, dezgustul etc. Ele sunt mult mai variate si dife-
rentiate decit afectele, manifestandu-se intr-un comportament mai nuan-
tat si rafinat, in principal, dupa tipare si conveniente socioculturale ;

b. emotiile superioare sunt legate nu atat de obiecte, cat de o acti-
vitate pe care o desfisoard individul. Ele pot si apard in activitdtile inte-
lectuale, in reflectarea frumosului din realitate, in realizarea comporta-
mentului moral. De cbicei, presupun evaludri, acordiri de semnifeatii va-
lorice activitatilor, desfasurate. Cand intre ele si situatiile de viatd exista
coincidente, asistim la acumularea si sedimentrea lor treptats, fapt care
genereaza stdri emotionale concordante. Conflictul dintre asteptirile si
obisnuintele emotionale, pe de o parte, si caracterul inedit al situatiilor cu
care ne confruntdm, pe de altd parte, produce socul emotional. Spre deo-
sebire de afecte, ele se supun in mai mare masura invéatirii, existand chiar
o formd de invdtare numitd invétare afectivi ;

c. dispozitiile afective sunt stari difuze, cu intensitate variabila si du-
rabilitate relativd. Spre deosebire de emotii, care au o orientare preciss,
ele sunt mai vagi. Aceasta nu inseamnd cii.nu au o cauzi sau chiar mai
multe, insa individul, cel putin momentan, nu-si di seama de existenta
acesteia. Un elev poate fi bine sau prost dispus, fird sd-si dea seama de
ce anume. In urma unei analize atente, cauza dispozitiei poate fi depistata
si inlaturata (daca este vorba de o dispozitie negativa care, de obicei, cre-
eazd un fond pesimist) sau refinutd si amplificatd (daci este vorba de o
dispozitie pozitivd care creeazd un fond optimist). Daca dispozitiile se re-
petd, se pot transforma in trasituri de caracter. Firile inchise, taciturne,
anxioase, mohoréate, blazate, ca si cele deschise, bine dispuse, vesele, en-
tuziaste se formeaza tocmai prin repetarea si prelungirea in timp, in per-
sonalitatea individului, a dispozitiilor afective triite de acesta in existenta
sa personala.

C. Procesele afective superioare se caracterizeaza printr-c mare re-
structurare si raportare valorica, situatd nu la nivel de obiect (ca cele pri-
mare), de activitate (ca cele complexe), ci la nivel de personalitate, depa-
ind prin confinutul si structura lor stdrile emotionale disparate si tran-

4 de un grad mai mare de




a. Sentimentele sunt trairi afective intense, de lunga duratd, relativ
stabile, specific umane, conditionate social-istoric. Prin gradul lor de sta-
biltate si generalitate, iau forma unor atitudini afective care se pastreaza
multa vreme, uneori toatd viata, chiar si atunci cind situatia provoaca noi
ntimente. Datoritd stabilitatii lor putem anticipa conduita afectivd a
individului. Sentimente ca dragostea, ura, invidia, gelozia, admiratia,
indoiala, recunostinta includ elemente de ordin intelectual, motivational,
voluntar si caracterizeazii omul ca personalitate.

Sentimentele se nasc din emotii, dar nu trebuie reduse la acestea. Sentimentul
este o emotie repetats, oscilantd si abia apoi stabilizatd si generalizatd (si ne gan-
dim la ,certurile® si ,impécarile* tinerilor indrdgostifi ce se succed cu mare re-
peziciune) ; el este o emotie care gesteazd, persistd in timp si rezistd la diversi
factori perturbatori, Existd chiar o procesualitate a formarii unui sentiment ce
cuprinde faze de cristalizare (,cuplarea intr-o diademd a cristalelor afective® —
dupd cum se exprima psihologul roman Vasile Pavelcu), de maturizare (nivelul inalt
de functionare) si de decristalizare (dezorganizare prin satietate si uzura, asociate cu
deceptii, deziluzii, pesimism). Nici asocierea sentimentelor nu este total intdmpla-
toare, ci are loc dupd o serie de reguli si legi. Psihologul francez Théodule Ribot
vorbea chiar de existenta unei ,logici a sentimentelor*.

Ca generaliziri ale emotiilor, sentimentele pot fi : intelectuale (curio-
zitatea, mirarea, indoiala, dragostea de adevar, care apar in procesul cu-
noasterii si reflectd relatia fata de ideile proprii sau ale altora, estetice
(admiratia, extazul) aparute in procesul reflectdrii frumosului din viata,
naturd, societate; morale (patriotismul, datoria) ce reflectd atitudinea
fatd de bine sau rdu, fati de conduitele personale sau ale semenilor. Pe
fondul sau in strdnsd legaturd cu ele, se formeazd sentimentele Eu-lui
(amorul propriu ; sentimentele de inferioritate sau de superioritate). Si-
tuatia individului de ,a fi in lume® sau de ,a fi in timp“ genereazd
atitudini distincte fatd de ambiguitatea destinului; angoasa si speranta,
ca sentimente extrem de complexe dar decisive pentru viata individului.
La fel de importante sunt si senti; sociale i psih iale ale omu-
lui (vanitate, demnitate, sociabilitate).

b. Pasiunile sunt sentimente cu o orientare, intensitate grad de sta-
bilitate si generalitate foarte mare, antrenand intreaga personalitate. ,Féri
pasiuni —scria filosoful si psihologul francez Amie]l — omul nu e decat
o fortd latenta“. Spre deosebire de emotii, asa dupd cum afirma filosoful
german Immanuel Kant, care actioneazi ,ca o apa ce rupe digurile®, pa-
siunile actioneaza ,ca un torent care isi scobeste din‘ce in ce mai pro-
fund albia®. Daca emotia este pasagerd, simpla, dezordonatd, pasiunea este
durabild, complexd, organizatd. De altfel, in toate'tipologiile personali-
tatii emotivul si pasionatul formeazd tipuri distincte, primul fiind ex-
ploziv, un foc de artificii, celdlalt constant, un fel de bec ce ilumineazi tot
timpul. Totusi, pasionatul nu poate trai fard proliferarea emotiilor pe care
si le provoacd sau le suporta. El are nevoie de noutati, de surprize, de obsta-
cole, doreste absolutul, respinge satisfactiile limitate oferite de realitate.
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Ca urmare, el cautd, gaseste sau produce tot timpul motive de neliniste,
prilejuri de a fi activ. Psihologia clasificd pasiunile in doud mari cate-
gorii : pasiuni lucide sau nobile si pasuni oarbe. Acestea din urma sunt
fondate pe trei centre de interes fundamentale : Eul (pasiunile posesive :
avariatia, cupiditatea, fanatismul) ; ‘Altul (gelozia, ambitia) ; Lumea (pa-
siunea pentru jocurile de noroc sau pentru alte jocuri intelectuale). Ac-
centuarea lor duce la adevirate psihoze pasionale (delirurile revendica-
tive, erotomania, gelozia morbida). Cine nu-si. aminteste de unele per-
sonaje celebre ca Othelo, marchizul de Sade, Phedra, Gobseck, Harpagon,
Hagi Tudose etc... etc., la care pasiunile fac ravagii in personalitatea lor.
Punéndu-si in functiune pasiunile nobile, cu orientare scciala pentru
adevar, dreptate, progres omul se revitalizeaza, isi consumi energia cre-
atoare, biruie multe greutiti. In acelasi timp, el trebuie si lupte cu pa-
siunile negative, asa-numitele patimi sau vicii, dirijate de scopuri ego-
iste, daunatoare, ce pun stipanire pe personalitate si o domina, devitali-
zeazd si deviaza comportamental.

4. DECLANSAREA SI ROLUL PROCESELOR AFECTIVE

a. Declansarea proceselor afective a fost explicata diferit de psi-
hologi. Unii dintre ei considerau cid experienta subiectivd a emotiei este
nici mai mare nici mai mica decdt constinta schimbarilor propriului nos-
tru corp. De exemplu, la vederea unui obiect periculos (un dinozaur), in
corpul nostru apar anumite rdspunsuri (badtdile inimii, fuga), constiinta
acestor rdspunsuri nefiind altceva decit emotia (friea). Vezi fig. 27. O

Dinozaur Fuga
atacind Bataile inimil

Frica
SITUATIA : RASPUNS EMOTIA
STIMUL Figura 27 SUBIECTIVA
asemenea succesiune (stimul — modificare organici — emotie) i-a con-

dus pe James si Lange sa formuleze teoria periferici a emotiilor, care le
poartd numele, potrivit cireia emotia este declansata de insasi modifi-
carea organicd produsd de stimul (sunt vesel pentru ca rad, sunt trist
pentru ci plang). Alti autori, observind cd in emotii diferite apar apro-
ximativ aceleasi modificdri organice, au ajuns la concluzia cid nu acestea
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sunt importante in producerea emotiei, ci interpretarea lor cognitivi in
lumina situatiei totale in care se.afld subiectul. De pildd, aceleasi reactii
organice (bataile inimii, fuga) pot si apard lacontactul individului cu
un numar mare de stimuli (incepénd cu atacul dinozauruluj si terminand
cu competitia intr-o cursa sportiva), Cui atribuie individul aceste reactii
corporale ? Daca le atribuie dinozaurului, atunci va apare emotia de frica,
daca le atribuie cursei sportive, atunci apare emotia de excitatie. (Vezi
fig. 28).

Dinozaur
atacind = A
M
Sponiv. = naane .
in timpul =2 inimii
curset ke

;’*\yg o in EXCITATIE

SITUATIA RASPUNS EVALUARE EMOTIA
STIMUL COGMITIVA SUBIECTIVA

Fig. 28

Cele doua modalitati explicative sunt opuse, contradictorii. Proba-
bil ca solutia corectid a problemei o reprezintd compromisul dintre ele.
Exista cateva emotii fundamentale care sunt stirnite de starile cor-
porale produse de stimulii ce actioneazi asupra individului. Natura exacta
a experientei emotionale este formata insd ulterior de situatiile pe care
le traverseaza persoana, de interpretérile pe care ea i le dd. Una si ace-
easi situatie obiectivd i se poate parea cuiva ca fiind noud, insolitd, ne-
previzutd, altcuiva ca fiind comund, banald. Situatiile conflictuale, frus-
trante, stresante, contagioase sunt asa nu prin ele insele, ci prin rapor-
turile pe care le intretin cu trebuintele individului. Tréirile afective sunt
declansate de modul propriu, ‘specific de corelare a tuturor factorilor,
a celor subiectiv- motivationali cu cei obiectivi temporali si spatiali,

zenti la un moment dat. Starile afective se declanseaza la fiecare indi-
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vid in functie de felul in care acesta interpreteaza propriile sale situatii
de viatd, asa cum le-a trdit, cum le trdieste sau cum ‘ar dori si le
traiasca.

b. Rolul proceselor afective este, in psihologie, o problemi la fel
de controversati. Unii autori (Pierre Janet) au. considerat cid emo-
tille, prin starea de agitatie difuza, prin intensitatea si desfa-
surarea lor tumultuoasd, dezorganizeaza conduita umand. Altii (W. B.
Cannon) sustin, din contra, cd emotia prin mobilizarea intregului orga-
nism_organizeazd conduita, Psihologul romén Vasile Pavelcu era de pi-
rere ca doar emotiile dezorganizeazi conduita, in timp ce sentimentele
o organizeazi. Iatd ce scria el : ,sentimentul organizeazd si sustine acti-
vitatea intelectuald, emotia o dezorienteazi si eclipseazd; sentimentul
este un factor de coeziune a structurilor intelectuale, emotia este un
factor de dislocare, de disociere, de rupere a unitatii mintale ; sentimentul
este un fenomen normal de ordine, emotia este crizd si haos®. In aceastd
manierd transantd nici una dintre conceptile de mai sus nu poate fi
acceptata.

Procesele afective, luate in ansamblul lor, indeplinesc ambele cate-
gorii de roluri, dar in conditii diferite. Astfel, ele dezorganizeaza conduita
atunci cand sunt foarte intense sau cind individul se confruntd cu situatii
noi, neobisnuite pentru care organismul nu si-a elaborat inci modali-
tatile comportamentale adecvate. Stirile de groazi, de furie, de depre-
siune, de urd, prin intensitatea lor crescuta, paralizeaza, anihileaz, il fac
pe individ agresiv sau neputincios, devenind astfel o piedicd in calea
realizarii eficiente a activitatii. Dacd ins3d trairile afective au o intensi-
tate normald (medie), daci ele apar in situatii pentru care organismul
si-a eliberat deja diferite modalitdti comportamentale, atunci ele orga-
nizeaza conduita.

Functia esentiald a proceselor afective, ca si a expresiilor lor, este
aceea de a pune organismul in acord cu situatia, deci de a adapta, de a
regla conduita umana. Chiar dezorganizarea initiald, care apare uneori,
va duce, in final, la o organizare superioard, in sensul ca individul va
sti, In altd situatie, cum sa reactioneze. Procesele afective indeplinesc un
rol major in ‘sustinerea energeticd a activitdfii (dacd procesele cognitive
furnizeaza imagini, concepte, idei, cele afective furnizeazd energia nece-
sard formdarii si operdrii cu aceste produse psihice). Ele potentedzd si
conditioneazd actiunea, ,regizeazi“ schimbarile cu ambianta permitand
stdpdnirea ei, Chiar situatiile stresante sau frustrante, dacd au o inten-
sitate moderata, i1 ajutd pe individ sa se -adapteze mai bine ambiantei si
solicitdrilor ei. Frustrarea se asociazi nu doar cu conduite agresive, repre-
sive sau autopunitive, ci si cu conduite orientate spre creatie, perfor-
mantd, autorealizare.

Afectivitatea indeplineste functii importante nu doar in raport cu
activitatea ci si cu procesul cunoasterii-interpersonale. ,Cheia intelegerii
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altora — scria Vasile Paveleu — se afld in prepriile noastre vibratii
afective®. Mai mult decAt atat, afectivitatea, prin una dintre formele

specializate,
societati

simpatia, are un mare rol chiar in aparitia si menfinerea

Psihologul francez Théodule Ribot afirma, inca din 1897, ca

Lsimpatia este baza intregii existente sociale®.

E

1. Urmarit

XERCITIL

A (prin autoobservare) propriul comportament in situatii
care implica trairi afective si stabilili particularitatile lor (sunt adec-
vate situatiei ?, va organizeazd sau va dezorganizeazi conduita ? sunt
intense ?, sunt_durabile ?, sunt stabile sau fluctuante ?, le dominati
sau sunteti dominat de ele ? ete.).

Imaginati-va cat mai multe situatii in care si intervina diverse stéri
afective (manie, frica, spaim, furie, dezgust, curiozitate, afirmare, su-
punere, tristete, bucurie, mahnire etc). Incercati apoi sd aratati cum
v-ati comporta voi dacd ati trece prin asemenea situatii. Caracteriza-
fi-va comportamentul afectiv, folosind parametrii din lectie.

3. Rugati un coleg si intocmeascd o listd cu mai multe cuvinte, dintre

4.

care unele neutre, din punct de vedere afectiv, iar altele ,afectogene
(cu mare incdrciturd afectivd), pe care s& v-o citeascd rar. La fiecar
cuvant rostit de coleg, rdspundeti cu primul cuvant venit in minte.
Rugati colegul si noteze atdt cuvantul stimul, cat si cuvantul raspuns,
ca si timpul vostru de reactie. Comparati-vd rezultatele intre voi
Ce constatiri puteti face ?

. Mai jos: sunt reproduse cteva expresii emolionale, Incercati si le
descifrati, Care dintre ele reprezintd dezgust, furie, teamd, bucurie,
tristete, surpriza ?
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XIV. VOI

1. VOINTA CA MODALITATE SUPERIOARA
DE AUTOREGLAJ VERBAL

Vointa se defineste ca proces psihic complex de reglaj superior, rea-
‘lizat prin mijloace verbale §i constdnd in actiuni de mobilizare si concen-
trare a energiei psihonervoase in vederea biruirii obstacolelor $i atingerii
scopurilor constient stabilite.

Reglajul voluntar se manifestd si ca initiere si sustinere a actiunilor
si activitatii si ca frdnd, ca diminuare, ca amdanare. Si intr-un caz si in
celalalt, este necesar efortul voluntar. Sunt imprejurari de viatd cand este
mai dificilad si necesitd o incordare mai mare stipanirea de sine, menti-
nerea, prin forta vointei, a calmului, a lucidititii, a puterii de discer-
namant.

Efortul voluntar exprimda caracteristica specificd cea mai importanta
a vointei prin care se deosebeste de toate celelalte procese psihice. El
constd intr-o mobilizare a resurselor fizice, intelectuale, emotionale, prin
intermediul mecanismelor verbale, Din punct de vedere neurofunctional,
efortul voluntar reprezintd o organizare a activitdtii nervoase in jurul
unui centru dominant care exprimd, in plan psihic, scopul actiunii. Efor-
tul voluntar este trdit de persoand ca o stare de tensiune, de incordare
internd, de mobilizare a tuturor resurselor in vederea depasirii obstaco-
lului. Intensitatea efortului voluntar, specificitatea mecanismelor psihice
mobilizate si desfdsurate reflectd particularitatile obstacolului’

Efortul voluntar nu se identifici cu incordarea musculard, desi in activitatile
fizice aceasta este o componentd necesard a depésirii obstacolului, daca este inclusd
in mecanismele reglajului voluntar. Pot exista persoane care dispun de o fortd fizica
mare dar, care avand o vointa slabd, nu reusesc si biruie nici obstacole obisnuite. -
In acelasi timp, sunt si cazuri cdnd un om mai slab fizic invinge greutéti mari dato-
ritd incordarii voluntare. In activitatea m(electuala efortul fizic este mic, insa este
considerabil cel din planul gandirii, al imaginatiei, al memoriei etc. Cond unei
nave cosmice necesitd o complexa activitate mintald, condusd si reglatd constient
si voluntar, in timp ce efortul fizic, dupd cum se stie, in conditii de, imponderabili-
tate este foarte mic.

Asigurand energia necesard desfisurdrii activitatilor si mai ales organizand-o
i concentrdnd-o in directia unicd a scopului, vointa este una din cond i
tive, cele mai importante, ale reusitei activitatii si a obtinerii unor inalte perfor-
mante, Dar mobilizarea voluntara, desi deosebit de eficientd, este in acelasi timp
costisitoare pentru organism din punct de vedere energetic. Incordarea voluntara
nu poate fi nelimitatd, Dupa etape de efort voluntar intens si indelungat, urmeaza
momente de oboseald, nu doar fizici, ci mai ales nervoasd. De aceea, pentru pis-
trarea sanatatii fizice si mintale se recomanda un echilibru intre activitate si odihna.

Intensitatea efortului voluntar si specificitatea mecanismelor puse in
actiune reflectd obstacolul care apare in calea realizdrii scopurilor. Din
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punct de vedere ‘psihologic, obstacolul nu se identificd nici cu un obiect
sau fenomen al realitatii i nici cu rezistenta internd resimiitd de om in
desfdsurarea unei activitati (cum ar fi lipsa de interes pentru acea activi-
tate), ci reprezintd o confruntare intre posibilitatile omului si conditiile
obiective ale acelei activitdti. De aceea, una si aceeasi piedica obiectiva
poate fi un obstacol mic pentru o persoand si unul dificil pentru alta.
Una si aceeasi problema de matematicd necesitd un efort minim pentru un
specialist si o incordare mare pentru elevul care abia si-a insusit meto-
dele necesare pentru rezolvarea ei, Dar dupd consolidarea cunostintelor
si dezvoltarea capacitatilor rezolutive, obstacolul implicat in acel tip de
problema se diminueazi, deci elevul stipaneste din ce in ce mai bine
activitatea, o conduce operativ si eficient.

De-a lungul desfasurdrii unej activitdfi complexe, momentele de di-
Jicultate pot si fie diferite si de aceea efortul voluntar se moduleazi
dupd cresterea sau descresterea obstacolului, asigurdndu-se concordanta
intre marimea acestuia §i procentul de incordare voluntard. Conditia
ideald a activitatii este realizarea acestei concordante. Atunci cand obsta-
colul este subapreciat, efortul voluntar nu este suficient si exista riscul
nedepdsirii lui. Astfel, unele din esecurile unor foarte bune echipe de
fotbal in fata unor adversari mediocri se explica prin lipsa acestei con-
cordante. Poate exista §i situatia inversd cdnd obstacolul este supraapre-
ciat §i, in consecintd, se ajunge la un grad inalt de incordare voluntara
care duce la succes, dar cu un mare consum de energie psihonervoasa si
incheiat cu oboseald si satisfactii indoielnice. $i in acest caz, reglajul vo-
luntar este deficitar. Aprecierea obstacolului este anticipatd, la fel este
si mobilizarea energeticd, astfel incat in timpul desfasurdrii actiunii este
foarte greu si se ajungd la concordanta necesara. Dacd omul se confrunta
<u un obstacol fatd de care isi dd seama ca nu s-ar putea mobiliza pe ma-
surd si in timp util, puterea vointei se manifests, de data aceasta, ca ama-
nare a actiunii respective si pregitirea mai bund pentru o confruntare
ulterioard cu garantii de reusita.

Confruntarea de mai lungd duratd cu obstacole de o anumitd naturd
permite dezvoltarea capacitdtilor de efort voluntar de un fel saw altul.
Se poate vorbi de o specializare a efortului, Poate fi astfel un efort ma-
nifestat cu precidere in coordonarea si intensificarea miscarilor sau in in-
cordarea atentiei sau o crestere a activitatii gandirii, memoriei, imagina-
tiei etc. In mdsura In care cineva devine constient de capacitatea sa de
efort specializat, tinde spre acele activitdti in care si-o poate pune mai
bine in valoare.

Reglarea d a activitdtii se face in conditiile strdnsei legaturi
cu toate celelalte procese psihice si, in primul rdnd, cu gdndirea $i imagi-
natia. Inainte de a fi efectiv realizate, actiunile voluntare sunt gandite, in-
tocmite rational si orientate spre scopuri proiectate imaginativ.
tivitate voluntara, bine reglata, toate componentele ei (inferma

Intr-o ac-
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tiile, capacitatile etc.) sunt concentrate si directionate spre atingerea sco-
pului. Totodata, vomta intervine in organizarea si dirijarea tuturor pro-
ceselor si stanlor ihice care se integreazi intr-o activitate voluntari. In
conditiile reglajului voluntar, perceptia' spontana se transforma in obser-
vatie. Memoria se realizeazi in forma ei voluntara, iar cea involuntara
este subordonatd. Indeosebi, in momentele dificile intervine atentia reglata
voluntar, iar gindirea are in momentele ei productive de varf o dirijare
constientd §i voluntard remarcabild, ceea ce nu anuleazd prezenta unor
momente de desfasurare automatizatd, Reglajul asupra proceselor af
tive, generat de desfasurarea activitatii, se poate face, in doua direc
a) In concentrarea energiei afective si unificarea ei cu cea volunta
atunci cand ele sunt convergente ca sens ; b) ca rezolvare a unor canﬂzcte
emotionale, reprimand o tendintd afectiva in favoarea aceleia care merge
in directia scopului. Astfel, pregitirea unui examen este o activitate
complexa, cu nenumdrate obstacole. Ea genereaza emotii si sentimente
diverse : satisfactii intelectuale, certitudini, placerea efortului intelectual,
dar si ingrijorare, neliniste, teama de esec si chiar frustare de preocu-
péri de diverstisment. Acestea din urma pot perturba activitatea prin spo-
rirea nejustificatd de eforturi, care duc la oboseald prematura, prin intar-
zierea activitatii sau abandonul ei. Frana voluntard trebuie si se mani-
feste in sensul diminudrii sau chiar reprimdrii lor.

In structura activititilor complexe intrd, cu necesitate, anumite de-
prinderi ‘care se desfisoard automatizat, Insi reglajul de ansamblu nir
lipseste. El se manifestd ca alegere a deprinderilor, inldturarea lor, corec-
tarea lor dacd devine neecesar.

s

2. STRUCTURA SI FAZELE ACTELOR VOLUNTARE

In capitolul despre activitatea umani s-a aratat ci aceasta are o struc-
turdi foarte complexd in care se pot identifica variate actiuni. Printre
acestea, actiunile voluntare au cea mai mare importanta in conducerea si
reglarea ei pana la finalizare. Actiunile voluntare pot fi mai simple si de
scurtd duratd, mai ales cind obstacolele sunt minime ; de exemplu, ciutand
o explicatie intr-un dictionar. Ele pot fi complexe si de lungd durata cind
apar multe piedici si cdnd omul nu are inca experient,u depasirii lor, ca in
cazul pregétirii unui concurs de admitere. ! ‘

In actiunile voluntare complexe sau de durati pot fi cu usurint
desprinse anumite momente sam faze in care reglajul voluntar se con-
fruntd cu un anume specific si in mod diferit.

Prima fazd a actiunilor e constd in actualizarea unor mom
care genereazi anwmite scopuri $i orientareq preliminard spre ele.
primul moment al acestei faze, reglajul voluntar este abia la inceput
se manifestd doar ca orientare ficutd pe baza legiturii dintre motiv
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scop. Insd numai atdt nu-i suficient pentru o actiune voluntara, Daci se
parcurge doar acest moment se rdméne numai la o dorintid. Trebuie s&
apard apoi si intenfia de a realiza acel scop, care este, de obicei, formu-
latd verbal, prin mecanismele limbajului interior si care este sustinuti
de cercetarea modalititilor eoncrete de desfismrare a actiunilor. In al
treilea moment, dupa formularea intentiei, se construieste planul mental
al rezolvarii actiunii. In actiunile simple, acest al treilea moment poate
i urmat de executia efectiva.

A doua fazi a actiunilor voluntare este lupta motivelor, generatd de
aparitia mai multor motive §i aferente lor, mai multe scopuri. Unele pot
fi atrigitoare pentru ca realizarea lor aduce satisfactii imediate, dar, de
fapt, nu sunt prea valoroase pentru persoand. Altele sunt mai putin ten-
tante, prin rezultatele lor imediate, dar sunt importante pentru viitor. In
aceste conditii reglajul voluntar se manifests, cu precddere, ca deliberare
in vedereq alegerii. Deliberarea implica efort suplimentar de cunoastere
a conditiilor de implinire a motivelor, de analizd constienta a urmarilor.
lor, de evaluare a acestora.

A treia fazd este luarea hotdrdrii, care reprezinti urmarea unei de-
cizii. Aceasta Inseamna alegerea unui motiv si scop si inhibarea, amana-,
rea celorlalte, pe aceastd bazi putdndu-se asigura concentrarea energiei
psihonervoase in vederea realizirii scopului. Momentul deciziei poate {i,
uneori, dramatic pentru cd omul nu prelucreazi doar informatia, ci el
traieste efectiv situatiile implicate in satisfacerea wnora si nesatisfacerea
altora. Pe de alta parte, el se simte rdspunzator fatid de sine de. rezul-
tatele unei activititi em sens personal si fatd de altii pentru cele de inte-
res general. In aceste conditii, lupta motivelor este si mai dramatica si
poate fi mult prelungiti in timp. Prin urmare, ea necesitd un. efort vo-
luntar susfinut, cu atat mai mult cu cat in actul deciziei sunt implicate si
trasdturi de personalitate, cum ar fi : nivelul de aspiratii, particularitatile
temperamentale, dorinta de a avea succes si teama de esec, sistem pro-
priu de valori ete.

Persoanele cu o vointi puternici reusesc si decidd in cunostintd de
cauzd in favoarea actimnilor care am o semnificatie majora personala sau
sociald, chiar daca realizarea ar necesita un mai mare efort si privarea de
satisfactii imediate, Slabiciunea vointei se poate manifesta in oscilatie
indelungata intre diferitele motive si in incapacitatea de a lua o hota-
rare ferma. .

Dupa ce omul a faemt alegerea, eare satisface cel mai bine criteriile
dar si dorintele si aspiratille sale, el hotardste realizarea scopului si su-
tisfacerea acelui motiv. Planul mintal se imbogiteste, se definitiveaza si
devine reperul intern al desfisurdrii respectivei activitati. Prin reglajul
voluntar se va realiza o permanentd confruntare intre ceea ce se obtine
si ce s-a proiectat.
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A patra faza este executarea hotararii luate. Ea inseamnd rea
efectivd a planului si atingerea reald a scopului. Acum omul foloseste o
serie de mijloace materiale si mintale, cum sunt cunostintele, deprinde-
rile, priceperile etc. Desfasurarea secventiald a actiunii este controlata
prin confruntarea permanentd cu planul mintal si cu conditiile practice
de desfisurare, realizdndu-se si modificari ale planului, dacd imprejur
rile o cer. Pentru activitatile simple, executia urmeazd imediat hotararii.
Pentru cele complexe, poate apdrea un moment de pregitire intre hota-
rére si executie, Este vorba atit de pregitirea unor mijloace materiale, cat
si de pregitirea omului in sensul insusirii de cunostinte, formarii de noi
deprinderi, dezvoltarea de capacitati.

Este posibil ca executia s nu-si giseascd nici o conditie de indepli-
nire. In aceste imprejurari este necesara amanarea ei sau inlocuirea cu ceva
ce corespunde momentului si aceasta Inseamnd si se declanseze o noud
actiune voluntaré cu toate momentele consemnate mai sus.

Actiunile complexe si deosebit de semnificative implici o a cincea
fazd : verificarea rezultatului obtinut si formularea unor concluzii valo-
roase pentru activitatea viitoare. Este cazul, de exemplu, al activitatilor
de rezolvare de probleme de la oricare disciplind scolard, cand rezultatul
obtinut trebuie verificat si mai-ales generalizat pentru a servi in noi
situatii.

S-a pus intrebarea in care din fazele actului voluntar se depune cel
mai mare efort de vointd. Nu existd un rdspuns general la aceasta intre-
bare. Un efort mare poate fi depus in oricare faza. Depinde de noutatea
activitatii, de experienta persoanei, de conditii, de circumstante etc, De
asemenea, intinderea in timp a fazelor poate fi foarte diferitd. Uneori mai
importants este lmarea hotdrarii si care uneori cere mai mult timp, asa
cum este in activitatea de conducere. Alteori, mai ales in activitatea pro-
ductivd, faza executivi este cea mai importantd, ea necesitdnd cel mai
mare efort si cel mai mult timp.

Fazele de mai sus pot fi sintetizate In numai doud : una de prepa-
rare, cuprinzindu-le pe primele trei si alta de executie, care incheie si

" confirma puterea reglajului voluntar.

3. CALITATILE VOINTEI

Vointa se formeaza prin executarea, in cursul vietii, a nenumdirate actiuni
voluntare, cerute de imprejurari dar si prin exercitii speciale. Treptat, se dobandesc
anumite calitdti de vointa care caracterizeazd capacitatea de efort voluntar a unei
persoane. Cele maij importante sunt: puterea de voints, independenta, perseverenta,
promptitudinea ludrii hotarérii.

Puterea vointei 'se exprimid in intensitatea efortului prin care subiectul, con-
fruntand cu importante, isi urmireste scopurile. In acest caz, omul
este constient de inevitabilitatea greutatilor, dar si de caracterul lor surmontabil si
aceasta motiveazd incordarea voluntard de care are pevoie ca si le depiseascd. Un
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rol important in manifestarea puterii vointei il are valoarea scopului urmarit. In
ciuda dificultatilor .omul se simte satisfdcut cu fiecare noud apropiere de scop.
Opusul acestei calitd{i este slibiciunea voinfei care inseamna imposibilitatea
de a realiza efortul voluntar cerut, chiar dacé cel in cauza este constient de imp
ta acestui fapt pentru sine §i pentru cei din jur. El poate incepe dar nu reu-
finalizeze. Din acest punct de vedere, poate fi un neadaptat in scoala si

in vm'a

Perseverenta S e realizarea efortului voluntar o perioadd indelungata de
timp, chiar in conditiile in care, aparent, n-ar fi posibild confinuarea activitatii,
PErbEVErenm este sustinutd atdt de valoarea scopului, cdt si de increderea in fortel
proprii. La acestea se adaugd si luciditatea in aprecierea imprejurarilor, in descoy
rirea tuturor conditiilor favorabile desfasurarii acelei actiuni. Un exemplu deosebi
de perseverentd este intalnit la Vitoria Lipan, din romanul ,Baltagul® al lui Mihail
Sadoveanu.

Opusul perseverentei este incapaténarea, care este o insusire negativa a vointei,
manifestindu-se ca urmrire a unui scop cind este clar ci imprejurarile nu ofera

nici o sansid de reusitd, analiza logicd relevand caracterul imposibil. T t a
poate fi explicatd prin inertia si lipsa de flexibilitate in gandire si actnune sau
prin prejudecatd (exemplu: ,nu este bine si ma intorc din drum¢). Dar este s
efectul unei carente educationale, cénd din lipsd de cbmpetengé pedagogica si
comoditate, parin{ii satisfac cele mai absurde pretentii ale copiilor si de aceea aces-
tia {in sa li se satisfaca pretentiile si in alte mprejurari.

Independenta vointei se exprimi in tendinta constanta de a lua hotarari pe baza
chibzuintei proprii, de a cunoaste cdt mai profund cpnditiile activitatii, a consecin-
telor si responsabilitatilor personale pentru ele. Ea se conjugd cu adoptarea ur
atitudini critice fata de ideile si actiunile proprii si a celor propuse de altii. Inde
pendenta vointei nu se identifics cu lipsa de receptivitate fata de opiniile celor d
jur. Insusirea negativ, opusd acestei calitafi este sugestibilitatea, adica adopt
necritica a influentelor exterioare cu anihilarea propnm pozitii si diminuarea impli-
cérii §i a responsabilitatii personale,

Promptitudinea deciziei constd in rapiditatea cu care omul delibereaza in
situatie complexa si urgentd si adoptd hotirdrea cea mai potrivitd. Existd pro
in care evenimentele se succed cu mare vitezd si in aceste conditii trebuie 1
decizii. O asemenea calitate a vointei se sprijiné pe rapiditatea si profunzimea gand
rii, pe increderea in sine si curaj si pe experienta personald in confruntarea cu ast~
fel Un pilot pe un supersonic trebuie sa judece si s decida in fi
tiuni de secundd in anumite imprejurdri. Opusul acestei calitati este nehotarér
sau tergiversarea, care se manifesta ca oscilatii indelungate si nejustificate intre
mai Ite motive, scopuri, céi, mijloace etc.

Calitatile - vointei, integrate in structuri mai complexe, devin trasaturi vo-
luntare de caracter.

te

5 EXERCITII

Organizati urméatorul experiment. Desenati pe un caiet o linie verticala
si impartiti-o in mai multe gradatii. Chemati un coleg si dati-i urmi-
torul instructaj: ,Cénd voi pronunta cuvéantul «dreapta» traseazid un
semi-oval in partea dreaptd a primei gradatii, iar cdnd voi spune cuvan-
tul «stanga», in partea stngd a celei de a doua gradatii®. Apoi, dafi
urmétcarele comenzi : stanga, dreapta, dreapta, stanga, dreapta, orica
dreapta, ambele. Analizati si explicati rezultatele obfinute. Ca sa va
ajutdm, vd spunem doar cd experimentul incearcd si demonstreze mo-
dul de actiune in situatii conflictuale simple.
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XV. DEPRINDERILE |

1. LOCUL $I ROLUL DEPRINDERILOR
IN STRUCTURA ACTIVITATII

Omul desfdsoara multe si variate activitati, in structura cirora putem
identifica o serie de componente declansate si conduse voluntar si con-
stient si altele care se desfisoard ca de la sine, fird un control prea
detaliat. Astfel, intr-o activitate complexd, cum este cea de rezolvare
a unei probleme de matematicd, sunt momente de maximi concentrare
pentru surprinderea relatiilor mai ascunse dintre datele si necunoscutele
din enunt dar si secvente in care, automatizat, facem calculele ‘necesare
sau schitam o imagine de sprijin. Acestea din urma se desfdsoard ca de
la sine, cu mare usurin{d, cu precizie §i corectitudine. Ele se numesc
deprinderi. Omul dispune de o sumedenie de deprinderi, incepand cu
mersul, apucarea si manevrarea simpla a obiectelor si continuand cu serie-
rea, calculul, desenarea, modelarea, schimbarea vitezelor in timpul con-
ducerii automobilului ete. Woate acestea se desfigoard automatizat.

De reguld, se automatizeazi acele componente ale activitétii care
se executd totdeauna in acelasi fel, se repetd frecvent si se exerseaza
mult. Astfel, elevul scrie de mii de ori cuvintele limbii materne, uz
de aceleasi elemente grafice si facand aceleasi legdturi intre litere, ajun-
gind astfel si le execute repede, usor, corect, si aibd deci deprinderi
de scriere.

Dar automatizarea deprinderilor inseamma nu numai desfasu
Jor cursivd si rapidd ci si reducerez la minimum a efortului voluntar
si a controlului constient, analitic. Ludnd notite, elevii nu isi mai pun
problema cum sd facd o literd saw alta, dar sunt constienti, in ansamblu,
despre ceea ce fac, despre continutul eelor consemnate. ~

Fiind rezultatul invatarii, deprinderile, odatd formate, nu sunt incon-
stiente si autonome. Ele se desfisoard im cea mal mare parte, intr-o
zond a subconstientului dar pot fi foarte msor trecute smb control con-
stient. Astfel, dupd ce am efectuat un calcul wzdnd de deprinderi, il refa-
cem fard dificultate, pentru a verifica daci este corect, constientizind in
acest caz, toate verigile parcurse. Deci, deprinderile se desfisoard invo-
Juntar pentru ci sunt de fapt postvoluntare, dar ele pot fi oricdnd reluate
ca actiuni intentionate si constient desfdsurate. Totodatd, nefunctiondnd
izolat, ci fiind integrate in activitati complexe care se desfisoard inten-
tionat si constient, vor fi si ele supravegheate in ansamblu si, in misura
in care vor interveni elemente noi, variabile, vor putea fi oricind rese-
lectate si controlate in detaliu. "

Automatizarea are §i alte efecte foarte importante pentru activitatea
omului. Ea aduce cu sine schematizarea §i prescurtarea actiunii, elimi-

rea
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nand tot ceea ce este de prisos si- neadecvat si asigurénd totodatd o arti-
culare cit mai buna intre secventele deprinderii. Cine dispune de deprin-
deri are cursivitate in misciri sam operatii si sunt evitate opririle, rein-
toarcerile etc, Deprinderile dobandesc, astfel, operativitate, adicd se des-
{asoara repede, fira efort si cu mare eficienta.

Tinand seama de toate aceste caracteristici, putem si definim deprin-
derile cq fiind componente automatizate ale activitatii, congstient elabo-
rate, consolidate prin exercitiu, dar desfisurate fdra control constient
permanent.

Prin toate calitatile lor, deprinderile sunt conditii foarte importante
pentru desfisurarea activitatilor complexe. Se stie ca in focarul con-
stiintei nu pot fi cuprinse simultan decdt wn numdir limitat de obiecte
(vezi volumul atentiei) ori deprinderile care se desfdsoard in zona sub-
constientului permit o lirgire a cAmpului general al activitatii si totodata
fac posibil controlul constient, de ansamblu, al acesteia.

2. FELURILE DEPRINDERILOR

Deprinderile pot fi grupate dupd citeva criterii :

a) Astfel, dupa gradul complexitatii, putem vorbi de deprinderi sim-
ple si complexe.

Relatia intre deprinderile simple si cele complexe este bine ilustrata
de situatia In care se afld elevul din clasa I, care isi insuseste scrierea si,
deci, executd mai intdi elementele literelor, in mod repetat pani la de-
prindere, si apoi si le insuseste pe cele complexe, privind grafia cuvin-
telor. Deprinderile simple ating de multe ori un grad mare de automa-
tizare. Deprinderile complexe le cuprind pe cele simple dar nu ca pe o
simpld aldturare ci ca structuri unitare si relativ flexibile si transfe-
rabile in conditii noi.

b) Dupid natura proceselor psihice, in care are loc automatizarea,
stingem : deprinderi senzoriale-perceptive, verbale, de gindire, motrice
Primele trei grupuri de deprinderi au fost mai putin studiate, in timp c&
cele motrice se cunosc cel mai bine, Primele se mai numesc deprinderi
intelectuale. Ele se pot constata in activitatea omului, dar se urmareste
mai greu formarea lor si se cunoaste mai putin structura lor interna

Intre deprinderile senzorial-perceptive, integrdm orientarea automa-
tizatd a privirii in zona centrald a cAmpului perceptiv si in stdnga sus, in
mare masurd explicate prin activitatea de citire.

Existd apoi deprinderi perceptive de indentificarea literelor in activi-
tatea de citire, cu centrarea pe punctele de maxima informatie ale aces-
tora. Existd, de asemenea, deprinderi de auz verbal care ne permit sa
distingem bine cuvintele intr-un discurs in limba cunoscutd. Ele devin
o necesitate in insusirea unor limbi straine.
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Deprinderile de pronuntie sunt cel mai bine formate pentru cuvin-
tele limbii materne. Formarea lor pentru o limba striind poate fi usur
de aparatele din laboratoare specializate care permit proiectarea pe un
ecran atit a modetului de pronuntie, cat si a pronuntiei celui care invata.
Deprinderile ortografice sunt fundamentate de reguli gramaticale. Apoi
scrierea corectd devine atat de-automatizatd incat subiectul nu-si m
aminteste regula gramaticald care o motiveaza.

Deprinderile de citire le implicd pe cele de pronuntie, dar ele tro-
buie subordonate intelesului propozitiilor si frazelor si reglajului general
prin gindire,

¢) Un alt criteriu de clasificare a- deprinderilor este cel al tipuiui
de activitate in care ele se integreaza. Se disting, astfel, deprinderi de
joc, Invatare, -muncd, conduitd morald etc. In interiorul fiecdreia din
aceste grupdri se pot face noi distinctii in care incep sd se recunoasci
criteriile anterioare.

In orice activitate, deprinderile.se intrepitrund, iar clasificirile de-
prinderilor, avand un caracter relativ, se realizeazd mai mult cu scop
didactic.

CONDITIILE ELABORARII DEPRINDERILOR

Toate felurile de deprinderi sunt dobandite, sunt rezultatul unui pro-
ces de elaborare mai mult sau mai putin constient. Studiul acestui proces
s-a facut cu deosebire asupra deprinderilor motorii pentru ci ele, p
natura lor implicAnd miscéri corporale observabile si masurabile, au pe
mis o mai bund urmirire a procesului de formare. S-a constatat, astfel,
cid pentru dobdndirea lor sunt necesare citeva conditii de baza si anume :

a) Instruirea verbala prealabild se face cu scopul de a dezvalui sem-
nificatia formarii deprinderilor, conditiile de realizare, cerintele de cali-
tate, in ce constau, ce miscdri se fac si in ce succesiune, Aceste explica
verbale trebuie si fie concise, clare si si permitd formarea unor repre-
zentdri cit mai bune despre ce urmeazi sa se faca.

b) Demonstrarea modelului actiunii impletitd cu instruirea verbald
este foarte necesara pentru deprinderile complexe si face si creascd cu
409/, rapiditatea de formare a lor.

c) organizarea exercitiilor, mai intai pentru formare si apoi pentru
automatizarea deprinderii, este una din cele mai importante condifii.
Fard asigurarea ei nu poate apidrea propriu-zis o deprindere.

d) Asigurarea controlului si autocontrolului in vederea depistirii si
inlaturdrii erorilor si a perfectirii executiei. S-a constatat ci dacd dupi
fiecare exercitiu se comunicd subiectilor ce erori au ficut, maj departe

136



au fost necesare numai 509/ din numarul exercitiilor prevazute pentru a
se atinge automatizarea deprinderii.

e) Formarea deprinderilor trebuie si se sprijine pe interesele elevi-
lor pentru acea activitate si aptitudinile lor, dacad este cazul.

f) Pe parcursul formarii uniei deprinderi, este necesara o constanta
a principiilor si metodelor de lucru pentru ca si se poatd asigura auto-
matizarea. Schimbérile prea frecvente nu sunt favorabile. Deprinderea
trebuie facuta, de la inceput, cit mai corect, pentru cd este mai greu sa
fie restructurata.

g) Calitatea metodelor de formare, caracterul lor activ constituie un
factor de mlare importantd in formarea, la parametrii inalti, a deprin-
derilor.

4. ETAPELE FORMARII DEPRINDERILOR
SI CURBA EXERCITIULUIL
De la intentia de a forma o deprindere i pdna la stapénirea ei se desfdsoard

un proces mai mult sau mai putin indelungat, in care se disting cateva etape fun-
damentale.

— Etape familiarizérii cu actiunea sau cu continutul deprinderii, in care se
vealizeazi, cu precadere, doua din conditiile enumerate mai sus si anume : instructia
verbald si demonstrarea model de catre profesor a acelei deprinderi. Tot acum
elevij pot face o primd incercare condusi de aproape sau pot doar asista la ceea
ce face profesorul sau altcineva din grup, aceastd urmdrire constituind un prilej
de formare a reprezentarii generale asupra succesiunii actelor cuprinse in struc-
tura acelei deprinderi,

i analitice cand, mai ales, deprinderile complexe se
menteazi in unititi mai mici si se invatd pe rnd. Este o etapd cu anumite stangécii,
erori, incordare voluntard, concentrarea atentiei, consum mare de timp, pentru
fiecare executie.

— Itapa invi

— Etapa organizérii si sistematizdrii, in care se constatd o buna executie a
pértilor si un efort de integrare intr-o structurd unitard cu eliminarea greselilor,
dar incd cu un consum mai mare de timp si cu efort centrat pe realizarea legatu-
rilor. Dacd se cere gribirea execufiei, scade precizia acesteia si apar erorile.

— FBtapa singetizirii si automatizarii, in care integrarea elementelor este de-
plind, actiunea se desfasoard cu fluentd, solicitarea atentiei scade treptat, controlul
constient se face numai in ansamblu, iar controlul de detaliu tinde sd treaca de
pe seama vézului pe baza chinesteziei si a tactului in deprinderile motorii. Timpul
de execufie este foarte apropiat de cel cerut. Erorile dispar. Incordarea scade
foarte mult.

— Etapa perfectiondrii deprinderii, in cursul cireia se ating toti parametrii
ceruti: vitezd, corectitudine, precizie. Deprinderile perfectionate devin componente
ale maiestriei profesionale, artistice, ‘sportive ete. ;
fn toate fazele formarii deprinderilor se fac exercifii, Fira exercitiu nu-i
posibild formarea deprinderii, EI trebuie insd s indeplineasca anumite cerinte :
fie adecvat ca structurd deprinderii care urmeazd si se formeze, sd nu in ne
doar o reluare monotond a ceea ce s-a mai facut, ci sa aibad de fiecare datd un scop
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precis si anume de a perfecta sau forma o anume componentd, sau a atinge un
‘nume parametru. Sa implice control §i autocontrol.

Calitatea si eficienta exercifiului se exprimd in doud feluri de rezultate:
a) sciderea erorilor si b) atingerea parametrilor de vitezd, corectitudine, precizie.
Daci s-ar inregistra grafic, aceste rezultate s-ar putea reprezenta fie cresterea per-
formantelor, fie scaderea erorilor. Evolutia unei deprinderi simple se deosebeste
de a uneia complexe si aceasta poate rezulta si din intocmirea unor grafice. In
cazul deprinderilor simple, dupad 2—3 executii curba urca foarte repede. In cazul
celor complexe, existd maj intdi un progres lent si apoi o crestere bru<ca prin care
se releva un moment calitativ in construirea ei.

Analiza graficelor poate pune in eviden{d si ceea ce se cheama un platou,
adicd momentul in care continuarea repetitiilor nu mai schimbad rezultatul, Unele
cercetdri au tins cédtre considerarea platoului ca indiciu al limitelor omului in
respectiva activitate, Altele au ardtat ca platoul poale fi depdsit prin utilizarea
unor metode noi §i prin cresterea motivatiei pentru acea activitate sau prin inte-
grarea acelor deprinderi intr-o noud activitate in care ele se valorificd mai bine.

5. PRICEPERI SI OBISNUINTE

Aldturi de deprinderi sunt si alte componente instrumentale ale activitaii,
asa cum sunt priceperile si obisnuintele. Intre acestea si deprinderi existd o serie
de asemdnari si legdturi de formare.

Obisnuinta se defineste, de altfel, ca deprindere asociatd cu o trebuinfd func-
ionald.- Aceastd structurd specifica a obisnuintei explicd principalele ej caracteri

. Obignuinta are, astfel, o propriomotivare prin implicarea trebuiniei in insas
dtuuea ei. De aceea, nelndephmrea obisnuintei se triieste ca o stare de neplicere
inta se impune, se cere realizatd cu regularitate.
Dar obisnuint sunt valoroase nu atdt prin tionald, cdt prin natura
trebuintei pe care o integreaza si, in raport cu aceasta, obisnuinfele sunt bune sau
vele. In activitatea educativd din familie si scoald se urmdreste formarea obis-
nuintelor pozitive si inldturarea celor negative.

Prezenfa obisnuintelor intr-o activitate este o garantie atdt a executiei, cat si
a indeplinirii ei cu necesitate.

Priceperea se dobandeste pe baza achizitiondrii mai multor deprinderi. Ea se
Qefineste ca imbinare optimd a deprinderilor si cunostintelor si restructurarea
usoard a lor in vederea actiondrii in situatii noi. Spre deosebire de deprinderi, pri-
ceperile pot fi mai putin riguroase si mai puiin stringent organizate dar cu cali-
tatea de a putea fi aplicate in nenumarate situatii, de a fi mai flexibile, mai
restructurabile, Ele cuprind generalizari ale deprinderilor si ale cunostintelor deja
insusite. Priceperile pot fi clasificate dupa aceleasi criterii cu ale deprinderilor de
care sunt, de fapt, strAns legate. Prezenta lor la o persoanad usureaza acesteia pro-
cesul de finsusire a noi deprinderi, Tmpreund cu deprinderile sporeste maiestria
intr-un domeniu sau ‘altul al.activitatii.

sau frustrare. De

6. INTERACTIUNEA DEPRINDERILOR — TRANSFERUL
SI INTERFERENTA
Deprinderile, odata formate, nu rdman izolate ci se integreaza activitatilor st

se interactioneazi unele cu altele. Un elev care ia notite se foloseste de o multime
de ‘deprinderi : de scriere, de ascultare, de corectare etc. Toate se sprijind unele pe
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altele, far dificultatea uneia se resimte si in manifestarea celorlalte. Tn procesul
formrii unej noi deprinderi, de asemenea, se poate constata influenta celor deja
achizitionate, Fenomenele de interactiune a deprinderilor sunt de doud felur
ferul si interferenta.

: trans-

Transferul se defineste ca relatie pozitivi intre o deprindere deja
cca in curs de formare, aceasta din urmd beneficiind de asemind
integrand
tin efort,

formata

e cu prima,
tot ceea ce este comun si elabordndu-se astfel mult mai usor, cu mai
in timp mai scurt. Astfel, insusirea unei noi limbi strdine, in conditiile
tapanirii alteia din aceeasi familie, poate beneficia de transfer. Ceea ce trans-
fera poate fi o schemd operationald, usor adaptabild noii situatii de invatare.
© pot fi transferate grupdri de operatii sau segmente de actiune, acestea deve-
nind un prim nucleu pentru o noui deprindere. Transferul poate fi facilitat de
anumite conditii i anume : schematizarea noii deprinderi ce urmeaza a fi formatd
pentru a releva mai usor elementele aseméndtoare care se vor'transfera. Analiza
verbald a sarcinii ce va urma sa fie realizatd permite, de asemenea, constienti-
zarea elementelor de transfer. Ca si se produca transferuri, deprinderile odatd
rmate trebuie si nu fie rigide.

Interferenta este fenomenul de influentd negativa intre doua deprinderi si se
manifestd ca stdnjenire a formdrii unei noj deprinderi. Aceastd interferenta poate
functiona retroactiv (de la deprinderi mai bine consolidate, dar mai noi la cele
vechi si mai slab formate) sau proactiv (cele vechi perturbd procesul formdrii
celor noi).

Interferenta este favorizald de urmatoarele imprejurdri: slaba diferenti
intre cele doud deprinderi care intrd in relatie ; timpul foarte scurt intre form
uneia si formarea celeilalte ; insuficente consolidari. Rezultd cd pentru evitarea
interferentelor este necesar si se asigure diferentierea intre ele, si se evite pripeala,
a se facd consoliddrile necesare.

EXERCITIL

1. Serieti in mod obisnuit un cuvnt ceva ' mai lung si inregistrati timpul.
Scrieti-l apoi litera cu literd, lisdnd spatii intre acestea si, de ase-
menea, inregistrati timpul. Explicati diferentele aparute:

Faceti un triunghi echilateral cu o mani inregistrati timpul. Fa-
celi-l apoi cu cealalti mand si inregistrati timpul. Explicati difer:
tele de timp si de calitate,

Scrieti un cuvant si inregistrali timpul. Scrieti-l, apoi, de la sfarsit
spre inceput si inregistrati timpul. Explicati diferentele de timp si
de calitate,

o

e

XVI. ATENTIA
s CARACTERIZAREA SI DEFINIREA ATENTIEL

Atentia face parte din categoria fenomenelor psihice care susiin
energetic activitatea. Ba este o functie prin care se moduleazi tonusul
nervos, necesar pentru desfasurarea celorlalte procese si structuri psihice.
Prezenta ei asigurd o bund receptare senzoriald si perceptivd a stimu-
lilor, intelegerea mai profundd a ideilor, o memorare mai trainicd si
mai fideld, selectarea si exersarea mai adecvatd a priceperilor i deprin-
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derilor etc. Lipsa atentiei sau atentia slabd duce la omisiuni in recep-
tarea stimulilor, la erori in reactiile de raspuns, la confuzii in des
frarea sensurilor, la utilizarea gresita a instrumentelor etc.

Nu trebuie sa infelegem atentia ca pe o dispunere staticd a energiei
psihonervoase, care se instaleazd la un moment dat si raméane inva-
riabild. Ea presupune dinamicitate, desfasurare in timp, organizare si

structurare de mecanisme neurofunctionale. Atentia implicd alte doud
stiri neurofunctionale si anume cea de veghe si cea de vigilen{d.

Starea de veghe este opusd celei de somn si se caracterizeaza prin
faptul cd scoarta cerebrald este activata difuz, iar omul realizeazi o
contemplare generald sau asteptare pasiva. Pe acest fond se instaleazi,
apoi, starea de vigilentd, care presupune explorarea generald a mediului,
asteptare si cdutare a ceva incd nedefinit. Ea nu are o orientare anume,
nu se opreste asupra a ceva ci exploreaza orice.

Spre deosebire de vigilenta, atentia are cateva caracteristici proprii.

In primul rand este orientatd spre ceva anume, are un obiect care
poate fi un stimul exterior, de exemplu un sunet, o lumina, un tablow
etc. sau unul interior, cum ar fi o idee, o dorintd, o amintire etc. Direc-
tionarea spre un obiect sau un fenomen se face, de cele mai multe ori,
in legiturd cu o sarcind pe care omul o are de indeplinit si, totdeauna,
ceea ce are legdturd cu aceasta atrage atentia.

Totodatd atentia este selectivd, adici orientarea este spre anumiti
stimuli care sunt in centrul ei, iar spre altii se manifestd putina atentie
sau chiar lipsa totald a ei.

Apoi, atentia presupune o concentrare optimd a energiei psihoner-
voase spre ceea ce este obiectul ei si, deci, se afla"in campul focalizdrii
si este bine si clar reflectat in timp ce, ceea ce corespunde zonei peri-
ferice, este mai vag receptat si interpretat. Aceasta concentrare op
este concomitentd cu inhibarea relativdi a altor zone corticale si
limitarea actiunii stimulilor colaterali. Mecas ele corticale ale foca-
1i: si orientdrii energiei psihonervoase pot fi mai simple sau mai
complexe, Dacid un obiect, prezinta interes pentru o persoand, raspun

nevoilor si trebuintelor acesteia si genereazd tr: afective pozitive,
aceste stdri motivational-afective vor stimula, orienta si regla atent

si o vor mentine cu usurintd, un timp indelungat. De aceea, spunem ci
ceea ce intereseazi ne starneste atentia. In formele mai complexe ale
atentiei intervin mecanisme voluntare de activare si organizare, fiind.
in acest caz, implicati deosebit de mult lobii frontali si mecanismel
verbale. Prin urmare, fenomenele de atentie presupun reglari si auto-
reglari de niveluri diferite.

Putem sintetiza toate aceste caracteristici ale atentiei in urmdtca-
Tea definitie :
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Atentia este fe ’Apsihic de activare selectivi, concentrare $i
orientare a energiei psihonervoase in vederea desfasurdrii optime a acti-
vitatii psihice, cu deosebire a proceselor senzoriale $i cognitive.

Perfectionarea, de-a lungul vietii, a producerii atentiei in sensul
efaborarii, fixarii si generalizdrii mecanismelor de activare, selectie,
orientare si concentrare, face ca ea sd se instaleze usor si si fie deosebit
de eficientd si, In acest caz, putem vorbi de aptitudinea de a fi atent.

2. FORMELE ATENTIEI SI INTERACTIUNEA LOR

Atentia nu se manifestd in unul si acelasi fel in toate activitatile
omului. Existd forme mai simple si forme mai complexe de atentie.
Criteriul de diferentiere este reprezentat de natura reglajului care poate
fi involuntar sau voluntar.

Atentia involuntard este o formi mai simpld, intalnitd si 1a animale.
Ea poate apdrea sub influenfa a doud categorii de factori: externi
interni.

Factorii externi care pot determina aparitia atentiei involuntare sunt :
— intensitatea deosebitd a stimulilor : un zgomot puternic, o lumind
intensad ne capteaza imediat atentia ;
— noutatea si neobisnuitul stimulilor, aspect deosebit de valorificat
in reclamele comerciale ;
— aparitia sau disparitia bruscd a stimulului, procedeu foarte mult
wtilizat pentru avertizari in circulatia rutiera ;
— mobilitatea unui stimul pe fondul altor stimuli ficsi face ca el
a fie foarte repede sesizat, si recapteze repede atentia ;
— gradul de complexitate al stimulului. Un stimul simpiu poate

capta atentia 1—2 minute, pe cdnd unul complex pe mdisurd ce este
explorat ne poate trezi interesul si astfel il mentinem mult in cdmpul
wentral al acesteia.

Factorii interni care stimuleazi si mentin atentia involuntard sunt :

— interesul pe care-1 prezintd pentru persoand acel obiect sau feno-
men (interesul provoaci si mentine un timp indelungat atentia cétre
obiectul sdu si duce la rezultate foarte bune : receptare cit mai completa,
intelegere, retinere foarte buna in memorie) ;

— actualizarea unor motive si trdirea afectivd pozitiva a relatiei cu
cbiectele prin care se satisfac si se mentine nivelul energiei si gradul ei
de concentrare fard efort, timp indelungat si fira sia apard oboseala.
Constiinta faptului ca o actiune sau o activitate corespunde foarte bine
aptitudinii pe care subiectul o are deja ii poate mobiliza cu usurintd
atentia, asigurand, totodats, concentrarea si stabilitatea necesara.

Prin urmare, atentia involuntard este avantajoasa prin aceea cd me-
canismele ei neurofunctionale specifice asigurd eficienta pentru o acti-
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vitate fara sa apara oboseala. Dar ea nu poate fi suficientd pentru toate
felurile de activitati si pentru toate momentele acestora. Chiar si o acti-
vitate in ansamblu atragitoare are si momente mai dificile, mai putin
interesante si dacd nu ar interveni atentia voluntara ar aparea riscul
neimplinirii acelor actiuni sam sarcini.

Atentia voluntard nu apare spontan, ca cea involuntard, ci este in-
tentionatd si autoreglata constient. Aceastd formd a atentiei este supe-
rioard atat prin mecanismele de producere, cit si prin efectele ei pentru
activitatea omului. Un rol important in declansarea si mentinerea atentiei
voluntare il au mecanismele verbale si lobii frontali. Prin intermediul
cuvantului se ia decizia de a fi atent si se stimuleaza si focalizeazi
atentia. ,Sa fiu atent® este autocomanda pentru atentia voluntard. Auto-
reglajul voluntar se exprimi in orienfarea intentionati spre obiectul
atentiei, intensificarea activititii psihice, inhibarea voitd a altor preocu-
piéri colateralle, izolarea de excitanti perturbatori sau limitarea influentei
acestora, mentinerea concentrdrii atentiei pe-durata nmecesard indeplinirii
acelei activitati. Atentia voluntara sustine activitatea in toate momentele
ei (atrigitoare, dar si neplacute, usoare, dar si grele). Voluntar se poate
modula orientarea, concentrarea si stabilirea in raport cu mersul acti-
vitdtii. De aceea, se considerd ci atentia voluntard este esentiald pentru
desfasurarea activitatii. Ea poate fi favorizatd de respectarea catorva con-
ditii si anume :

a) stabilirea cat mai clard a scopurilor ; dacd acestea sunt vagi, aten-
tia se concentreazi mai greu ;

b) scoaterea in evidentd a semnificatiei activitatii, remarcarea con-
secintelor pozitive ale indeplinirii ei, chiar dacad ea este mai dificiia ;

c) stabilirea momentelor activitatii si identificarea acelora mai difi-
cile care cer atentie incordata ;

d) crearea intentionatd a ambiantei favorabile ; spatiu de lucru bun,
bine ijluminat si aerisit, organizat si stimulativ ; 2

e) eliminarea sam diminuarea factorilor perturbatori: evitarea zgo-
motelor intense, a convorbirilor cu altii, a tentatiilor spre alte activitati.

Dar nu trebuie uitat ci atentia voluntard apare si se. mentine cu
efort, cu incorddri, cu consum energetic si de aceea nu se poate mani-
festa in timp nelimitat. Dupa perioadele de atentie voluntard apar mo-
mente de oboseald, de slibire a atentiei, a vigilentei de trecere in stare
de somnolentd. Rezultd, deci, cd atentia voluntard este avantajoasd prin
eficienta sa pentru toate felurile de activitati, dar limitatd ca posibilitate
de realizare.

Utilizarea repetatd a atentiei voluntare genereazi un anumit grad
de automatizare a acesteia, transformand-o, intr-un sistem de deprinderi.
Acest ansamblu de deprinderi, de a fi atent, constituie atentia post-
voluntard. : < i
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Este un nivel superior de manifestare a atentiei pentru ci este 1a fel
de bine organizatd ca si atentia voluntara, dar in virtutea automatismelor
implicate nu necesiti incordare voluntard, obositoare. In scoald, elevit
mari ajung la o astfel de atentie. Aceastd forma a atentiei serveste cel
bine activitdtii. Insd in desfisurarea variatelor sale activitati, omul im:
bind si complementarizeaza cele trei forme ale atentiei, asigurdnd, astf:
in fiecare moment, cea mai economici si eficientd energie psihonervoasa.

Este important s aratdm ci exista si o alta clasificare a atentiei dup#
directia ei principald de orientare : atentie externd i atentie internd.

In observarea unui peisaj, in ascultarea unei conferinte, in urmdiri-
rea unui traseu, conducdnd automobilul, obiectul atentiei este exterior
noua si subiectul se concentreazi asupra lui.

In momentele cand suntem captivati de amintiri, cand suntem preo-
cupati de rezolvarea unei probleme de viatd, cAnd ne facem planuri de
viitor si imagindm, mai ales cdnd meditdm sau chibzuim, obiectul atentiei
este inlauntrul nostry; in sfera subiectivi, mintald. Si in aceastd sferd in-
tervin cele trei forme de atentie : involuntard, voluntard, postvoluntard.

Atentia este, totusi, unitard si cele doud forme ale ei — externd si
internd — se imbind, sunt complementare si real nu pot fi disociate, dar
este evident faptul ca in anumite situatii domind atentia externd, iar in
altele, atentia interna.

3. INSUSIRILE ATENTIEI SI EDUCAREA LOR

Calitatile atentiei sunt un rezultat al functionarii timp maj indelun-
gat a atentiei la un anumit nivel calitativ. Odata dobandite, ele pot
facilita desfasurarea atentiei cerutd de adaptarea la ambiante si activititi
variate ale omului.

Volumul atentiei inseamna cantitatea de elemente asupra cirora se
poate orienta si concentra atentia simultan. Ele pot fi puncte, figuri,
cifre, litere etc. Volumul mediu al atentiei este de 5—7 elemente. El
poate fi influentat favorabil de urmétoarele conditii :

a) organizarea in structuri cu sens a elementelor respective (se con-
statd cd un grup de litere, dacd este organizat intr-un cuvint cu sens,
se receptioneazd in numdr mai mare si mai bine) ;

b) complexitatea elementelor de receptionat. Daca acestea au mai
putine proprietéti, usor de distins, ele se vor recepta in numaér sporit,
si invers ;

¢) interesul puternic al subiectului pentru ceea ce percepe determin&
cuprinderea, in cdmpul atentiei sale, a unui mare numdir de elemente ;
d) antrenamentul special si experienta profesionald cresc volumul
atent;
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Volumul atentiei este o-insusite valoroasd pentru anumite profesii,
cum sunt : operator la un panou, de comandd, conducerea automobilului,
pilotarea avioanelor etc.

Cerintele orientdrii si selectiei profesionale au impus descoperirea
unor cdi de mdisurare a volumului atentiei. Frecvent, se folosesc expu-
nerile foarte rapide la tahistoscop a unor stimuli, cum ar fi : semne con-
ventionale, cuvinte; cifre etc., subiectii trebuind s
cat mai mare de stimuli de cate ori ei apar.

Stabilitatea atentiei se referd la persistenta, in timp, a posibilit:
de a mentine atentia asupra unui obiect, fenomen, actiune. Realizarea ei
este Insd relativd, pentru ca prin natura functionarii circuitelor nervoase
éxista cel putin trei scurte intreruperi sau blocaje ale atentiei la fiecare
minut, iar la stimuli foarte simpli aceste fluctuatii pot interveni dupa
8—10 secunde. Prin urmare, este vorba de o constanta a orientarii aten-
tiei spre ceva. Ea creste o data cu virsta, astfel ca dacd la prescolari este
de 12—15 minute, la adulti este de 40—50 minute si chiar mai mult.
Stabilitatea atentiei este conditionatd de complexitatea si bogatia stimu-
lului, de natura sarcinii, de motivatia pentru activitatea desfisurata. In
masura in care procesul instructiv-educativ urmareste realizarea acestor
conditii, el contribuie la dezvoltarea acestei valoroase insusiri.

Concentrarea atentiei presupune delimitarea intre o dominanta, un
focar de excitatie intensd si zonele apropiate, relativ inhibate si inacce-
sibile la factori perturbatori. Nivelul concentrarii atentiei conditioneazd
eficienta perceptiei, gandirii, memoriei, activitatilor practice, asigurand
precizie, profunzime, claritate in desfisurarea acestora. Opusd concen-
irérii, este distragerea si oscilatia atentiei.

Posibilitatea de concentrare a atentiei depinde de respectarea urma-
torilor factori :

identifice un numéir

a) importanta activitatii desfasurate care creste concentrarea ;

b) interesul pentru acea activitate ;

c) structura bund a activit mentine concentrarea ;

d) antrenamentul special de re21stenta la factori perturbatori.

Distributivitatea atenfiei este acea insusire care permite unei per-
soane sd desfisoare, concomitent, mai multe activititi cu condifia ca
micar unele din ele s fie relativ automatizate. Prezenta acestei insusiri
permite elevului sa indeplineascd, in acelasi interval de timp, actiuni ca :
sd asculte ce-i comunicd profesorul si sd ia notite, si deseneze sau si
exploreze vizual un tablou, o hartd etc. Aceasta insusire este cu preci-
dere cerutd in activititi complexe cu un larg camp al perceptiei sau al
problematicii de gandire si actiune practica.

Mobilitatea sau flexibilitatea atentiei constd in deplasarea si reorien-
tarea ei de la un obiect la altul in intervalele cerute de desfisurarea
activitatii. Posibilititile de deplasare a atentiei trebuie si fie de mini~
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mum 1/6 dintr-o secundd ca sa fie satisfacute necesitafile activitatilor
Daci acest prag este mai mare, se manifestd inerfia atentiei, insusire
care pentru anumite profesii poate fi o contraindicatie. Un pilot al unui
aparat de zbor supersonic trebuie si dispuna de flexibilitatea atenfiei
pentru a face fatd perceperii rapide a stimulilor care se schimbé foarte
repede pe bordul aparatului.

£ 5

»

%

ERCITII

Ganditi-va la cateva profesii cunoscute si aratati ce calitati ale
atentiei sunt cerute in mod deosebit, in desfasurarea lor.

Revedefi o lectie dintr-un manual de scoald si stabiliti acele
secvente ale confinutului care ar stimula’ atentia involuntara.

. Incercati s& numirati cu voce tare de la 1 la 50 si in acelasi

timp sa scriefi propozifia ,A venit primdvara“. Explicati faptele
observate.



INTERACTIUNEA PROCESELOR
PSIHICE

XVII. SISTEMUL PSIHIC UMAN $I CONSTIINTA

1. Conceptul de sistem a fost elaborat in baza studiului anatomofi-
ziologic al organismului. S-a constatat cd fiecare organ indeplineste
anumite functii dar ci viata, deci functionarea de ansamblu a organis-
mului, este rezultatul interactiunilor dintre toate organele si functiile
partiale ale acestuia. Astfel, intre circulatia sdngelul, asigurata de bataile
inimii, si respiratie. menitd si oxigeneze singele si si permita eliberarea
bioxidului de carbon, este o legiturd necesard, care, daci este intrerupta
eateva momente, viata se suspendd. In continuare, am putea include nu-
tritia si digestia, procesele trofice cu anabolismul si catabolismul, toate
fiind coordonate prin sistemul neurohormonal si integrate in vederea
coordondrii relatiilor cu ambianta, prin sistemul nervos central. Dupi
cum se vede, chiar in nomenclatorul anatomofiziologic se include, de
mult timp, termenul de sistem. In cazul de fats, avem in vedere or-
ganismul ca un sistem global, celelalte componente morfo-functionale
apdrdnd ca subsisteme. Observdm, de asemenea, ci nici unul din com-
ponentele de bazd nu poate fi eliminat fird ca intreg sistemul si in-
ceteze si existe ca atare. Moartea poate si survini in urma celor mai
diverse cauze, respectiv disparitii de functiuni partiale. De fapt, func-
tiile specializate se justifici unele prin altele si se inldntuie asemenea
circulatiei si respiratiei, nutritiel, metabolismului si excretiei. Este, de
asemenea, de observat ci in dispozitia diverselor organe si functii este
o jerarhie. Se vorbeste despre .cord si ficat ca fiind centrii vitali, dar
cel mai important-este, evident, creierul, sistemul nervos vegetativ si
sistemul nervos central. In sistem, ierarhia este obligatorie si compo-
nentele nu pot fi dispuse la acelasi nivel ca intr-o structura.

Preluat din biologie, modelul sistemului a fost aplicat si identificat
in cele mai diverse domenii, cum sunt societatea, economia, limba, me-
diul inconjurdtor (ecosistem), aparatele si masinile, formatiunile cos-
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mice etc. A apdrut, asadar, e metodd sistemicd, indispensabild pentru
descrierea si explicarea entitatilor complexe. Stiinta contemporand dez-
voltd o teorie generald a sistemelor, degajand caracteristicile comune
pentru absolut toate felurile de sisteme si o serie de teorii ale sisteme-
{er speciale (biologice, sociale, psihice sau fizice). Importantd este reu-
nirea teoriei sistemelor cu teoria informatiilor gi cu cibernetica.

Sistemele cibernetice implicd programe in baza cirora se realizeazi
informarea si reglajul. Un program include structura operationald a
sistemului, schemele sale de lucru si memoria sa. In cazul sistemelor
cibernetice fizice (artificiale), programul este dat de constructor, sau pro-
gramator. Sistemele vii (biosistemele) au capacitat de autoprogra-
mare, in’ genere, prin insesi activitatile pe care le desfisoara, achizifio-
nandu-se informatii, operatii si functiuni din mers. Este ceea ce defi-
neste un sistem evolutiv si in cazul persoanei umane se exprimé prin
invatare.

2. In psihologie, teoria sistemeldr, informatica si cibernetica an de-
terminat o veritabild revolutie, intrucdt am prilejuit o reevaluare a tu-
turor conceptelor psihologiei traditionale. Astfel, mult timp a dominat
psihologia functionald in care fiecare proces psihic era considerat ca
fiind autonom si detasat de toate celelalte. Aplicarea principiului inter-
actionist In elaborarea unui model psihocomportamental, de ansamblu, a
permis o repunere, mai apropiatd de adevir, a problemelor. $i aici se
pun in evidentd interactiuni obligatorii, de pildd intre perceptie, me-
morie, gindire si imaginatie. Se intelege ca géndirea si imaginatia nu
sunt posibile fard memorie si ci aceasta din urma, in varianta ei cog-
nitivd, nu este posibild fara géndire s.a.m.d.

Se deschide astfel si calea pentru a descoperi constitutia psihologica
a ceea ce reprezintd constiinta umani. In acelasi timp, se clarificd si
raporturile dintre - psihismul subiectiv si comportament. Acestea doui
sunt considerate in unitate si interpretare ca fiind reciproc convertibile.
Actele comportamentale sunt interiorizate si transformate in acte su-
- biective, iar actele subiective se exteriorizeazd si devin acte comporta-
mentale. Aceasta nu inseamnd insi cd nu . existd legi de organizare
specifice pentru ceea ce este senzorial si mintal fatd de ceea ce tine
de comportamentul exterior. In continuare, vom defini sistemul psihic
uman (S.P.U) si apoi vom explica fiecare din secventele definitiei.

3. Sistemul psihic uman (S.P.U.) este un Sistem energetic-informa-
mational de o complexitate supremd, prezentind cele mai inalte si
perfectionate iecanisme de autoorganizare si autoreglaj si, fiind dotat
eu dispozitiile selective antireduntante si cu modalitdti proprii de de-
terminare, antialeatorii, S.P.U. face parte din macrosistemele fizic, bio-
fogie, sociocultural.
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Hipercomplexitatea S.P.U. este de la sine infeleasd daci e si ne
géndim' la arhitectonica creierului omenese, format din 24 miliarde de
neuroni specializati, fiecare din ei intrefindnd, prin 10 milicane de ra-
mificatii, légéturi cu ceilalti neuroni. Este un veritabil univers instalat
in centrul macrosistemelor social si cultural, beneficiind de infinita com-
plexitate a acestora, de acumularile si organizirile socioculturale dezvcl-
tate istoriceste. Este ceea ce ne face sa intelegem si extraordinara a
mulare si organizare informationald a sistemului ce reuseste sa cupri
pana la urmd, mai ales la nivelul superior, intelectual,\intregul
luat nu doar sub aspectul exterior, ci si al determinismului.

ivers

De ce, totusi, sistemul este si energetic, nu numai informational ?
In primul rand, pentru ci este un sistem viu, cu regim biocenergetic
Impulsurile nervoase reprezintd o astfel de modalitate bioenergetica
Or, campurile bioenergetice reprezintd o zona de incubatie a modele-
lor informationale. In al doilea rand, pentru ca in gestiunea sistemu-
lui au o mare importanta stérile locale sau generaie ale acestuia, stari
de sensibilizare emotionald, de activare sau dezactivare tonicd, de foca-
lizare sau distributie intr-o anumitd organizare, ceea ce echivaleaza cu
anumite situatii subiective. Or, toate acestea sunt legate de energii,
care sunt calificate ca neuropsihice sau, simplu, psihice, spirituale si
morale. Ele nu indeplinesc neaparat functii cognitive, dar reprezintd
fenomene psihice deosebit de importante in constituirea, dezvoltarea
si manifestarea personalitdtii umane. Tn aceastd privintd, se vorbeste
despre tendinte, impulsuri, imbolduri, asteptari, anxietate s.a.

Fiind un sistem evolutiv, S.P.U. se constituie, in principal, pe baza
unor extraordinar de complexe, si incd insuficient elucidate, procese de
autoorganizare. In loc de autoorganizare am putea spune crestere si in-
vatare, interiorizare si exteriorizare, asifmilare si acomodare, functionare
si implantare de functiuni. Mai ales, procesele. psihice superioare rezulta
din autoorganizare, explicAndu-se prin faptul ca functiile, care sunt mo-
delate din afari inliuntru si sunt preluate de creier, devin proprii su-
biectului, se perfectioneazi prin exersare si intrd in sistem. De exemplu,
cuvintele sunt auzite, diferentiate, apoi pronuntate,.organizate dupa
reglli in propozitii si fraze, pentru ca pana la urma sa se dezvolte
vorbirea, urmatd de scriere si citire. La fel si in cazul celorlalte pro-
cese psihjce intercorelate in sistem. Sub alt unghi, autoorganizarea in-
seamnd autoprogramare.

S.P.U,, rezultat progresiv din autoorganizare, este menit sa realizeze
interactiunile dintre fiintd si lume si sd mijloceascd fiintarea in lumea
omeneascd. In consecintd, relatiile informationale nu se referd doar la
lume, ci si la propria fiintd. O caracteristici a sistemului psiho-infor-
mational este ambilateralitatea, in sensul ci simultan sunt intretinute
relatii informationale cu lumea obiectivd si cu propriul organism sau
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persoand. Fiecare ne simt{im corpul, il investigdm, ne ddm seama de ce
suntem, de cine suntem si, totodatd, percepem si cunoastem lumea in-
eonjurdtoare, prevedem evenimentele si comunicim cu ceilalti. Dacd
ne-am desprinde de lume, ne-am prabusi in propria fiin{a, suferind de
autism, onirism, solipsism. Daci ne-am desprinde de propria- fiints,
care -este principalul punct de sprijin in investigarea lumii, aceasta
ne-ar aparea ca iluzorie, fluctuanta, lipsitd de consistenta realului. Intre
simtamantul de sine si sentimentul realitdtii, intre cunoasterea de sine
si cunoasterea lumii trebuie si fie intotdeauna o stare de echilibru.

Pentru ca subiectul si parcurgd, cu certitudine, drumuri in viatd,
sd-si urmeze firul vietii si sa actioneze, fiind permanent asaltat de o in-
finitate de informatii, atdt din mediul intern, cat si din cel extern, el
trebuie — si asta prin insasi structura lui naturalad — sa fie foarte selec-
tiv in raport cu noianul stimulatiilor. Nu toate ii sunt necesare. Cele
mai multe, in loc si-l orienteze l-ar dezorienta. $i aici intervine rostul
natural al dispozitivelor antiredundante, maximal perfectionate la nivelul
intelectul uman. Este calificata ca redundantd informatia care este de
prisos, care apare ca un zgomot perturbator. De aceea, inca de la nivelul
organelor de simf, muite stimulatii sunt respinse, sunt filtrate, se admit
numai unele din ele, apoi sunt selectionate si mai sever pentru a stabili
indicii de recunoastere, clasificiri, relatii esentiale. Abstractiunea este
rezultatul unei astfel de selectii in care informatia de prisos, privind
-aspectele variabile, concrete, accidentale, este lasatd de-o parte. Prin
aceastd rafinare a mecanismelor cerebrale antiredundante gandirea ome-
neasca patrunde la cauzalitate. Pe aceeasi cale, se ajunge la selectie in
ce priveste motivele, pulsiunile liuntrice, ddndu-se prioritate numai
unora dintre ele si se stabilesc scopurile.

Pentru ca subiectul uman si dispunad de autonomie, de indepen-
dentd si sd nu fie la discretia noianului de solicitdri externe, el trebuie
sd dispund de o organizare subiectivi, mintald, foarte riguroasi pe baza
careia sa adopte decizii. Aceastd organizare intelectuald superioard se
numeste ratiune. Rationalitatea cuprinde modelele logice si functionea-
za in virtutea unei necesititi proprii, adica este stringentd. Pentru su-

biectul uman, ratiunea este principalul dispozitiv = antialeatoriu, deci
orientat impotriva intdmplérii. Prin ratiune si vointd omul nu cade
pradd intAmplarilor, contingentelor, nu pluteste ca o frunzi pe valuri,
ci devine el insusi un factor determinant; luat ca personalitate, devine
un factor de autodeterminare.

Antiredundanta si dispozitiile antialeatorii nu sunt absolute prin
efectele lor, intrucit intotdeauna subiectul isi mentine o zond redun-
danta de informatii, care momentan prisosesc, dar sunt o rezervd pen-
tru revenirea la concret, si nu totul este inchis in ,patul lui Procust®
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al rationalitatii, ci dincolo de gandirea logicid se mentin dispozitii pen-
tru gandirea probabilistd si evolutii aleatorii (fugd de idei si imaginatie
liberd).

S.P.U. este un sistem informational dotat cu cele mai perfectionats
si plastice modalitdti de autoreglaj. Autoconducerea presupune ca fluxud
informational se divide in informatii semantice, reproductive, consta-
tative si informatii de comanda, rezultate din acea prelucrare ce duce la
decizie. Prima secventd a autoreglajului, in S.P.U. constd in aceea cd
un subsistem elaboreazd si transmite o comanda unui alt subsistem
executiv. Cea de a doua secventd, realizati prin retroaferentatie (co-
nexiune inversa), realizeazi informarea subsistemului ce a deelansat
comanda asupra modului cum o indeplineste subsistemul executiv si
asupra starii in care se afld el. Deci, prin cea de a doua secventd se
realizeaza controlul. Se intelege ci, in continuare, urmeazi alte comenzi
si se succed, rdnd pe rand, controale si comenzi. In acest mod, auto-
reglajul Se transformd in coordonare ce ajunge si fie si o modulatie
optimd a comportamentului si a activitatii - psihice, in general. Aceasta
este numai o schemd simplificatd ; in realitate, existd foarte numeroase
si complexe tipuri de autoreglaj ce se dezvoltd la nivelul personalitatil
umane.

4. SP.U. este, in fapt, un ansamblu de functii si procese psihice
senzoriale, cognitive si reglatorii ce se afld in interactiune si sunt dis:
puse ierarhic, insusi sistemul activind cu teate componentele lui si-
multan. Din aceastd complexd interactiune sistemicd emerge (rezultd)
fenomenul de constiinta.

Congtiinta este, asadar, expresia activitdtii intregului sistem, pentru
cd toate, absolut toate functiile si pracesele psihice cointeresate in sis-
tem participd la constiintd. Aceasta nu inseamnd insi ci se peate pune
semnul egalitdtii intre S.P.U. si constiintd. Aceasta, constiinta, este,
dupd cum- spunea Wundt, o sintezd creatoare, o integrare de fenomene
psihice care prin ele insele nu sunt constiente, iar unele niei nu de-
vin constiente dar contribuie la constiintd, sunt un suport al acesteia.
Astfel, nu toate perceptiile devin fapte de constiinti, dar toate aledtu-
iesc wn cAmp senzorial inlduntrul cirumia, ici si colo, se produc integrard
constiente prin observatie si categorializare.

Memoria, ca stoc imens de informatie, de cunostinte erganizate
sistematic, nu este si nu poate fi. in ansamblul ei, constientd. Numal
unele din datele memoriei potentiale sunt reactualizate in raport cu si-
tuatia si necesitdtile prezentate pentru a servi la recunoasteri, integréri
si coreldri conceptuale. Dupa Bergson, memoria sti la baza eengtiinfei
care nu ar fi posibila fara memorie.

Dupéd cum o aratd si etimologia cuvintului — con-gtiintd, econ-seience,
so-znanie — actul constient constituie um raport informational care
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este mijlocit prin cunostinte prealabile, de care subiectul deja dispune.
In fapt el posedd un sistem rigaros organizat de concepte care-i permit
si reducad fenomenul la esentd, forma la continut, particularul la general
sau categorial. Este ceea ce se realizeaza prin intelegere.

Gandirea, ca proces central in S.P.U,, este principalul facter al con-
stiintei care, totusi, nu se reduce la géndire. Astfel, tot asa de impor-
tant este .limbajul. E. Pamfil sustine cd precesele de constiintd au o
structurd verbald, intre gramatical si semantic fiind o strénsa legatura.
Apoi, o conditie indispensabild a constiintei este starea de vigilenta si de
atentie. Dinamica constiintei coincide, pdna la un punct, cu dinamica
atentiei. Astfel, focarul de atentie coincide cu fecarul de constiinti
clard cu un volum de cuprindere simultand, exprimat in acelasi nu-
mar de segmente informationale (5—7). Sub rapert energetic, consti-
inta este susfinutd de motive si emotii si implicd dimensiuni emotio-
nale. V. Pavelcu a relevat si existenta unei constiinte afective. Inten-
tionalitatea este o caracteristici a constiintei ce se orienteazd intr-un
anumit fel, formuleazi scopuri §i opereazi prin coordondri care, in si-
tuatii dificile, antreneaza eforturi voluntare. J. P. Sartre considerd ima-
ginatia ca o extensiune a planului de constiintid. Subiectul trdieste nu
numai intr-o lume reald dar si intr-o lume a imaginarului, ce repre-
zintd un fond intern de constiinta.

Cdampul de constiin{d presupune suprapunerea peste cidmpul per-
ceptiv a unui cAmp semantic (semnificatii antrenate de denumiri), ceea
ce permite — dupd Murray — o tematizare globald, dar si una selec-
tivd, cu anumite dominante sau focaliziri. Constiinta se produce in
prezent, implicAnd prezenta subiectului care se confruntd cu un real,
avand simtamantul propriei existente.

Trebuie si se faci distinctie intre procesele constiintei si efectele
de constiinti. Avdnd un caracter procesual, constiinta se realizeazd
prin congtientizare ce produce, &n punctele ei nodale, salturi sau efecte
specifice proprii stdrilor de constiintd.

-In ce constau stirile de constiinti? Este greu de exprimat prin
cuvinte. Subiectul isi di seama brusc de ceva, este o stare de ilumi-
nare, datoritd aparitiei unei corelatii fntre fenomen si semnificatie.
Integrarea verbald indeplineste aici un rol decisiv. Rubinstein se we-
ferd la corelarea imaginii cu notiunea. Este un act de intelegere sau de
conceptualizare. Piaget caracterizeazd constiinta ca o coordanare de
semnificatii. In genere, este incheierea unui proces de cunoastere. In-
sdsi cunoasterea se produce treptat, multifazic, pornind de la parti la
intreg si de la confuz, amorf la clar si rafional. In acest sens, al mode-
1drii logice, rationale avanseaza demersurile constientizirii. Corespunzé-
tor, in eAmpul de constiintd poate fi delimitat un focar, o zond de cla-

151



ritate si lumind apoi un concentru clar-obsctr.péné se trece la zonele
marginale tot mai obscure. Existd, prin umare, in raport cu constienti-
zarea, diverse grade de constiintd dupd cum sunt si fenomene’ psihice
preconstiente si aconstiente.

Constiinta se situeazd in zona superioard a S.P.U. si are o or
zare optimad de tip logic si rational. Functiile pe care le: indeplineste
constiinta sunt urmdtoarele : ‘a. functia de semnificare sau cunoastere ;
b. functia de orientare spre scop; c. functia anticipativ-predictiva ;
d; functia de autoreglaj woluntar; e. functia creativi. In activitatea
psiho-comportamental, constiinta ocupa un loc dominant si indeplineste
un rol conducétor.

5. Sub nivelul constiintei, se situeaza o alta influenta a S.P.U. si
anume subconstientul. In zona-subconstientului intrd memoria potentiald
si ansamblul deprinderilor si operatiilor de care subiectul dispune.
Sunt acte automatizate si stocuri de informatii sau cunostinte acumu-
late. Acestea constituie o rezerva si o baza pentru activitatea constien-
ta. Subconstientul are o organizare sistemica, apropiatd de cea a con-
stiintei cu care se afld in raporturi foarte apropiate. Real subconstien-
tul, numit si preconstient, deserveste permanent constiinta prin ac-
tivarea si actualizarea informatiiior, operatiilor si -deprinderilor nece-
sare integrarilor de constiinta.

6. La polul opus constiintei, in zonele de profunzime ale S.P.U,
se situeazd inconstientul. In timp ce constiinta se orienteazd, predo-
minant, asupra realititii obiective, inconstientul sau psihismul bazal
se concentreazd asupra propriei fiinte pe care o exprimd nemijlocit in
tot ce are ea ca porniri instinctuale, pulsiuni, trebuinte, stdri afective,
wvise, ganduri ascunse etc. Toate procesele psihice au o parte ce se des-
fasoard in subterana inconstientului. Sunt acele acte psihice pe care
nu le controldm constient, intrucdt se manifestd spontan si neintentio-
nat.

S. Freud a demonstrat ci visele, care au loc in timpul somnului,
reprezintd manifestdri autonome ale inconstientului §i sunt caracteris-
tice pentru modul de functionare a acestuia. In primul d, in vise
se constatd o suspendare sau sldbire a sentimenfului realitatii. Apoi, este
suspendata functia criticd a gandirii si in calea -dorintelor, ce rabuf-
nese, dispar orice interdictii sau bariere. Sunt nesocotite sistemele de
referinti spatio-temporare si orice devine posibil. Aceasta In virtutea
faptului cd inconstientul este sub imperiul afectivitatii, a celor mai
nestdvilite si intime ‘dorinte ce se intruchipeazd in imagini .insiruite
hagtic. Se considerd, de aceea, ci inconstientul nu dispune de o orga-
nizare rationald asemenea' constiintei dar are legi de eorganizare ce
sunt dictate de trebuinte, emotii si sentimente. Psihanaliza se ocupd,
in principal, de particularitatile dinamicii inconstientului.
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Intre constient si inconstient sunt interacfiuni permanente si tre-
ceri reciproce. Totusi nu toate cele urzite in incongtient trec cu usu-
rintd in constiintd i de aceea se recurge la metode psihanalitice pen-
tru a descoperi si inldtura conflictele ce mocnesc in cadrele inconst
entului. =

Faptul ca legile de organizare ale constientului si inconstientului
sunt radical deosebite, exprima bipolaritatea S.P.U. Intre cei doi poli
ai sistemului — congtient si inconstient — sunt raporturi de comple-
mentaritate §i foatd viata psihicd presupune interactiuni si acomoddri
intre congtiintd si incongtient.

TEME DE REZOLVAT

1. Care sunt caracteristicile sistemului psihic uman ?

2. Care sunt particularitifile constiintei din care rezultd ci ea este
factorul principal si dominant al integrdrii informationale si al
reglajului ?

3. Ce relafii exista fntre constient, subconstient si  inconstie



SISTEMUL DE PERSONALITATE

XVIII. PERSONALITATEA

1. OMUL CA PERSONALITATE

In acceptiunea sa cea mai largd, termenul de personalitate denu~
meste fiinta wmand consideratd in existenta ei sociald si inzestrarea ei
culturala.

Personalitatea integreaza in sine (ca sistem) organismul individual,
structurile psihice umane si, totodata, relatiile sociale in care omul este
prins ca si mijloacele culturale de care dispune.

Personalitatea este, la nivelul omului integral, un sistem bio-psiho-secio-cul=

tural, ce se constituie fundamental in condltnle existentei si activitatii din primele
etape ale arii individ in

Specificul uman apartine si biologicului, pentru cid este programat prin ere-
ditate §i asa cum spune un génditor : ,omul devine om pentru ci se naste om".
Nu e un animal oarecare pe care se imprim& structuri socioculturale, El dispune
de un potential uman nativ, care este realizat treptat si valorificat prin socializare
si enculturatie. Cat priveste sistemul psihic uman, acesta se incheagd la confluenta
dintre biologic si sociocultural si nu poate fi redus la nici una din acestea, pentru
cd, dupd cum am vazut, existd legi psihice specifice. Nucleul psihic al personalitétii
este, in acelasi timp, rezultat si premisi a dezvoltarii umane. Psihicul constient este
stréns legat de toate celelalte compartimente ale personalitatii- Astfel sunt relevate
si demonstrate blocurile unitare : psihosomatic, psihosocial si psihocultural.

Personalitatea este subiectul uman privit in cele trei ipostaze (infatisari) ale
sale: 1) subiect pragmatzc. al actiunii (homo faber) cel ce transformd lumea si
tinde si o stapa ; 2) subiect epi al i (homo sapiens — apien-
e i O e si de lume, intrucat beneficiaza de
cunostinte si participd la procesul gigantic si nelimitat de cunoastere realizat de
omenire ; 3) subiect axiologic, purtdtor si generator al valorilor (homo valens),
acea fiinta care fird a se rupe de naturd a depisit-o totusi pe aceasta si a intrat
sub imperiul culturii, deci a valorilor adevarului, binelui si frumosului, cdlduzin-
dubse dupd semnificatii, credinte si idealuri, conferind un sens superior propriei
vieti

Sunt diverse discipline care se ocupad de om ca personalitate, fiecare ciutind
sé exploreze fiinfa umand in devenirea ei continud sub unghiul ei propriu (antro-
pologia biologicd si culturald, sociologia, stiintele educationale, medicina psihoso-
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maticd, umanisticd, istoria si altele, printre care un rol deosebit de important
revine psihologiei).

Marele psiholog $i umanist roman Mihai Ralea (1896—1964) considera cd
obiectivul final este intotdeauna intelegerea omului integral. In timpurile noastre,
in diverse mari centre universitare ale lumii, se constituie institute complexe con-
sacrate studiului omului (Maison de I’homme — Paris) de cdtre diversi specialisti,
astfel incdt s nu fie prezentatd numai o fatetd a fiintei umane, ci omul in-ple-
nitudinea tuturor insusirilor si dependentelor sale,

Omul este si poate fi privit ca o entitate, un tot unitar i relativ autonom.
Dar omul este si trebuie totodatd si fie privit si ca un punct de intersectie a
multiple si diverse serii de relatii si interactiuni (fizice, naturale, sociale, informa-
tionale, culturale). Sistemul este atat inchis, pentru a se delimita de rest, cit si
deschis, pentru a se corela si a dainui.

Luat ca fiinta sociald (socius), omul este un produs sociocultural, dar deter-
mindrile sociale, exercitate concentric asupra individului in dezvoltarea sa, sunt
menite nu si producd o simpla piesd din agregatul social, ¢i un subiect care, fiind
fnarmat cu mijloacele actiunii, cunoasterii si valorificdrii, s devind tot mai mult
un participant la activitatea si viata sociald, un factor activ care si contribuie la
istorie. J. P. Sartre scria: ,Problema nu constd din ceea ce a ficut istoria din
tine ci din ce ai ficut tu din ceea ce a ficut istoria din tine“. — Determindrile
trec in aqutodeterminare si mdsura autodetermindrii este o mdsurd a proeminentei
personalitdtii.

Personalitatea este intotdeaunga unicd §i originald.. Aceasta intrucit
fiecare porneste de la o zestre ereditard unica, singulard (numai geme-
nii wnivitelini posedd ereditati identice) si mai departe in cdmpul exis-
tentei sociale concrete, fiecare strédbate mn drum (lakirint) anume, incer-
cand o serie de variate experiente, desfisurdnd diferite activitati si in-
trdnd in anumite relatii, toate avdnd anumite efecte asupra cursului
dezvoltarii si construirii edificiului de personalitate. Asa cum nu exista
intr-un pom doui frunze identice, tot asa este cu desdvarsire imposibil,
ca la nivelul de supremd complexitate pe care-l prezintd personalitatea
83 existe doi oameni identici. In realitate, fiecare om are un mod pro-
priu si concret, irepetabil de a fi, de a gandi si simti. In detalii, totdeauna
sunt deosebiri intre oameni. Si totusi intre oameni nu sunt numai deo-
sebiri, ci si asemanari.

Intr-o populatie relativ omogend, sub raport etnic, cultural, ocu-
pational, intr-o epocd datd se intdlnesc persoane care pot fi grupate in-
tr-un tip dupd insusirile lor fizice sau psihice comune. Se vorbeste doar
despre tipuri de francezi, englezi sau romani si printre acestia de mol-
doveni, olteni, ardeleni — despre tipuri de tirani, negustori, militari,
sportivi, artisti, despre tipuri temperamentale sau caracteriale s.a.m.d.
Se intelege ci asemandrile nu sunt totale, iar tipurile nu reprezinta decat
© schema ce permite o grupare prin aproximatie. Totusi, fara aceste
scheme tipologice nu ne-am putea descurca in clasificarea sau caracteri-
zarea comparativd a oamenilor dintr-o populatie diversificatd. Particula-
ritatile tipice de personalitate se situeazd la un nivel intermediar si
relativ de generalitate intre singular si general-uman.
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Insusirile si sistemul general-uman de personalitate sunt proprii tu-
turor oamenilor din toate locurile si timpurile, din toate societatile si cul-
turile. Modelul general-uman este maximal abstract, Intrucit nu fine
seama decat de prezenta notelor, functiilor si caracteristicilor definitorii
pentru om, fard a se referi concret sau tipic la gradul lor de dezvoltare,
fara specificiri de continut si organizare internd. Irf™ modelul general-
uman de personalitate intrd, obligatoriu, urmaétoarele : 1) apartenenta la
speta wmand ; 2) calitatea de fiintd sociald, si deci de membru al socie-
3) calitatea de fiintd constientd dotatd cu gandire si vointd ; 4) parti-
ciparea la culturd, dotarea cu wvalori si orientarea dupd aceste wvalori ;
5) potentialul creativitdtii. Aceste cadre de principiu reprezinta baza con-
ceptuald necesard pentru a intreprinde studiul stiintific al sistemului de
personalitate. In considerarea omului si a insusiriler lui trebuie sa se
{ind seama de corelatia dintre general, tipic si singular.

Confruntatd cu acest microunivers, care este omul, stiinta se ocupd
de modelele teoretice ale personalitatii considerate sub unghi general-
uman si de variantele tipice, de diferentierile dintre indivizi si grupuri
Cat priveste structurile individuale si singulare, acestea intra
arile artei ale cunoasterii empirice. a celor ce ne ‘sunt

2. PERSONALITATEA CA OBIECT
DE STUDIU PSIHOLOGIC

Luatd sub aspect psihologic, personalitatea se identificd, in  linit
mari, cu sistemul psihic uman:

Tn cadrul S.P.U.- activitatea psihocomportamentald este foarte varia-
bild, implicdnd fenomene locale, accidentale, trecitoare = si prea putin
caracteristice pentru subiectu] respectiv. Nu tot ce este actiune, senzatie
perceptie, imagine, gand, emotie, scop, intra in sfera faptelor semnificative
si ‘definitorii pentru subiectul uman. Facand in S.P.U. distinctia dintre
variabile si invarianti va trebui s ne oprim asupra acestora ~din urma,
deci asupra a ceeca ce este constant ca trisaturd sau structurd in organi-
zarea psihologica a subiectului.

Restrictiv, studiul psikologic al personalitdtii nu imbrdtiseazd intreg
S.P.U., ci numai programele acestnia, structurile profunde si organizarea
de ansamblu.

G. Kelly a introdus termenul sugestiv de ,constructe personale“,
care se elaboreazd in baza experientei proprii si sunt implicate in decizii.
Constructele personale pot fi locale sau generale, subordonate sau supra-
ordonate si, in ansamblu, personalitatea apare ca un sistem.de constructe
ce se integreaza unele pe altele (constructe de constructe) la mai multe
niveluri ierarhice.
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Este important sd se inteleagd faptul cd personalitatea psihicd nu
reprezintd un adaos la sistemul proceselor si func e pe care
le-am prezentat in acest manual, ci este o chintesentad si sintez& a aces-
tora, fird a jesi cu ceva din domeniul lor. -

In simpozioane internationale au fost studiati factorii (trasiturile)
de personalitate, cautand si se delimiteze si s se precizeze constitutia i
caracteristicile lor. In primul rand, factorii (trasaturi, structu constructe)
sunt formatiuni integrate si integratoare sintetice, in sensul cd reunesc,
condenseazi diferite functii si procese psihice. Dispozifia spre comuni-
care sau comunicativitate implici nu numai limbaj dar si motivatia, tre-
buinta de a comunica si, totodats, un mod de a géndi si simti. Inteligenta
angajeaza diverse functii cognitive, iar intelepciunea nu e reductibil
nici la inteligenta, pentru ci intelepciunea este rod al experientei si este
de valori

tiilor psihi

sustinutd de realism si simt al relativitatii, fiind orient
umaniste.

1n al doilea rand, factorii de personalitate dispun de o relativd stabi-
litate, se manifestd constant in conduitd neputand fi radical modificati
de situatii tranzitorii si accidentale. Cine este inzestrat cu ribdare, cu
stapanire de sine si calm, de cele mai multe ori dovedeste aceste calitati
si numai exceptional abdica de la ele.

Tn al treilea rand, factorii de personalitate tind spre generalitate si
caracterizeazd pe om in ansamblul sdu si nu numai intr-un anumit raport
concret. De exemplu, inteligenta generald, modalitatea temperamentala,
fermitatea in atitudini se manifestd in cele mai diverse situati si inde-
pendent de acestea.

In al patrulea rand, factorii de personalitate dispun totusi de o
oarecare plasticitate, nu sunt total rigizi, putandu-se restructura si per-.
fectiona sub presiunea conditiilor de mediu. Mentalitatea conservatoare
irebuie si cedeze in fata fortei transformarilor revolutionare.

Tn al cincilea si ultimul rand, factorii dominanti in sistemul de -per-
sonalitate al subiectului sunt caracteristici sau definitorii pentru cl, il ex-
prima in ce are el esential ca om cuminte sau turbulent, talentat sau
incapabil, respectuos sau insolent etc.

_ Organizati in sistem, nenumarati factori sau trasaturi sunt in grade
variabile dezvoltati si sunt in masuri variabile cointegrati, ceea ce face
ca insusi sistemul considerat in organizarea si repertoriul de valori sa fie
mai mult sau mai putin consistent. Totalitatea structuratd a factorilor
de personalitate, la care prin dezvoltarea sa subiectul a ajuns, reprezinta
o stare de fapt, este insisi ,substanta“ personalititii ce se confrunta cu
lumea, De aceea, pe baza cunoasterii structurilor de personalitate se pat
face previziuni asupra reactiilor si conduitei subiectului intr-o  situatie
daty sau in fata unei sarcini ce i se incredinteazd. Insusi subiectul care
se observa si se compara cu altii ajunge sa-si constate capacitatile si tré-
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saturile sale de caracter ca si cum ar fi ale altuia. Uneori, se lauda cu ele.
alteori se resemneaza fatalist : ,asa sunt eu si n-am ce face®. Dar omul
nu este, totusi, un amtomat orb ; e] se cunoaste si poate decide asupra a
eeea ce si facd si cum ; el, fiind constient de sine, incearca mereu si-si ia
in stapanire propria funt,a cu tot ce are ea, inclusiv structurile personale.
O lege fundamentald a sistemului de personalitate este autodepdsirea $:
realizarea de sine. Cine dirijeazd aceste procese ale autocontrolului, au-
torealizarii si autodepdsirii ?

Eul ca factor integrator

De mai bine de un secol, psihologia a pus in centrul edificiului personalitdtii
conceptul de Eu, Intelesul primar este cel al pronumelui la persoana intdi. Deci,
este cel al referirif la propria fiint deosebitor de tot ce nu este acel Eu, respectiv-
tot restul lumii ca noneu si ceilali ca tu sau el.

Eul este sublectul la nivelul cdruia se intretaie trei predicate : ,a fi%, ,aavea®,
.a face®. Este clar ca Eul, ca formatiune psihologica se constituie in procesul mul-
tiplelor interactiuni cu lumea, in special cu oamenii.

La bazi este perceptia de sine, propria corporalitate si posibilitdtile de actiune
caracteristice pentru subiectul uman.

In modelul Eului intrd imaginea de sine — ca viziune asupra propriei fiinte
$1 a ‘raporturilor cu ceilalti cdrora li se presupune acelasi Eu omenese:
©ta de sine care e dezvoltd in confrun-

°& pentru Eu, este insi cons

pare ca integrator al pe:sanalztau.
ei existente, Bul isi asumd insdsi,
care se identificd printr-un proces de confruntare cu altii, printr-un proces de
Intermodelare in baza tuturor experientelor si apartenentelor la relafii si categorii
sociale.

Pentru a intelege acest fenomen al identificirii, este necesar sd apelam la
conceptele psihosociologice de rol si status.

Rolurile se definesc in legdturd cu diversele tipuri de activitate pe ca‘fe subiec-
tul le desfasoard in cadrul sistemului social. Astfel, este rolul de elev care in
scoli invata, i5i insuseste cunostintele in baza unor programe. Sunt ‘apoi rolurile pro-
fesionale de producere a bunurilor materiale si culturale, de administrare si con-
ducere, de decizie in legitura cu problemele tarii, deci roluri cetitenesti si poli-
tice etc. £

Statusurile definesc pozitia pe care o are subiectul in sistemul relatiilor sociale.
Existd un status de elev, de adult césitorit, de muncitor, de inginer, de profesor et

Dacd rolurile implicd anumite modele de actiune si aptitudini, statusurile
se leagd de atitudinile pe care cel ce se afld intr-o anumitid pozitie le manifesta
si, de asemenea, asteaptd anumite atitudini de la altii.

Eul este rodul tuturor experientelor acumulate de subiect in activitate si
corelare fatd de ceilalti, Apartenenta la un grup, familie, clasd, profesiune con-
stituie o laturd a insdsi identitatii subiectului.

In dezvoltarea sa, Eul se constituie succesiv, parcurgind, trei etape si anume
stapa Eului corporal, apoi cea a Eului social si; in final, definirea Eului spiritual
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BSe intelege cd achizitiile acestor etape se suprapun una peste alta si se cointe-
greaza in conditiile in care cele trei laturi ale Eului se dezvoltd pe parcursul vietii

Important, mai ales in legaturd cu liantul identita(ii, este faptul cd treptat
Bul se dedubleaza in Eul activ, ce realizeaza afirmarea fiinfei i coordonarea tuturor
demersurilor §i care presupune, deci, predicatia ,a fi', si Eul pasiv, care este
insasi prezenta porpriei fiinte cu toate atributele ei somatice, psihice, sociale si
spiritual-valorice. Sunt, de fapt, structurile de personalitate la care ne-am referit
ceva mai sus si in legdturd cu care predicatia este legatid de formula ,aavea“, sau
cu un termen special ,proprium®,

Intre cele doud laturi ale Eului este un raport de interactiune si unitate.

Personalitatea este un agregat de aptitudini si atitudini care are in centrul
sau Eul ca un factor de integrare si coordonare.

3. INDIVID — PERSOANA — PERSONALITATE

In limbajul curent, ca si in cel stiintifie, se folosesc diversi termeni
pentru a desemna realitatea umana.

Termenul de individ semnificd, in primul rand, caracterul de sistem
al organismului pe latura indivizibilitatii acestuia. Este deci o unitate
vie care nu poate fi dezmembratd fira a-si pierde identitatea. ~Individ
este orice organism, inclusiv omul. Termenul nu desemneaza d\ecéto pre-
zentd si nu cuprinde descriptii sau evaludri. De aceea, cind folosesti ter-
menul pentru a desemna pe unul sau mai multi oameni apare si o
nuantd de indiferentd, daca nu de dispref.

Individualitatea este individul luat in ansamblul proprietitilor sale
distinctive si originale. Aici intervine o notd de complexitate fatd de
care ne este cerutd atentie, dacid nu respect. Se spune doar ca fiecare
dispune de individualitatea sa de care trebuie si se tind seama. Totusi,
specificarea umanului nu este, intotdeauna, pregnantd. S-a discutat des-
pre individualitate si in biologie.

Cu termennl de persoand specificarea umanului este prezenta. Nu
sunt persoane decdt oamenii. Totusi nu este precizatd varsta, ocupati
valoarea. De aceea, termenul nu se foloseste decdt in ordinea statistica :
,Cite persoane intrd Intr-un autobuz, cate persoane vin la masa“ ete.
Este totusi implicatd ideea ci omul, ca persoand, indeplineste roluri si
dispune de statusuri sociale.

Personalitatea, simetrici cu individualitatea, este un concept care
cuprinde intreg sistemul atributelor, structurilor si valorilor de care
dispune o persoand. De aceea, termenul de personalitate implicd si eva-
ludri privind calitafile personale, rolurile si statusurile de care dispune
vespectiva persoand. Oricine dispune de personalitate, insd ierarhia va-
loricd a personalitatilor se extinde pe o scala foarte mare si presupune
variate diferentieri.



Fiecare personalitate cumuleazd un ansamblu de status/roluri, Con-
rsonalitatea, in diverse relatii §i actiuni, se manifesti conform
rol 'I]LU indeplinit si {indnd seama de statusul sdu deci, ea apare ca un
personaj. Actor pe scena viefii, fiecare isi modeleazd structurile pro-
funde de personalitate dupa imprejurarile in care se afld si se dezvoltd
comportamente conforme cu rol/statusul sdu de parinte sau copil, profe-
sor sau elev, sef sau subordonat, producitor sau consumator, sofer sau
pieton, gazda sau oaspete, profesionist sau nespecialist etc., de fiecare
datd apéarand ca un personaj mai mult sau mai putin original.

Existd diverse modalitati de a studia, analiza si clasifica personali-
tatile. Noi ne vom opri in continuare asupra unui sistem clasic care
cuprinde trei compartimente sau mai bine zis modalitati care se intre-
péatrund §i anume : temperamente, aptitudini si caracter.

TEME DE REZOLVAT

Numiti si explicati in ce constau cele trei ipostaze ale subiectulu
uman luat ca personalitate.

Prin ce se disting trasaturile de personalitate ?

Ce loc ocupa si ce rol indeplineste Eul activ in structura perso-
nalitétii ?

R

XIX. TEMPERAMENTELE

1. LATURA DINAMICO-ENERGETICA
A PERSONALITATIL -

Observatii asupra cantitatii de energie de care dispune subiectul
uman, a vioiciunii si dinamismului sdu si asupra modului cum isi orga-
nizeaza conduita au fost ficute din cele mai vechi timpuri, constatan-
du-se ca, in aceasta privintd, oamenii sunt foarte deosebiti. Unii sunt
hiperactivi, par sa dispuna de o energie inepuizabila, rezistd la solicitéri
maxime si continue, jar altii sunt hipoactivi, conduita lor se situeaza la
un nivel energetic inferior, sunt ,fard vlaga“ si obosesc sau se deprima
usor. Unii sunt foarte rapizi si tumultuosi in miseéri, in vorbire, iar altii
se miscd lent, domol si nu pot fi scosi din acest ritm molcom. Tot asa
sunt unii care sunt navalnici, nerabdatori, impulsivi, nestdpaniti, in timp
ce alfii isi pastreaza calmul, nu se infurie cu usurintd si nu au izbucniri
necontrolate, indiferent de faptul cd sunt iuti sau domoli din fire; ei
raman niste oameni cumpaniti. Toate aceste particularitati apartin atat
activitatii intelectuale si afectivitatii, cat si comportamentului exterior
(motricitate si vorbire, mai ales).
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Tn cazul temperamentelor, indicatorii comportamentali sunt foarte
pregnanti. De aceea, trdsdturile si tipurile temperamentale sunt cea mai

ibila si usor tabild laturd a personalitdfii. Este latura dina-
mijco-energeticd. Cu greu vom afla - ce gandeste un om ce sentimente
incearcd, pe unde i se aventureazi fantezia. Dar urmarindu-i comporta-
mentul vom putea in scurt timp si spunem daca este energic, iute, cum-
pénit sau nu.

Observatorului, temperamentele ii apar ca fiind legate de tot corpul,
de regimul de functionare al acestuia. Firea omului (termen in limba
romana care se intersecteazd cu cel de temperament) a fost de aceea
incad de la inceputuri presupusad a fi legatd de constitutia corporala sau
de particularitati fiziologice. Diferentierile temperamentale au fost frec-
vent explicate prin particularitati anatomo-fiziologice.

Renumiti medici ai antichitatii, Galenus si Hypocrates, observand cad
exista patru temperamente de bazd, au incercat si le explice prin modul
in care, dupa opinia lor, sunt amestecate humorile organice (cuvantul tem-
perament semnificd, etimologic, amestec), una din cele patru dominand. De
aici provine si nomenclatorul de coleric, sangvinic, flegmatic si melan-
colic. Denumirile is-au péstrat cu toate ci modelul teoretic s-a dovedit
a fi naiv si indepartat de realitate. Nu a fost insa gresitd si clasificarea
temperamentelor dupa observatii patrunzitoare care isi mentin valabi-
litatea, In largd masura, pana in zilele noastre.

Desi tarziu, s-au reluat incercarj de explicatii dupd constitutia cor-
porald (tipuri somatice : respirator, muscular, digestiv si cerebral) ; dupa
glandele cu secretie internd (hiper si hipotiroidian) ; dupi dominarea unor
componente germinative (endomorf, mezomorf, ectomorf) ; dupa alte par-
ticularit:

i bioconstitutionale (atletic, astenic, picnic, displastic) corelate
de E. Kretschmer cu ciclotimia si schizotimia, care sunt legate de incu-
natiile cdtre maladia maniaco-depresiva sau citre schizofrenie. Toate a-
ceste scheme si incercéri explicative au o valabilitate maij restransi in ce
priveste descrierea tabloului complex al temperamentelor umane.

2. TIPURILE DE ACTIVITATE NERVOASA
SUPERIOARA

Observdm ca in stradania de a gdsi o bazd organici pentru tempe-
ramente, se porneste de la periferia somaticid spre centru, de la global
spre organele principale de coordonare a vietii, a activititii fiziologice
si comportamentului si anume, spre cele ce tin de sistemul nervos cen-
tral. Se intelege ca, in determinarea particularitdtilor temperamentale,
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un rol principal (chiar dacd nu exclusiv) revine sistemului nervos cen-
tral care asigurd coordonarea integrald a tuturor proceselor organice
mediazd comportamentul in virtutea activitatii neuropsihice a creierului."
De aici si importanta pe care o are evidentierea insusirilor fundamentale
ale sistemului si activitdtii nervoase si a modului diferentiat si tipic in
care ele se pot prezenta.

In baza unei laborioase cercetiri neurofiziologice, pe animale si oa-
meni, s-au pus in evidenta trei insusiri fundamentale ale sistemului ner-
vos, insusiri ce se exprima in activitatea nervoasi superioard. Acestea
sunt : 1) forta sau energia, dependenti de substante functionale constitu-
tive neuronului (dupa biochimia contemporand, in primul rdnd lanturile
de acizi nucleici si fosfolipidele) ; 2) mobilitatea, exprimata in viteza cu
care se consumdi si regenereaza respectivele substante functionale ;
3) echilibrul, constand in repartitia egald sau inegald a fortei intre cele
doud procese nervoase de bazid — excitatia si inhibitia, in caz de neechi-
libru neputand sa intervina decat predominarea fortei excitative. Aceste
trei insusiri functionale reprezintd, in mod evident, parametrii indispen-
sabili pentru functionarea sistemului nervos, pentru desfisurarea activi-

tatii nervoase superioare. Concret, insd, la fiecare individ insusirile de bazi
prezinta gradatii in sensurile : puternic — slab, mobil — inert, echilibrat—
neechilibrat. Se infelege ci extremele indicate nu justificad diviziuni tran-
sante, majoritatea subiectilor situdndu-se undeva la mijloc intre foarte
puternic si foarte slab, intre labil si inert, intre perfect echilibrat si com-
plet neechilibrat, dincolo de care intervine anormalitatea.

Cercetarile moderne, urméand schema temperamentelor de baza, au
demonstrat temeinic ca prin combinarea dintre insusiri in prim plan
apar patru tipuri de sistem nervos (prin extensie, de activitate nervoasi
superioard) care sunt in relativa corespondentd cu cele patru tempera-
mente descrise in antichitate.

Tipul puternic neechilibrat excitabil coreleaza cu temperamentul co-
leric, cel puternic echilibrat mobil se exprima in temperamentul sangvi-
nic, tipul puternic echilibrat inert, in temperamentul flegmatic, tipul slab
(luat global) fiind pus la baza temperamentului melancolic (desi acest
calificativ este nepotrivit si ar trebui sid se vorbeascid despre tempera-
mentul hipotonic sau astenic). De asemenea, tipul si temperamentul slab
sau hipotonic ar trebui si fie caracterizat si sub raportul mobilitatii si
echilibrului, ceea ce ar duce la trei variante similare celor ale tipului
puternic, iar daci ar fi sa introducem un grup al fortei medii ar apédrea
inca altestrei variante. Apoi echilibrarea sau neechilibrarea poate fi con-
sideratd si din punctul de vedere al mobilitatilor proceselor nervoase,
fiind posibil ca inhibitia sa fie mai inerta decat excitatia, de unde si unele
efecte de explozivitate in comportament (P. Popescu-Neveanu).
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3. PARTICULARITATI PSTHOLOGICE
ALE TEMPERAMENTELOR

Tipul de activitate nervoasi superioara reprezinta nucleul tempera-
mental. Dar nu trebuie uitat ci si celelalte particularitati tipologice au
si ele o insemnatate, fie si una secundard, nuantand manifestarile tempe-
ramentale. Astfel, un coleric poate fi hipotiroidian sau hipertiroidian,
C. Jung, considerand orientarea predominanta spre lumea externda sau
lumea internd, a descris tipurile de introvert si extrovert. Adaugand aces-
tor caracteristici nivelul de nevrozism (instabilitate si stabilitate), H. J.
Eysenck dovedeste cd, de reguld, flegmaticii si melancolicii sunt intro-.
vertiti, iar colericii §i sangvinicii sunt extrovertiti (vezi fig. 27). Altd
corelatie intervine dupi criteriul nevrozismului, melancolicul si colericul
au un nivel inalt de nevrozism sau instabilitate, iar flegmaticul si sang-
vinicul prezintd un' nivel scazut de nevrozism si, deci, sunt mai stabili.

In descrieri mai vechi se adaugd si alte’ criterii de clasificare a tem-
peramentului, cum sunt acelea de : stenic — astenic, incordat — relaxat,
hipertimic — hipotimic. Rezultd ca, privit ca un complex de particula-
ritati psihocomportamentale, temperamentul este o formatiune mult mai
complexd decdt este tipul de sistem nervos corespunzator. Restrictiv, tem-
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Fig. 29 — Clasificarea categoriald a temperamentelor (dupd Eysenck).
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peramentul este manifestarea si dezvoltarea particulard a tipului in plan
psihologic $i comportamental.

4. LOCUL TEMPERAMENTULUI IN SISTEMUL
DE PERSONALITATE

Tipul nervos este inndscut si nu isi pierde identitatea pe parcursul
vietii, iar temperamentul derivat dintr-un anumit tip (ca baza naturala
a individualitatii) se dezvolta pe parcursul vietii in conditii mai complexe,
capata anumite nuante emotionale si chiar se moduleaza dupa conditii
de activitate profesionale, de unde, si termenii de temperament artistic,
militar, poetic s.a.

Temperamentul suportd toate influentele dezvoltdrii celorlalte com-
ponente superioare ale personalititii si dobandeste o anumita facturd psi-
hologicd. Se vorbeste, de aceea, de compensarea unor trasdturi tempera-
mentale, de mascarea lor si, in genere, de luarea in stdpanire a propriului
temperament prin autocontrol constient.

Este important, totusi, s intelegem ci tipurile de activitate nervoasa
si totodatd si temperamentele sunt nespecifice, in sensul ci nu implicd
anumite valori, nu sunt susceptibile de a fi apreciate din punct de vedere
moral, estetic, intelectual. Nu se poate vorbi despre temperamente bune
sau rele si nici despre superioritatea unui tip de temperament asupra
altuia (de exemplu a colericului fatd de flegmatic sau melancolic).

Tipul de sistem nervos si temperamentul corespunzitor isi pun am-
prenta asupra intregii activititi si chiar asupra proceselor organice in-
terne. Particularitatile de tip nervos se regasesc in comportamentul ani-
malelor superioare, la acestea fiind si cercetate in amanuntime.

Pentru ‘om, temperamentul reprezintd cea mai generald particulari-
tate dinamico-energeticd a personalitdtii — generalitatea nu se referd
numai la formatiunile partiale, mai complexe, cum sunt aptitudin:
teligenta, caracterul psihomoral. Acestea sunt intr-adevir susceptibile de
evaluari calitative, pentru ca reprezinti dimensiuni functional-creative
si relational-morale specifice omului. Este clar insi ca aptitudinile si
caracterele nu derivi din temperamentele globale si nu pot fi reduse la
temperament. In fiecare categorie temperamentala se intalnesc debili min-
tali si inteligente de varf, subiecti necreativi si inalt creativi, subiecti
amorali si oameni de o mare fortd si consistentd morald. Aceeasi aptitu-
dine, acelasi profil psihomoral poate si fie constatat la persoane cu
diferite temperamente. Dar toate acestea nu inseamni ci temperamentele
nu se exprimi in activitatea si conduita morald, in gindirea, imaginaiia
si afectivitatea fiecdruia.

Dupa descrierile biografice, printre colerici au fost I. L. Caragiale

§i L. Rebreanu, printre sangvinici, V. Alecsandri si G. Cosbuc, apropiat
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de flegmatic a fost M. Sadoveanu, iar M. Eminescu si L. Blaga pot fi
clasificati ca melancolici. Avem acelasi continut valoric superior si totusi
temperamente variate. In ordinea cunoasterii concrete a personalititii,
firea sau temperamentul nu poate lipsi.

Temperamentele indeplinesc un rol si in relatiile dintre oameni si
in gruparea lor, ea si in raporturile educative. Este necesar, astfel,
sd ne orientam asupra temperamentelor elevilor pentru cd pe terenul
fiecdrui temperament formarea unor sisteme de lucru sau trdsituri de
caracter se produc diferit, in raport cu fiecare obiectiv educational, fie-
eare temperament prezentdnd avantaje sau dezavantaje. Este mai greu
s& formezi spiritul de disciplind, stipanirea de sine, rabdarea, la un co-
leric, care este prin firea Ui excitabil si exploziv, nestdpénit si nerdb--
ditor, decat la un flegmatic care dispune de rabdare si cumpénire na-
turald, este meticulos si pastreazd un ritm ordonat in tot ce face.

In consecintd, cunoasterea buni a insusirilor celor mai frecvente
temperamente de baza este necesard pentru a reusi sa le determinam si
sa tinem seama de ele.

5. PORTRETE TEMPERAMENTALE ‘

Colericul este excitabil si inegal in toate manifestirile sale, fie ci este eruptiv,
n&valnic, nestapanit, fie deprimat, cuprins de teama si panici. Deseori se constatd
o evolutie ciclotimicd. Dezvoltarea sinusoidald cu ascensiuni si cideri ale capaci-
t&tii de lucru este dublatd de oscilatii intre entuziasm, temeritate §i starea de aban-
don, deceptie. Inclinatia spre exagerare, intr-un sens sau altul, pericliteazi echi-
librul emotional. Sunt oameni nelinstiti, nerdbdatori, predispusi la furie violents,
dar sl la afectiuni neobisnuite, cu relatii ce exagereaza atlt amicitia, cat si ostilita-
tea. In dependentd de semnificatiile activititii lor, de idealul de viatd se pot
afirma ca oameni ai marilor initiative, capabili si se concentreze maximal in
actiuni de lungd durati. Cu greu se pot suplini insd nestipdnirea §i perturbarea
ritmului necesar disciplinei. Extrovertitii, foarte comunicativi, sunt orientati spre
prezent si viitor ca si sangvinii.

Sangvinicul se caracterizeazi prin ritmicitate, echilibru si aceasta in condi
vioiciunii, rapiditétii, miscarilor si vorbirii, printr-o mare efervescentd emctmnala

e

Este temperamentul bunei dispozitii, al adaptabilitatii prompte si economicoase.
Dincolo de vioiciune si exuberantd se descoperd calmul, stipanirea de sine. Sang-

vinicul poate astepta f: o incordare chinuitoare si poate s renunte fird a suferi
mult. Extrema mobilitate sangvinicd ingreuneaza fixarea scopurilor, consolidarea

intereselor si prejudiciazi persistenta in actiuni si relatii.

Flegmaticul este, inainte de toate, un om lent in tot ceea ce face si totodatd
neobisnuit de calm. Dispune de un fel de rdbdare naturald si de aceea, prin edu-
catie, atinge performante in perseverents voluntars, meticulozitate, temeinicie in
munca de lungad duratd, Desi pare indiferent afectiv, flegmaticul ajunge la senti-
mente extrem de consistente si durabile. Se poate semnala o redusd adaptabilitate,
inclinatii spre rutini si dezavantajul tempoului foarte lent care nu corespunde exi-
gentelor anumitor actiuni. De reguld, sunt introvertiti, inchisi in sine, putin comu-
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nicativi si orientali mai mult spre trecut, avAnd comuna aceastd {rdsatura ca
melancolici.

Melancolicul sau temperamentul hipotonic vadeste un tonus scdzut si reduse
disponibilitati energetice de unde, pe de o parte, sensibilitatea, emotivitatea deose-
bitd, iar pe de alta, inclinarea spre depresiunea in conditii de solicitdri crescute.
Se mai semnaleaza si dificultiti In adaptarea socials, aceasta si datoritd unor
exagerate exigente fatd de sine si a redusei increderi in forfele proprii. Alte parti-
cularitdti sunt dependente de mobilitate si echilibry, reeditind, In acest context
hipotonic, unele din trasiturile ardtate la cele trei temperamente puternice, de-
scrise mai sus.

EXERCITII

1. Cu ajutorul cunostintelor prezentate in lectie, fincercati si deter-
minati propriul temperament si si identificati temperamentele cele
mai tipice ale colegilor.

2. De ce caracteristicile temperamentale nu sunt susceptibile de a' fi
apreciate ca bune sau rele ?

XX. APTITUDINILE

1. LATURA INSTRUMENTAL-OPERATIONALA
A PERSONALITATII

Oamenii se deosebesc intre ei dupé posibilitatile lor de actiune. Stim
cu totii ca aceleasi actiuni (practice, intelectuale, artistice, sportive etc.)
sunt executate de diversi indivizi la diverse niveluri calitative, cu o efi-
cientd mai mare sau mai micé, uneori foarte redusd. Desigur toti oamenii
normali pot executa diverse si nenumdrate activitati. Intereseaza insa
calitatea. Toti pot si cénte, dar unii sunt deplorabili, iar alfii starnesc
admiratie si impresioneazi. De unde si calificirile fixate in limba de
»apt pentru..“ sau ,inapt pentru..“, prelungite prin termenii de apti-
tudine, inaptitudine sau capacitate, incapacitate, iar referitor la zestrea
ereditara : dotat, nedotat.

De regula, termenul negativ (inaptitudine) nu este absolut pentru
cd, in fapt, semnificd posibilitdti minime de a actiona intr-un fel. Ter-
menul pozitiv (dotat, capabil) se acordd ca un calificativ, dupi eriteriul
performantei.

Rezultatele oricdrei activitati sunt evaluate si distribuite pe o scald
ampld (pentru testarea inteligentei se uzeazi de un punctaj ce poate
ajunge pana la 160), astfel incat cu usurinid se stabilesc grupele mari
de slab, mediu (mijlociu) si superior.

Restrictiv, performanta ce atesti o capacitate trebuie si fie cotata
ca supramedie si, deci, situatd pe o treaptd din zona superioard. Toti
elevii din scoala generald invati matematica si dobandesc o pregitire
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ce Intrd in cultura lor generald. Pentru a dovedi insa aptitudine mate-
maticd este necesar ca, in rezolvarea problemelor si insusirea discipli-
nelor de matematici superioare, elevul si obtinid performante deosebite
si sd poatd, de exemplu, concura la olimpiade fird a fi meditat in mod
special. Pot face aceasta cei care nu doar au invatat si poseda cunostinte
matematice disparate, ci cei care si-au format un stil de géndire mate-
maticd in continud dezvoltare. Despre astfel de elevi se spune ca dispun
de aptitudini literare, tehnice, artistice, organizatorice etc.

Aptitudinea se demonstreazd intotdeauna prin reusitd in activitati.
Orice activitate se efectueaza cu ajutorul unor mijloace sau instrumente.
Faptul este evident in cazul actiunilor practice si tehnice. Una este un
bisturiu in mina unui om neindemanatic si alta in cea a unui chirurg
talentat. Tot asa am putut vorbi despre pensula pictorului, condeiul poe-
tului sau ferestraul tdmplarului. Prin urmare, in joc intrd si mijloace sau
instrumente psihomotorii, structuri intelectuale, functii si subprocese
psihice. Cuvintele au fost considerate si ca instrimente spirituale, dupd
cum si regulile gramaticale si schemele logice sau functiile memoriei si
procedeele imaginatiei.

Aptitudinile constituie latura instrumentald si executivd a persona-
litatii. Este o instrumentatie psihica ; uneori se spune despre inteligentd

ca este tdioasd sau patrunzitoare, se vorbeste despre finetea auzului,
despre urzeala imaginatiei, despre concentrarea si distributivitatea aten-
tiei ete: Toate acestea sunt posibile datoritd gradului de dezvoltare a
unor functii sau a imbinarii operatiilor. Ele sunt cele care mijlocesc reu-
sita in activitate. In consecintd, valoarea aptitudinilor trebuie pusi in le-

tura directa cu eficienta, calitatea si modul de imbinare a operatiilor.

Aptitudinile sunt subsisteme saw sisteme operationale, superior dez-
voltate, care mijlocesc performante supramedii in activitate. Aptitudinea
arati ce poate individul, iar nu ce stie el. Un om este inteligent in ma-
sura in care extrage dintr-un minimum de cunostinte un maximum de
efect. 'Sunt unii care posedd multe cunostinte, ajung la eruditie, dar nu
reusesc sa opereze cu cunostinte, astfel incat si obtind efecte pe ma-
sura pregétirii lor.

In limbajul curent, se folosesc termenii de aptitudine si capacitate,
ca sinonime. Dictionarul de psihologie face insd o distinctie intre aptitu-
dine, care rezultid dintr-un potential si se demonstreazi prin facilitatea
in invatare si executie, si capacitate ca o aptitudine impliniti care s-a
consolidat prin deprinderi, rezultate din exercitiu si s-a imbogatit cu
o serie de cunostinte adecvate. Precocitatea manifestatd prin surprinza-
toare reusite in muzicd, picturd, coregrafie, matematica, indicd neindoiel-
nic aptitudini, dar numai dupi ce prin exersiri si elabordri complexe de
sisteme de lucru tanirul ajunge la rezultate remarcabile, se poate vorbi
despre ' capacitati.
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2. DOTATIE NATIVA SI CONSTRUCTIE SAU
MODELARE PRILEJUITA DE INVATARE

La nastere, subiectul dispune de o ereditate care priveste nu doar morfologia
si funclille organismuluj sdu, ci si posibilitatile de actiune ale creierului si orga-
nelor de simf. Existi unele premise ereditare pentru tot ceea ce reprezintd exis-
tenta si activitatea umand, inclusiv vorbirea si gdndirea. Acest potential ereditar,
ins3, se afld numai in germene si nu posedd emergenta necesard pentru a se rea-
liza de la sine. Pentru ca potentialul sa fie valorificat si- dezvoltat ca un sistem
operational, sunt necesare : 1) maturizarea organismului si a sistemului nervos cen-
tral si, totodata, 2) adaptarea la mediul natural si social in conditiile unor necon-
tenite interactiuni dintre subiect si ambianta, deosebit de important fiind 3) acti-
vilatea si invétarea, prin care sistemele operationale se organizeazd progresiv si se
construiesc-la diverse niveluri calitative. Pe o bazd ereditard, variabild de la un
individ la altul, aptitudinea si finalmente capacitatea se construiesc prin exersirile
prilejuite de’activitate si deci, in buni masurd, se dobandesc.

Aptitudinea depinde de ereditate dar nu este oferitd nemijlocit de ea, cl se
faureste in conditiile prilejuite de activitate. A pune problema in termenii opozi-
tie! dintre dotatia nativd si constructia dobanditd este gresit, pentru ca intr
acestea doud este necesard maj degrabd o continuitate. Incercarile de a sta
cote pentru ereditar si pentru andit sunt, de Tud intrucét
constructiile nlterioare nu sunt legate numai de zestrea ereditard latentd, ci si de
eonditiile activitdtii si cerintele socio-culturale. Este posibil ca potentialul ere-
ditar sd@ nu fie valorificat decat partial, dupd cum este posibil ca acest potential
s3 fie depasit si compensat. Ceea ce trebuie si stea in atentia educatorului si
a tdnarului care aspird la realizarea de sine este si trebuie si fie activitatea,

3 si ionarea in directia inclinatiilor personale, dar
§ia celorlalte compenente si laturi ale existentei sociale.

3. CLASIFICAREA APTITUDINILOR

In primul rand aptitudinile se divizeaza in elementare, simple si
complexe cu o compozitie eterogena

Sunt simple sau elementare aptitudinile care se sprijind pe un tip.
omogen de operare sau functionare. Astfel sunt toate proprietatile sensi-
bilitatii de tipul acuilét,ii' vizuale, tactile, olfactive, de vedere in spatiu
si orientare in timp, simtul ritmului; de reprezentare a obiectelor ; pro—
prietati ale memoriei, cum ar fi volumul, trainicia si reproducerea ; cali-
tatile atentiei, cum sunt concentrarea si distributivitatea. Aceste aptitu-
dini elementare mijlocesc actiunile si conditioneazi eficienta in anumite:
puncte sau pe anumite laturi ale activitatii. De exemplu, pentru un va-
nator vazul de la distantd si selectivitatea perceptiva reprezintd o con-
ditie necesard dar nu si suficientd pentru a rdpune vanatul. Sunt si alte
eomponente printre care i tragerea la tinta, evaluarea distantei si anti--
eiparea miscdrii animalului vizat, care conditioneaza performanta vanato-
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reascd. La fel, aptitudinea calculului numeric nu este suficienta singura
pentru a constitui capacitatea de gandire matematica.

Da un nivel mai inalt se situeaza aptitudinile complexe. La o prim§
privire acestea apar ca o reuniune de aptitudini elementare, simple.
Astfel, aptitudinea muzicald presupune acuitate auditiva, auz absolut,
simt al ritmului, auz muzical, auz intern (sau reprezentarea melodiilor),
memorie si fantezie muzicald, sinestezii specifice si auz armonic. La
acest nivel, circuitele sunt deja integrate, deci nu este o simpld insumare,
reunire de aptitudini, ci este mai degrabd o structura, sau o matritd
dupi care se profileazi un stil individual propriu muzicianului. Aptit
dinile simple si semicomplexe sunt in interactiune, se imbinad uneori,
compensindu-se reciproc si intotdeauna evoluand global. In acelasi mod
am putea vorbi despre aptitudinea de conducere auto sau de orice alta
capacitate profesionala.

Pornind de la aptitudinle complexe, intervine o a doua linie de
divizare a aptitudinilor in speciale si generale. Sunt speciale acele cate-
gorii de aptitudini care mijlocesc eficienta activitatii intr-un anumit
domeniu, cum ar fi: cantul sau muzica instrumentald, arta actoriceasca
sau ramurile de arti plasticd, sportul de performants,  activitatea in-
structiv-educativi, activitatea tehnica si inginereascd, diversele domenii
@in agricultura, industrie, cercetare stiintificd. In general, toate formele
de activitate concretd, mai ales atunci cAnd sunt definite profesional, sunt
sau pot fi sustinute prin aptitudini speciale sau clase de aptitudini spe-
ciale. In psihologia muncii, si in general a activitatilor cu statut profe-
sional, s-a ajuns sd se alcituiascid psihoprofesiograme, in care sunt cu-
prinsi factorii aptitudinali strict necesari, ca si cei auxiliari. Lipsa unor
aptitudini este apreciatd ca o contraindicatie si, in consecintd, se refuza
avizul pentru orientarea spre o calificare sau selectie in cadrul unei
grupe de profesiuni. Cat priveste factorii aptitudinali ce recomandi su-
biectul pentru o profesiune, acestia pot avea cote valorice variabile de
la un individ la altul si pot fi organizati intr-o structurd particulara.

Totusi, exista factori comuni pentru fiecare categorie de aptitudini
profesionale. Dacad la un subiect sau altul acele aptitudini care cores-
pund cerintelor obligatorii ale profesiunii respective, prin gradul lor
de dezvoltare, ocupd un loc dominant in sistem, atunci se poate vorbi
de perspectivele dobandirii unei competente sigure in domeniul profe-
sional vizat. De pilda, in domeniul de mare insemnitate si-cu solicitari
de masi a tehnicii, factorii de abilitate motorie, de reprezentare si ima-
ginare spatiald, de motricitate si intelegere a raporturilor functionale
si, in genere, de gindire tehnica, sprijinitd de gindirea matematica, sunt
deosebit de necesari.

Cat priveste aptitudinile pedagogice, acestea se dezvoltd in cadru}
sociabilititii si presupun o convergentd a tuturor insusirilor personali-
tatii educatorului asupra procesului de influentare a elevilor. Deci, capa-
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citagi de influentare, de modelare a personalitatii copiilor si tinerilor.
Restrdngand cdmpul de actiune al profesorului la sarcinile sale strict
«didactice, trebuie sa ardtim cd specificitatea aptitudinii constd in comu-
nicativitate. Cadrul didactic isi asuma competent rolul de actor intelec-
tual ce transmite cunostinte si formeazi gandirea stiintifica a elevilor,
uzédnd de mijloace comunicative centrate pe un continut de specialitate si
avand o mare eficientd. Invatitorul si profesorul dispun de aptitudinea
empateticd, ei se transpun in modul de gandire si simtire a fiecaruia din
elevi si astfel dialogheazi mutual cu ei, dirijand procesul de invitare. In
acest plan, o insemnitate capitald au capacitatea de a demonstra si scoate
in evidentd esentialul. Actorul intelectual uzeaza de o retorica subordo-
nata continutului semantic si de aceea el nu urmareste efecte spectacu-
loase, ci o focalizare a atentijei elevilor asupra continutului, adecvandu-si
timbrul si intonatia discursului la constructia logicd a expunerii si apli-
cand exact si eficient accentul logic asupra ideilor principale sau puncte-
lor nodale din respectivul ansamblu cognitiv. Intuitia psihologica este, de
aceea, o conditie indispensabild a maiestriei pedagogice.

Aptitudinile sunt definite ca generale, cind sunt utile in toate dome-~
niile de activitate, sau de cele mai multe din ele. Si ne referim, astfel,
la spiritul de observatie, care, daci este bine dezvoltat, ajutd in toate
activitatile, de la agriculturd pand la activitatea stiintifica si in cele mai
complexe domenii ale creatiei artistice. De asemenea, nu. poate fi decat
util capacitatea de a memora exact si a reproduce fidels Este in toate
domeniile fecundd si dechizdtoare de drumuri pentru creatie combina-
toricd, imaginativa de mare anvergurd. Dar cea mai importanta si auten-
tic generald aptitudine este inteligenta, la care ne vom referi ceva mai
jos, si despre care putem spune ci adaugd un spor de eficientd, absolut/
tuturor activitatilor'— de la fotbal si pand la compozitia simfonica.

Este adevarat ci aptitudinile generale nu pot inlocui aptitudinile spe-
ciale, ci doar le pot compensa intr-o anumitd masurd. Aceasta mai ales
in domeniul sportiv, artistic si tehnic. In cercetarea stiintificd, inteli-
genta este indispensabild. Orice activitate profesionald sau sociald nece-
sitd o imbinare de aptitudini generale si speciale, care sunt ireductibile
una la alta, In sensul cd nu se pot inlocui una cu alta. Totusi, existi
multiple activititi in care primeazi aptitudinile speciale, cele generale
nefiind obligatorii la cote foarte inalte.

4. INTELIGENTA CA APTITUDINE GENERALA

La inceputul secolului nostru, psihologul englez C. Spearman dis-
tingea, in seria aptitudinilor umane, un factor G. (general), ce participi
la efectuarea tuturor formelor de activitate, si numerosi factori S. (spe-
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ciali), care corespund, operational, numai conditiilor concrete ale activi-
tatii respective (artistice, sportive, stiintifice etc). Asupra factorului
general s-a cazut de acord cd acesta este de ordin intelectual, intrucat
intelegerea si rezolvarea problemelor este necesard in absolut orice acti-
vitate. De aceea, factorul G. a fost confundat cu inteligenta.

Termenul de inteligentd are insi o dubld acceptiune : pe de o parte
de proces de asimilare §i prelucrare a informatiilor variabile, in scopuf’
unor adaptari optime, pe de alta, de aptitudine rezidand in structuri ope-
rationale dotate cu anumite calititi (complexitate, flexibilitate, fluiditate,
productivitate), prin care se asigurd eficienta conduitei. Aceste calititi
sunt caracteristice subiectului, reprezinta invarianti ce pot fi evalu
statistic si sunt situati la un anumit nivel sau rang de valoare functi
nald. Astfel, inteligenta apare ca sistem de insusiri stabile proprii su-
biectului individual si care la om se manifestd in calitatea activit
intelectuale centrati pe gindire. Procesul central al gandirii este strans
legat, chiar imbinat organic cu toate celelalte. In aceastd perspectivi,
psthologul american Thurstone, operdnd pe bazi de cercetiri stabileste
mai multi factori ai inteligentei, si anume : de rationament (deductiv si
inductiv), de memorie, de capacitate de calcul, de rapiditate perceptuala,
de operare spatiald, de intelegerea cuvintelor si de fluenta verbald. Sunt,
deei, mai multi factori (7 sau 8) ai inteligentei, dar intrucit acestia se
impletesc, chiar se intrepdtrund, in actul inteligent, evaluat dupd efec-
tele sale finale, prezenta unui factor global G nu este infirmati. Se pune
mai degraba problema structurii inteligentei sau dupd formuldri mai noi,
problema stilului cognitiv. De altfel, in psihologia gandirii, s-au operat
diverse diferentieri intre analitic si sintetic, pragmatic si teoretic, re-
productiv si productiv, cristalizat si fluent, convergent si divergent etc.
In legiturd cu lateralizarea cerebrald, considerdndu-se cd emisfera stanga
este specializati in ordinea verbald si semantica, iar emisfera dreaptd
detine functiile de manipulare a relatiilor spatiale si de configurare a
imaginilor, se vor contura probabil, prin cercetdri, variante de inteligentd
cu dominanti logico-semanticd sau spatio-imagisticd. In fapt si testele
de inteligentd sunt verbale si nonverbale (figurative), precum sunt si
baterii de teste ce uzeazi de ambele tipuri de probe (Wechsler). Prin
cercetdrile sale, psihologul romédn Andrei Cosmovici a identificat facto-
rul G ca fiind comun pentru diverse capacitati.

Psihologia geneticd, promovatd de J. Piaget, confirmid punctul de
vedere al inteligentei ca aptitudine generald cu o anume bazd nativi.
Adaptarea constd din echilibrarea dintre asimilarea informationald la
schemele preexistente si acomodarea sau restructurarea impuséd de noile
informatii ce nu se potrivese perfect cu vechile scheme. Deci, echili-
brarea pe care Piaget o identificd cu inteligenta se produce precumpé-
nitor in baza'acomodarilor, a restructurérilor sau reorganizirilor men-
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tale. Masura inteligentei este echivalentd cu rata acomodarilor ce permit
© buna intelegere si rezolvare de probleme. Daci asimilarea este super-
ficiald, ijar acomodarea (prin prelucrarea informatiilor) nu se produce
decidt anevoios si insuficient, atunci si echilibrarea inteligentd este insu-
ficientd, cei ce s-au ocupat de debilitatea mentald acuzand fenomene de
wvascozitate® mintala sau fixitate functionald opusid flexibilitatii.

Considerand faptul inteligentei ca o structurd instrumentald, pro-
prie personalitatii individuale, trebuie sa ardtdm cd insasi experienta de
viatd si cu deosebire experienta scolarid si profesionalda o pune in evi-
dentd si permite evaluarea ei. Empiric, inteligenta se poate evalua dupa
randamentul invatirii, dupd usurinta si profunzimea intelegerii si dupi
dificultatea si noutatea problemelor pe care subiectul este in stare sd le
rezolve.

TEME DE REZOLVAT SI EXERCITII

€4&nd anume realizarea unei activitati evidentiaza prezenta unor apti-
tudini ?

2. Dati exemple de aptitudini necesare pentru reusita in anumite acti-
vitdti profesionale. \

Ce aptitudini credeti ca aveti?, pentru ce domenii? Confruntatl-va
pérerea personald cu cea a pirintilor, colegilor, profesorilor in pri-
vinta aptitudinilor care va caracterizeazi si a nivelului lor de dez-
voltare.

w

XXI. CARACTERUL

1. LATURA RELATIONAL-VALORICA A PERSONALITATII

In vechea greaci cuvantul caracter inseamnd tipar, pecete, iar cu
aplicare la om semnifici fizionomia (infatisarea) individului luat nu
atdt sub raportul chipului siu fizic, cit sub cel al structurilor sale psi-
hice, spirituale, pe care le deducem din modelul siu propriu de a se
comporta in activitate si relatii sociale. Este, deci, o fizionomie spirituald
prin care subiectul se prezinti ca individualitate irepetabild si prin care
se deosebeste de altii, asa eum se deosebeste prin infatisarea sa fizica.
Se intelege ci particularitatile de caracter, asemenea celor fizionomice
si mai mult decit ele, presupun e anumitd constantd sau stabilitate. Nu
se schimbd, nu sunt variabile pentru ci atunci insisi consistenta ca-
racterului ar fi contrazisa.
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In sens larg caracterul este un mod de a fi, un ansamblu de parti-
eularitati psihoindividuale ce apar ca trasituri ale unui ,portret* psihic
global. In aceastd viziune cuprinzitoare, termenul de caracter ne apare
ca sinonim cu cel de personalitate. In psihologia europeani se recurge,
totusi, la o delimitare a caracterului, ce este diferentiat de celelalte com-
ponente ale personalitatii — temperamente si aptitudini.

In sens restrans si specific, caracterul reuneste insugsiri sau parti-
cularitdti privind relatiile pe care le intretine subiectul cu lumea $i va-
lorile dupa care el se conduce. Este un subsistem relational-valoric si de
autoreglaj.

In sistemul de personalitate, caracterul reprezmta latura relationald
si valorifica, este in principal un ansamblu de atitudini — wvalori. Vom
intelege mai bine locul deosebit de important pe care-l detine caracte-
rul in sistemul de personalitate, dacd-1 vom confrunta cu celelalte compe-
nente ale acestuia.

In timp ce temperamentul este neutral, din punctul de vedere al
continutului sociomoral, al semnificatiei umaniste, caracterul se defineste,
in principal, prin valorile dupa care subiectul se calauzeste, prin rapor-
turile pe care le intretine cu lumea si cu propria fiintad. Temperamentul
rezultd din particularitati constitutionale morfo-functionale K si nu este
conditionat de constiinta si decizii constiente, in timp ce la formarea si
afirmarea caracterului participd judecatile de valoare (ce e bun si ce e
rau), iar pentru felul cum se comportd subiectul poartd o anume
sabilitate morald, fiind si apreciat corespunzitor (cinstit sau necinst
sincer san fatarnic, mincinos etc). Caracterul este o formatiune supe
rioard la structurarea cdruia contribuie trebuintele umane, motivele, sen-
timentele superioare, convingerile morale, aspiratiile si idealul, in ultimd
instantd, conceptia despre lume si viatd. In toate acestea un rol impor-
tant revine modelelor culturale de comportament, pe care se constituie
un fond de deprinderi sociomorale si totodatd tabele de balori pe care
le impune si cultivd colectivitatea. In ‘aceste conditii, fata de tempera-

=

ment caracterul este o instantd de control si valorificare. Tanarul nu se
poate justifica moraliceste prin temperamentul siu, care poate fi de pilda
excitabil, pentru ca lui i se cere sa se stdpaneascd si este apreciat dupa
modul cum se orienteazi constient. Cineva poate fi mobil sau inertios,
lent sau rapid, dar el este apreciat dupa astfel de calitati caracteriale,
cum sunt : omenia, bunatatea, harnicia, sinceritatea etc., iar acestea nu
depind de temperament. Insi faptul cd intotdeuna temperamentul nuar-
teazd, factureaza conduitelé, face ca la fiecare si se exprime aceleasi
atitudini (de pilda de exigentd fatid de oameni) in chip diferit.

Intre caracter si aptitudini distinctia este si mai pregnanti. In timp
ce aptitudinea, ca sistem operational eficient, se investeste in activitate
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$i se apreciazd dupd rezultatele obtinute, trdsdturile de caracter constau
din modul de raportare la diversele laturi ale realititii, inclusiv activi-
tatea proprie. Dupa calitatea executdrii unei activititi (intelectuale, artis—
tice, tehnice, practice) apreciem pe subiect ca fiind sau nu capabil, de-
termindm nivelul aptitudinilor sale. Dupa modul cum el se raporteazi la
activitate (atitudine favorabild sau nu, harnicie sau delasare, constiin-
ciozitate sau neglijentd) apreciem una sau alta din trasaturile de caracter.
Este acelasi raport ca intre inteligentd si sentiment sau intre talent si
perseverentd. In consecintd, acelasi subiect poate fi apreciat din perspec-
tiva aptitudinilor si din cea a calitatilor atitudinale, in mod diferit : inte-
ligent dar arogant, rautdcios, lenes ; lipsit de talent artistic dar modest,
bun, sarguincios. Poate exista deci o discordantd intre sensurile si nive-
lurile atitudindale (caracteriale) si aptitudinale, dupd cum poate sd se con-
state partial deniveldri si discordante saw o dezvoltare superioard $icon-
cordantd a ambelor formatiuni. In acest ultim caz, dacd e si ne referim
la activitati profesionale, personalitatea tanarului videste o vocatie. Ati-
tudinile caracteriale si aptitlidinile implicate in roluri profesionale nu
sunt disociate, striine unele de altele, ci alcdtuiesc blocuri in care atitu-
dinile fie propulseazi si valorizeazd aptitudinile corespunzitoare, fie le
retine si devalorizeaza.

2. COMPONENTELE DE BAZA ALE CARACTERULUI :
ATITUDINEA STABILA SI TRASATURA VOLITTVA

Cuvantul ,trasdturd” semnifici o componentd sau un detaliu al por-
tretului sau fizionomiei. Intr-un ,portret* psihomoral sau spiritual nu
putem insa si ne ghidim dupa detalii spatial — figurative. Acestea sunt
considerate doar prin analogie. Si atunci in psihologia populard, ce are
mai ales preocupari morale, la trdsiturile sufletesti si de conduitd se
raporteaza diverse insusiri caracteriale : tenace, neinduplecat, intelept,
ingaduitor, rabdator, sever, chibzuit, aspru, iertator, indaratnic, ambitios,
certdret, perseverent, darnic, zgarcit, lacom, bun sau rdu etc. Ce inseamna
fiecare din acesti termeni se stie foarte bine, cu atit mai mult cu cat
termenii au si sensul unor calificative pozitive sau negative. Stim insi
mai putin in ce constau, sub raport psihologic, fiecare din aceste insusiri
si in ce categorie ar putea sa fie integrate. Observidm cd unele trasituri
earacteriale sunt incircate de afectivitate si ar putea fi considerate ca
sentimente generale (predispus la fertare, la abuz, la toleranti etc.), in
timp ce aite trasaturi au o dominanta voluntari si chiar se exprimi in
termeni de insusiri ale voint,ei. Sunt, deci, modalitati de autoreglaj ca-
racteristice pentru persoana respectiva.
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In ambele situatii ceea ce se impune atentiei este faptul ci insugirea
caracteriald reprezintd o pozitie a subiectului fata de cele din jur, un
mod de a se raporta la evenimentele existentei sale in lume. In stiintele
umaniste, aceste modalitdti de reportare care pornesc de la subiect, il
exprima pe el si se traduc prin comportamente, poartd numele de atitu-
dini (vezi fig. 30).

Atitudinile pot fi insa si variabile. Uneori, o atitudine se traduce
printr-un gest, printr-o postura, ca reactie la un eveniment. Se spune
despre cineva ci a luat atitudine fatd de...; insisi manifestarea unelp
opinii este o atitudine ce se exprima verbal ; dar, dupd cum se stie opiniile:
pot sd se schimbe. La nivelul caracterului ne intereseazd nu atitudinile
circumstantiale si variabile, ci acelea care sunt stabile si generalizate,
fiind proprii subiectului in cauzd, o i pe convingeri puternice.

Este trasatura de caracter dispozitia de a iubi oamenii, iar nu sen-
timentul jubirii fatd de o persoani singulard. Atitudinea, ca trasatura de
caracter, de asemenea, nu poate fi determinata doar dupa o manifestare
singulard. Nu poti spune despre un tandr ci e mincinos, batdus doar pen—
tru cd in viata lui a mintit de cateva ori si a participat in anume impre-
jurari la o incaierare. Este necesar si se urmareascd mai multe situatii
din viata acelui tindr, sa se vada dacd minciuna si agresivitatea sunt o
reguld pentru el, un narav de care cu greu se poate dezbara.

Definim atitudinea ca o modalitate de raportare la o clasd generald
de obiecte sau fenomene §i prin care subiectul se orienteazd selectiv si
se qutoregleazd preferential. Impunerea imperativa a atitudinii dinduntru
inafard o defineste pe aceasta ca un vector major propriu personalitatii.
Atitudinea este, in primul rand, selectiva in perceperea si evaluarea eve-
nimentelor.

Sistemul intaniilon

(aprobare.
v dezapiobare)
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Fig. 30 — Schema-bloc a formdrii unei atitudini.

Prima componentd a atitudinii include motivatie, scopuri si preocu-
pari cognitive corespunzatoare. Cea de-a doua este executivd si presu-
pune un mod de autoreglare al subiectului, deseori fiind necesare eforturi
veluntare importante. Este posibil ca aceasti a doua component{a, care
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este de ordin voluntar, si nu fie in aceeasi misura dezvoltati ca si prima,
sd rdméand in urma ca intensitate si eficientd si, deci, si nu se poatd
finaliza. Cineva este bun, milos, dispus si acorde ajutor altora, si-i spri-
fjine, dar nu are si capacitatea voluntard sa ducd la bun sfarsit cele inten-
tionate. In acest caz, caracterul este considerat a fi dominat mai mult de
afectivitate si orientari intelectuale si relativ deficitar sub raportul execu-
tiv-voluntar. Observam insa ci insusirile voluntare pot si depigeascd
atitudinile de o categorie sau alta si sd se manifeste in orice situatie,
constant. In acest caz, se vorbeste de un caracter dominat de vointd, in-
diferent de orientdrile sale atitudinale. De altfel, un vechi psiholog ger-
man, P. Klages, definea caracterul ca vointd moraliceste organizatd. Este
totusi numai o perspectivd asupra caracteruiui omenesc.

In continuare, ne intereseaza si clasificim atitudinile, pe categorii,
orientdndu-ne dupa domeniul in care ele se manifestd ; aceasta intrucéat
intotdeauna atitudinile sunt fatd de.. In primul rand, intrucat omul nu
existd decat intre oameni, trebuie considerata categoria atitudinilor fatd
de oameni. Tematica principald este aceea a wmanismului. Se presu-
pune ca emul este, in primul rand, scop si apoi mijloc in vederea reali-
zérii scopului. Indepirtarea sau chiar contrazicerea principiului despre
om ca valoare supremd esteé o retragere pe pozitii ostile omului. Poporul
romén se’ distinge printr-o traditionald omenie, ce presupune respectul
si grija fatd de viata omeneascd, intelegere si asistentd acordata fiintei
umane. Tocmai de aceea, romdnilor le sunt in mare mdsurd strdine xenofo-
bia si sovinismul. In acelasi timp, se pune problema recunoasterii valorii
altora si a libertatii de opinie a tuturor. Invidia si intoleranta tradeazd
atitudini ce trebuie si fie combatute. M. Ralea vorbea despre intelegerea
altuia, luat asa cum este el. E. Fromm a creat un intreg sistem de
gandire in jurul dragostei fatd de om. Este o directie opusa. tendintelor
mizantrope. In conditiile respectului fatd de individualitatea singulari a
fiecdruia, intervine totusi necesitatea cooperdrii, colaborarii si a con-
cilierii. Asistenta acordatd altora este si de ordin educativ ; se pun unele
probleme legate de imbinarea dragostei cu exigenta fatd de cei ce ne
sunt apropiati. Aceastd obligatie nu poate fi detasatd de altruism.

Nu putem despirti insd atitudinea fatd de oameni de atitudinea fatd
de sine. Este necesar, in primul rdnd, si ne cunoastem, compardndu-ne,
pe cat posibil obiectiv, cu altii. In al doilea rand, cultivarea propriei in-
dividualititi nu trebuie si ajunga la narcisism si'sd se depaseascd cadrele
rationale. Demnitatea inseamnd constiinta propriei valori in conditiile res-
pectului fatd de altii si ale neacceptdrii injosirii. Sunt inacceptabile atdt

umilinta, cat si aroganta. Cat priveste modestia, aceasta se cere a fi core-
lata cu demnitatea. Exigenta fatd de sine este o conditie a autoperfectio-
narii. Increderea justificatd in fortele proprii este o altd parghie a reali-
zarii de sine. Fiecare trebuie si se concentreze intr-o anumitd méasurd pe

176



fiinta proprie si si manifeste, in limite normale, un anume egoism, Exa-
cerbarea egoismului este insd daunitoare si se intoarce impotriva intere-
selor personale ale celui care clipa de clipd trebuie sd traiasc# in rapor-
turi armonioase si drepte cu toti ceilalti.

Un rol esential in viata i exi d il indepli activita
tea, munca. Rolurile profesionale mdephmte cu efort si competentd sunt,
dupd multi autori, indicatori ai valorii sociale a personalitdtii. In toate
timpurile si in toate societdtile este apreciatd harnicia, stradania de a
duce lucrurile la bun sfarsit si de a perfectiona mereu propriul stil de
lucru. Interesul fatd de munca depusd, reunit cu aptitudinile corespun-
zatoare, duc la creatie.

O categorie importantd ‘de atitudini in plini expansiune in sometatea
noastrd priveste cunoasterea st; cé si arta, tehnica si cultura in ge-
nere. Personalitatea se apreciaza si dupa consistenta atitudinilor culturale
legate de traditii si in acelasi timp de progresele marcate de cea de-a doua
revolutie tehnico-stiintifica in plind desfasurare.

In secolul nostru se pun, cu multi acuitate, si probleme privind na-
tura, apararea ei si asigurarea unui medim natural potrivit pentru exis-
tenta omului ca fiintd. Umanismul contemporan cuprinde si o serie de
atitudini ecologiste ce trebuie dezvoltate in stransa legatura cu preocu-
parile pentru sanatatea tuturor oamenilor ce populeaza aceastd planeta.

Integrandu-le pe toate celelalte, ultima categorie de atitudini pri-
veste societatea, raspunderile cetidtenesti si politice pe care fiecare le are
fatd de destinele colectivitatii din care face parte in conditiile democra-
tiei si ale deplinei libertati. In plan social-istoric, valoarea diriguitoare
este patriotismul.

3. SISTEMUL DE ATITUDINI ; STRUCTURI CARACTERIALE

Am stabilit cd atitudinea este componenta reprezentativd a caracte-
rului in méisura in care ea, atitudinea, are o semnificat\ie valorica si este
profund inrddicinatd in fondul subiectului, impunandu-se cu necesitate
dinlauntru in afara. Dispozitivele voluntare, ce mijlocese promovarea in
fapt a atitudinilor, sunt relativ generale pentru subiectul in cauzi, in
sensul ca el, in varianta pozitivd, nu desparte vorba de faptd. Ce se in-
tampld insa cu atitudinile ce sunt intotdeauna Yegate de un continut,
exprimand o valoare ? Au ele o existentd disparatd, fiind independente
una de alta ? Evident nu.

Atitudinile si calitatile voluntare asociate lor sunt corelate, interde-
pendente §i chiar orgamizate intr-un sistem prin integrdri la diverse ni-
veluri, in-acelasi fel in.care se prezintd piramida conceptuald. Numai
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ca in piramida cognitiva, ierarhia conceptelor este 1a toti camenii aceeasi,
in timp ce piramida atitudinilor caracteriale este de la un subiect la altul
mult diferita, in sensul ca, de pilda, la wn subiect o trasaturd concretd,
de exemplu avarifia, ecupa o pozitie dominanta, se situeaza in varful pira-
midei, pe cand la un alt subiect zgdrcenia este periferici si prea putin
exprimat, la acesta fiind dominant spiritul de aventura.

Marelle caracterolog american G. Allport, pornind de la constatarea
ci insdsi limba cuprinde mii de termeni ce semnifica trdsaturi caracte-
riale, aratd ca toate aceste trdsaturi sau atitudini se ierarhizeazi, unele
fiind dominante, iar altele subordonate. El aratd ca la fiecare individ,
asa cum ardtau si moralistii francezi, se pot descoperi 1—2 trasaturi car-
dinale care domina si controleaza pe toate celelalte. Este apoi un grup
de trdsaturi principale (10—15) care pot fi cu usurinta recunoscute la in-
divid, ca fiindu-i caracteristice, iar in rest, sute si mii de’ trasaturi secun-
dare si de fond, care sunt slab exprimate si pe care insusi subiectul,
uneori, e neaga. Astfel, unii spun ca n-au nici o inclinatie spre gelozie
sau invidie, desi chiar si la ei se pot determina, in anumite momente,
un minimum de tendinte de acest fel.

A ste pe cineva, i d a-i determina trdsaturile caracteriale
cardinale. Pentru unii, domninante sunt ingamfarea si vointa de putere,
pentru altii, modestia si generozitatea ; unii se impun printr-o mare incre-
dere in fortele proprii, altii, dimpotrivé, sunt terorizati de neincrederea
in sine. Unii dovedesc neincredere fatd de oameni, iar altii sunt inereza-
tori fard limitd. Exemplificirile ar putea fi prelungite indefinit si aceasta

in legaturd cu fiecare din trasiturile caracterului omenesc care, la unul
sau la altul, poate fi cardinald si, deci, definitorie pentru el. In artd si
literatura, tema trasaturii cardinale a fost ilustrata prin personaje celebre
create de Shakespeare, Molére, Goethe s.a., iar la noi, de Caragiale si
Delavrancea. Cand trasatura cardinala este mult prea imperativd si le
copleseste pe toate celelalte, ea reduce personalitatea la o dimensiune
unica si poate genera stari patologice. Trdsdtura-,stapand® nu trebuie
sa se rupd de trasaturile principale pe care si le subordoneazd $i pe care
le integreazd intr-o structurd unicd. Astfel, apare in prim plan un profil
caracterial al fiecarui individ si care nu poate fi considerat ca o insu-
mare de atitudini sau trasituri, ci mai degraba ca o ierarhizare si inter-
penetrare a acestora, angajand si o parte din trasaturile secundare, pentru
ca fiecare din atitudini se afld intr-o legatura mutuala cu multe altele.
De aceea, dacd la o persoana identificam o anumitd trasaturd este ne-
cesar sa stabilim si contextul celorlalte trasaturi si posibilitati personale
de care aceasta este legatd si influentatd. Spunem despre cineva ci este
sever sau ingiduitor, generos sau sociabil, dar fiecare este, in felul
lui, purtdtor al unei astfel de caracteristici, precum fiecare este in felu!
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lui (intrucat atitudinile se intercondifioneaza), modest, mandru, demn,
harnic sau constiincios.

Psihologul american G. Kelly a atras atentia asupra unor substruc-
turi de personalitate ce rezulta din experientd si intermodelare si care,
reunind mai multe atitudini si trasaturi stilistice, apar ca niste ,con-
structe“ bipolare pe baza cirora se adopta decizii. Din cele aratate, re-
zultd cd ierarhizarea atitudinilor si trdsdturilor in sistem este principala
particularitate a structurii earacteriale. Totodatd, insusi sistemul doban-
deste o serie de particularitati structurale a ciror cunoastere permite o
si mai buni definire a profilului caracterial al fiecdrei persoane. In
continuare, ne vom referi, \pe scurt, 1a ele.

— Unitatea caracterului inseamna a nu medifica in mod esential
conduita de la o etapd la alta din motive de circumstante, contrare prin-
cipiilor declarate ;

— Expresivitatea caracterului se refera la dezvoltarea, precumpani-
toare, a uneia sau a cAtorva trasituri, care dam o nota specifica intregului.
Caracterele expresive sunt cele clar definite, usor de relevat si domi-
nante in raport cu situatia in care se afla;

— Originalitdtea caracterului presupune autenticitatea in insusirea
si realizarea anumitor valori, eeerenta launtrica a acestora, forfa lor mo-
rald, gradul lor diferit de dezvoltare si imbinare la fiecare individ, cu
alte cuvinte, nota distinctivd a persoanei in raport cu alte persoane ;

— Bogdtia caracterului rezultd din multitudinea relatiilor pe care
persoana le stabileste cu viata sociald, cu munca, cu semenii etc. Cei ce
au preocupari si relatii inguste rdman ‘indiferenti in rapert cu o serie de
fapte si evenimente, nu se angajeazd, nu participd, rdman izolati etc.;

— Statornicia caractermlui se realizeazi daci atitudinile si trasatu-
rile caracteriale au o semnificatie de o mare valoare morald, aceasta
fundamentand constanta manifestare in comportament ;

— Plasticitatea caracterului apare ca o conditie a restructurarii unor
elemente ale caracterului in raport eu neile eerinte impuse de necesi-
tatea slujirii acelorasi principii. Se asigura, astfel, evolutia caracterului
si, totodatd, autoreglajul eficient in dependentd de diverse imprejuriri ;

— Tdria de caracter se exprimé in rezistenta la actiuni si influente
contrare scopurilor fundamentale, convingerilor, sentimentelor de mare
valoare morala etc., pe care persoana le-a transformat in linii de orien-
tare fundamentala si de perspectiva. Datoritd fortei caracteriale, omul
atinge nivelul suprem al eroismului.

Toate aceste particularitdti, de ansamblu, ale caracterului releva inca
odata faptul cd acesta poate fi definit ca sistem de atitudini stabile si spe-
cific individuale, avand o semnificatie scciald si morald, atestdndu-l1 pe
om ca membru al societatii, ca purtitor de valori, deci, ca personalitate,
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TEME DE REZOLVAT SI EXERCITII

1. Ce deosebire este inire caracter i temperament si, de asemenea,
intre caracter i aptitudine ?

2. Definiti de ine car:

3. Faceti-va portretul caracterial; cereti §i unui coleg si vi-l1 faca;
comparati apoi cele doud portrete.

XXII. CREATIVITATEA
1. CONCEPTUL DE CREATIVITATE

In secolul nostru, stiinfele au reusit si descifreze unele din tainele
creatiei umane si, ceea ce este important, au ajuns sa elaboreze metode
prin care creatia sa fie stimulata in cele mai diverse domenii de activitate.

A crea inseamnd a produce (a genera) ceva nou in raport cu ceea ce
este vechi, cunoscut, uzual, banal. Noutatea este si ea evaluata gradual
dupa cote de originalitate. Cota de originali co tei dintre
produsul nou si ceea ce preexistd ca fapt cunoscut sz uzual in domeniul
respectiv. In literatura noastrd se apreciaza originalitatea culminativa a
poeticei lui Eminescu si, dupa el, a poeziei lui Arghezi, Blaga, Nichita Sta-
nescu. In tehnici si arhitecturd, masura originalitatii este si mai evidenta.

Atributul de creativ semnifics nota de originalitate in activitate si in
produsele acesteia. Proiectarea tehnicid si insesi proiectele la care se
ajunge sunt creative. Tot astfel, cercetarea stiintifica si rezultatele ei. De-
spre insusi subiectul ce se exprimi si intreprinde o activitate se spune
cd este mai mult sau mai putin creativ.

Termenul de creativitate este foarte general si a fost intredus in
vocabularul psihologiei americane; in deceniul al patrulea al secolului
nostru, pentru a depisi limitele vechiului termen de talent. Intre con-
ceptele de creativitate si de talent nota comuni este cea de originalitate.
Dovedeste talent cel ce demonstreazi o pregnantd originalitate. Deci,
talentul corespunde creativititii de nivel superior. Dar aceasta nu este
exclusivi, pentru ci existd si o creativitate de nivel medim si una slaba,
redusd. Tofi oamenii sunt in diverse grade creativi si numai unii din ei
sunt talentati. S-a apreciat talentul ca fiind hotarat de dotatia ereditara.
Conceptul nou de creativitate admite o mare contributie a influentelor
de mediu si a educatiei in formatia creativi a fieciruia. Totodata, se con-
siderd cad oricare din iitati saw profesiuni poate fi desfisurati la un

nivel inalt de creativitate.
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Talentul a fost conceput ca o. dezvoltare superioard a aptitudinilor
generale si speciale si ca o fericitd imbinare a lor. Creativitatea insa,
precum vom vedea, include structuri mai complexe de personalitate,
depésind aptitudinile.

In psihologie, conceptul de creativitate are urmatoarele trei accep-
tiuni :.a. de comportament si activitate psihicd creativd ; b. de structurd a
personalitdtii saw stil creativ ; c. creativitate de grup, in care interactiunile
si comunicarea mijlocesc generarea de noi idei, deci duc la efecte creative.

2. ACTIVITATEA CREATIVA

In capitolele despre procesele psihice au fost relevate o serie de de-
mersuri si aspecte creative. Ansamblul stocului de informatii si de struc-
turi operationale, procedeede lucru si deprinderi de care dispune un su-
biect, constituie potentialul sdu creativ. Orice subiect dispune de un po-
tential creativ, pentru ci orice subiect posedd o experientd pe care o pre-
lucreazd mereu si variabil, uzind de operatii, tehnici si scheme mintale.

Inca de la comportamentul sensoriomotor si de la procesul funda-
mental al perceptiei se constatd demersuri si aspecte creative. Astfel sunt
activitatea exploratorie selectivd, comportamentul de cdutare, perceperea
preferentiald a unor insusiri si configuratii ce devin relevante si conferd
expresivitate imaginii perceptive. Fapt este ci in joc intrd modele per-
ceptive si reprezentari ce permit o valorificare a materialului senzorial.
In acest sens, M. Ralea spunea ci muzica ne invati si ascultim, iar
pictura ne invatd si privim. In acelas mod, s-ar putea spune ci aparatele
si masinile ne invatd si actionim si si gisim calea pentru rezolvarea
problemelor practice.

Daca la baza actelor creative de descoperire si inventie se afli po-
tentialul creativ individual sau de grup, atunci inseamnd ci toatd pro-
blema constd in activarea si realizarea sau valorificarea acestui potential.
Concret, se pune problema wtilizirii experientei in noi situatii, a regan-
dirii prin stabilirea de noi raporturi intre cunostinte si prin restructurari
de ansambla. In genere, se ajunge la noi idei sau proiecte prin trans-
formari si recombindri ale datelor cognitive de care subiectul dispune.
Prelucrarea informatiilor, prin adoptarea unor alte scheme operationale,
genereazd noi informatii, favorizeazi producerea unor noi cunostinte ce
nu existau la punctul de’ pornire.

De aceea, se considera cd pot fi dezvoltate intelesuri sau interpretiri
creative, se poate ajunge la noi explieatii, iar in ce priveste problemele,
acestea se situeazd la diverse niveluri de solicitare creativi. In ordinea
ereativitatii, mai importante si relevante decdt rezolvérile de probleme

181



date sunt punerile de noi probleme. Dar pentru aceasta trebuie sa se ape-
leze la euristicd, ca subiectul sd-si puna mereu noi intrebari si sd pro-
blematizeze in campul activitatii sale, pe care este inclinat si o perfec-
tioneze, sa si-o amelioreze. Se dovedeste cid imprumuturile din sectoare
ce par indepirtate de profesiune sunt fecunde, in sensul ci oferd modele
inedite pentru reconstructia planurilor de actiune. -

Gandirea logica aduce o anumitad contributie la creatie. Mari savanti,
cum a fost Einstein, socotese ca si mai importantd este imaginatia, care
posedd un grad mai mare de libertate, nu este incdtusatd de reguli si
norme fixe si poate sa se lanseze in urzirea celor mai cutezétoare proiecte.
J. P. Guilford relevi necesitatea gindirii divergente, iar alti autori ple-
deaza pentru gindirea laterala, care permite si se recurgd la cele mai
diverse analogii. De aceea, in creativitatea stiintifica cele mai fecunde
domenii sunt acelea unde diverse discipline se intdlnesc, alcatuind un
teritoriu de interdisciplinaritate.

Demersurile creative pot fi spontane sau intentionate si voluntare.
In ambele cazuri, ele trebuie si fie susfinute energetic de trebuinte si
motive, de inclinatii, interese si aspiratii. Acesti vectori sau resurse in-
terne, care actioneaza favorabil sau nefavorabil asupra creativitatii, nu
sunt catusi de putin neglijabili si reprezintd, in fapt, o cheie a creati-
vitatii, intrucat sunt factorii activatori, necesari pentru transformarile si
combinarile amintite ceva mai sus.

3. STRUCTURA CREATIVITATII

Din cele ardtate, rezultd cd la creativitate contribuie toate procesele
psihice, incepand cu senzatiile si perceptiile si incheind cu afectivitatea si
vointa. Este deci o proprietate a intregului sistem psihic uman, care se
prezintd ca un laborator ce prelucreazi datele informationale, astfel incat
ajunge si elaboreze noi modele cognitive si imagistice. M. Golm pune
creativitatea in raport cu emergenta sistemului psihic ‘uman (S.P.U.).

In psihologia romaneascd se cultivi modelul bifactorial al creativi-
tdtii, prin care emergenta S.P.U. este explicatid. Cele doud categorii de
factori sunt :'a) wvectorii, termeni prin care sunt reunite toate stirile si
dispozitivele energetice ce incitd la actiune si raportare preferentiald, si
anmme : trebuintele, motivele, scopurile, inclinatiile, aspiratiile, convinge-
rile si, sintetic, atitudinile caracteriale ; b) operatiile si sistemele opera-
torii de orice fel. (Paul Popescu-Neveanu).

Observam cd vectorii, ca energizori cu un anumit sens, asa cum se
divid in pozitivi si negativi, de atractie, incitatie sau de respingere si
franare, tot asa se divid in creativi si noncreativi (sau prea putin crea-
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tivi). Faverabile ereativitatii sunt trebuintele de crestere, de perfectionare
si de performanta, in opozitie cu trebuintele homeostazice, striet utilitare ;
motivatia intrinsecd de implicare in actiune, pentru plicerea acttunii, din
inelinatie sau interes cognitiv, in opozitie cu motivatia extrinseca, indi-
rectd, cu influentele ei constructive si presante; aspiratiile superioare,
care faciliteazd drumul spre performants, fatd de aspiratiile de nivel sca-
zut. care nu permit o valorificare optimi a propriilor posibilitati. Ta
nivelnl personalititii, se dovedesc a fl creative, atitudinile nonconfor-
miste (epistemic si pragmatic) fatd de atitudinile conformiste si conven-
tionaliste. Mai jos vom da si alte exemple.

Tn mod aseminitor, operatiile se impart in categorii de operatii
rutiniere, automatizate, cuprinse in programe algoritmice si care nu sunt
generatoare denoi idei, deci nu aduc contributii creative notabile, precum
si sisteme operatorii deschise de tip euristic, ca sd nu mai vorbim de
formulele logice noi si de repertoriile nelimitate ale procedeclor imagi-
natiéi, care sunt direct orientate spre descoperire si inventie si de la
care se asteaptd efecte creative majore.

Vectorii sunt cei care declanseazd, selectiv, ciclurile operatorii si le
piloteazd intr-un anumit sens. Daci un elev doreste doar si inteleagd
bine lectia si sd o poatd spune, el nu obtine decat un efect de gandire
reproductivd. Daci un alt elev este incitat de curiozitate stiintifica si
doreste si gidseascd radspunsuri la unele intrebari, ajungind sa formuleze
si anumite probleme in legdturd cu textul respectiv, el poate, dupi ce
recurge la mai multe variante interpretative, sa realizeze unele perfor-
mante de gandire productiva sau creatoare.

In ordinea celor aritate, creativitatea nu este altceva decdt interac-
tiunea optimd intre vectorii creativi si operatiile generative.

La nivelul personalitétii, se constituie blocuri intre vectorii atitudi-
nali si acele sisteme de operatii pe care le-am numit aptitudini. Sunt
organiziri sau structuri care au sau nu efecte creative. Aceste structuri
fac parte dintr-un stil de actiune, cunoastere si realizare al subiectului,
care poate fi, in proportii variabile si dupid sectoare specializate, mai
mult sau mai putin creativ. Consideratd ca o structurd de personalitate,
creativitatea este, in esentd, interactiunea optimd dintre atitudinile pre-
dominant creative si aptitudinile generale si speciale de nivel supramediu
$i superior.

‘Nu este suficient, deci, sd dispui de aptitudini daci acestea nu sunt
orientate, strategic, prin motivatie si atitudini, citre descoperirea si gene-
rarea noului cu valoare de originalitate. Faptul acesta a fost constatat,
experimental, prin testarea inteligentei generale si a altor aptitudini si
testarea la aceiasi subiecti a motivelor si atitudinilor creative, precum
si a performantelor creative, in genere. S-a dovedit cd numai aptitu-
dinile nu sunt suficiente. Existd persoane foarte inteligente dar prea putin

'
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creative; intrucat nu sunt. incitate de interese de cunoastere, vor si fie
foarte exacte, dar.nu sunt incitate spre aventurile fanteziei si sunt, in
genere, conformiste si- conservatoare. In schimb, prezenta vectorilor crea-
tivi este de naturd si produca efecte creative remarcabile si la persoane
care nu dispun de aptitudini extraordinare.

Printre atitudinile creative importante, mentiondm : 1) increderea in
e proprii si inclinatia puternica cétre realizarea de sine ; 2) interesele
cognitive si devotamentul fatd de profesiunea aleasa, care se include, esen-
tial, in sensul si scopul vietii ; 3) atitudinea antirutinierd menitd sa incite
analiza criticd a experientei si sd deschidad calea unor noi experimen-
i; 4) cutezanta in adoptarea de moi scopuri neobisnuite si indepartate
curilor legate de indeplinirea acelor proiecte dificile si
curajoase ; 5) perseverénta in cdutarea de solutii si in realizarea proiec-
tului urzit, corelativ cu dispozitia catre revizuirea continud a proiectuliii
si permanenta lui optimizare ; 6) simful valorii §i atitudinea volarizatoare,
care duc la recunoasterea deschisd a valorij altora si la afirmarea onesta
si demna a valorii proprii ; 7) grupul atitudinilor direct creative, constand
in simtimantul noului, dragostea si receptivitatea pentru tot ce este
nou si respectul fatd de originalitate, cultivarea consecventd a origina-
titatii, cu deosebire a aceleia ce se coreleazd cu o valoare sociald si uma-
nistd superioara.

si asumarea ris

4. NIVELURI SI STADII ALE CREATIVITATII

Fiind o proprietate general-umand, creativitatea se prezintd fin di-
verse forme $i se situeazd la diverse niveluri ienarhice.

In primul rand, ca si in cazul aptitudinilor, dup cum aratad Al Ros-

, trebuie fdcutd o distinctie intre creativitatea generald, de largd apli-
rabl itate, si modalitatile specifice de creativitate din practica, tehnica,
organizare, stiinta, artd, sport etc.

In al doilea rand, se disting, dupa savantul american C. W. Taylor,
niveluri ale creativititii, dupd cum urmeazi : 1) creativitate de expresie,
tindnd de mimico-gesticulatie si vorbire si care este valorizatd, mai ales
in arta teatrald si oratorie; 2) creativitatea procesuald, {inand de notele
originale in dezvoltarea proceselor psihice, in felul cum percepe subiectul
lumea, in modul sau de gandire si simtire si prin care se caracterizeaza
© personalitate ca fiind mai mult sau mai putin distinctd ; 3) creativitatea
de produs, care este obiectiva si dainuie, depasind existenta subiectului ;
4) creativitatea inovativd, ce consta dintr-o recombinare ingenioasid de
elemente cunoscute, astfel incat se compune o noud structurd a unui
obiect sau proces tehnologic; 5) creativitatea inventivd, care presupune
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eompatibilizarea partilor intre ele, generarea de noi metode si indeplt-
nirea artificiald a unor noi functiuni (in inventie se introduc forme si
relatii obiective care sunt noi in raport cu dispozitivele tehnice preexis-
tente ; 6) creativitatea emergentd, care constd in descoperirea sau punerea
in functiune a unui nou principiu care, prin sine insusi, duce la revolu-
tionarea unui intreg domeniu al cunoasterii, tehnicii, artei sau existentei
sociale (astfel a fost principiul evolutionist al lui Darwin, relativitatea
lui Einstein, teoriile rezonantei ale lui Pauling etc.) ; este nivelul suprem
al creativititii, in terminologia clasicid deschizatorii de drumuri fiind
calificati ca genii.

+ Creativitatea poate fi socotitd o expresie a personalittii, dar aceasta
nu exclude, ci presupune activitati indelungate si eforturi deosebite.

Psihologul englez G. Wallas stabileste patru stadii ale procesului
creatiei : 1) stadiul pregdtitor, in care in legdtura cu aparitia unei intenti,
se produce o mobilizare a subiectului si intervin analize, strangeri de
materiale, schitari de planuri, experimente mintale; 2) stadiul incubatiei,
in care subiectul nu mai este fixat constient asupra obiectivului sdu dar,
Ia nivel inconstient, procesul continua sa se desfasoare; 3) stadiul sau
mai bine zis momentul ilumindrii (intuitiei), cAnd apare ,ideea fericita“,
profectul creativ punindu-se la punct ; 4) stadiul verificirii sau elabordrii
finale.

Din aceastd enumerare de stadii care, totusi, se interpenetreaza mu-
tual, putem trage o serie de invitiminte. Pregitirea implici motivatie
puternicd si orientare consecventi citre scop, astfel incat subiectul sa fie
permanent, constient sau inconstient, preocupat de respectivele probleme
sl sd selectioneze materiale, si urmaéreascd ipoteze etc. Astfel, tema preo-
cupdrilor sale va germina si in spatiul inconstient, fiind tratata intr-o
manierd specifici acestui comportament al S.P.U. Trebuie, deci, si se
rezerve un timp pentru ,incubatie®, dar si se intretind interesul pentru
tema respectiva prin reveniri constiente. In momentele de intuitie, este
bine ca cele ce ne apar in minte, ca rezultat al inspiratiei, si fie obiecti-
vate, notate, retinute, pentru a nu dispdrea in noaptea uitarii. In sfarsit,
elaborarea efectivd nu se mai produce ca de la sine, ci necesitd eforturi

sutinute pe mari -intervale' de timp. Fird elaborare, nu se trece la
creativitate de produs. In legiturd cu aceasta, este concludentd obser-
vatia genialului Edison cu privire la raportul dintre ,inspiratie si trans-
piratie“.

TEME DE REZOLVAT

. Cum se masoard originalitatea ?
. Dati exemple de vectori i atitudini creative.
. In ce constd structura creativitatii ?
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ELEMENTE DE PSIHOLOGIE
SOCIALA

XXIII. RELATIILE INTERPERSONALE

1. DEFINIRE SI CARACTERIZARE

Prin esenta sa, omul este o fiinta sociald, el este produsul impreju-
rarilor sociale si, totodatd, are capacitatea de a influenta si determina
imprejurérile. Omul nu poate trdi singur, izolat, rupt de ceilalti oameni.
Dimpotriva, el se raporteazd permanent la altii, actioneazi impreund cu
ei, stabileste relatii cu cei din jurul sdu. Existenta umana ar fi greu de
conceput in afara relatiilor sociale. Numai cd aceste relatii sociale sunt
foarte multiple, variate si actioneazd in planuri diferite. Ele se intind de
la relatia de simpatie dintre doud persoane, de la cea de rudenje sau de

~vecindtate, pani la relatiile economice obiective specifice unei oranduiri

sociale, unuj anumit timp istoric. Printre acestea un loc aparte il ocupd
relatiile interpersonale, care pot fi considerate ca reprezentand un caz par-
ticular al relatiilor sociale. Ele sunt legaturi psihologice, constiente si
directe intre oameni.

Caracterul psihologic al legaturii aratd ci avem de-a face cu doud surse psi-
hice, ambele inzestrate cu toatd gama functiilor, insusirilor, stdrilor si trdirilor
psihice; cd Ia realizarea actului respectiv participd intreaga personalitate a indi-
vidului si nu doar o ,parte", un ,fragment® al ei; in sfarsit, ca trairile psihice ale
persoanelor care intrd in relatie sunt orientate unele spre altele, in vederea obti-
nerii reciprocitatii psihice. Pe baza acestui criteriu, diferentiem relatiile interper-
sonale de alte relatii care au loc intre surse nepsihice (obiect-obiect) sau fntre

0 sursd psi icd si o alta nepsihica (subiect-obiect).

Caracterul constient al legaturii evidentiaza faptul cd penfru a intra in rela-
tii de tip interpersonal, oamenii trebuie si fie constienti, adici si-si dea seama
unii de altii, de existenta, nevoile si insusirile lor, de natura si scopul raporturilor
ce se stabilesc intre ei. In afara stiintei de sine, a iintei semenului si a
constiintej relatiei ca atare dintre partenen, nu poate fi vorba o relatii interper-
sonale. Aceastd caracteristici ne ajutd sa diferentiem relatiile interpersonale de
acele relatii care au loc intre doud surse psihice, dar neconstiente (om-animal) sau

intre doud surse psihice, dintre care una este constientd, iar alta nu (mama-
sugar ; medic-pacient in stare de coma).
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Caracterul direct al legaturii indica necesitatea prezentel ,fatd In fatd“ a celor
doi parteneri, realizarea unui minim contact perceptiv intre ei. In relatiile cotidiene
(mobile, dinamice, fluctuante) el actioneaza manifest, permanent, in timp ce In
relatiile i (bazate pe , sintetizarea si generalizarea selectiva
tocmai a relatiilor cotidiene) caracterul direct este prezent implicit, latent, doar
ca moment initial, Pe baza acestui criteriu, diferentiem relatiile interpersonale de
toate acele relatii care sunt mediate, fie de surse nepsihologice (de telefon, de o
scrisoare eic), fie de surse psihice (relatia dintre doua persoane mediatd de o a

treia).

Functionarea’ concretd a relatiilor interpersonale este conditionatd de
prezenta concomitentd a tuturor acestor caracteristici definitorii, lipsa
uneia dintre ele determinind existenta unei interactiuni, a unor relatii
interumane sau interindividuale, dar nu si interpersonale. Desi cele trei
caracteristici sunt obligatorii pentru orice act interpersonal, ponderea lor
poate fi diferitd in functie de natura si specificul relatiei, in sensul ca
una dintre ele poate trece pe prim plan, subordonandu-si-le pe celelalte.
In relatia profesor-elev caracterul constient si direct sunt atat de evidente
incat nu ele conteazi cel mai mult, ci caracterul psihologic, fiind necesar
ca intre cei doi sd se obtind acea reciprocitate a perspectivelor de care
vorbeam mai inainte. La fel, in relatia medic-pacient, caracterul psiho-
logic si direct al relatiei sunt evidente, de aceea trebuie realizat mult mai
‘bine caracterul constient, bolnavul si fie convins de ceea ce ii spune me-
dicul, sd tind seama de sfaturile lui.

In afara acestor parametri definitorii, relatiile interpersonale au si
alte particularititi care evidentiazd si mai bine semnificatia lor pentru
viata si activitatea oamenilor. Astfel, ele pot fi considerate ca reprezen-
tand un fel de »aliaje®, de ,mixturi® intre social si psihologic, intre obiec-
tiv si subiectiv. Ele sunt sociale (deci si obiective) prin faptul ca au loc
si depind de contextele sociale in care traiesc indivizii ; sunt psihologice
(subiective) prin ‘aceea ci initiatorul si purtdtorul lor este omul cu psiho-
logia sa proprie. Desi aceste doud aspecte sunt intim corelate, aceasta nu
inseamna ca intre ele nu apar si relative distantari, contradictii, extra-
poldri. Se stie ca in cadrele instMutionalizate primeazd, de reguld, aspec-
tul social, formal, mai rigid, in timp ce in afara acestor cadre, in viata
cotidiand, pe prim plan trec aspectele psihologice, informale, mobile. Tn-
ir-un fel se va comporta un elev la scoald (conduita lui va fi mai reti-
nutd, mai ordonatd, va trebui si tind seama de o serie de reguli, regu-
lamente) si in cu totul alt fel in familie (conduita va fi mai liberd, mai
nestingherita, chiar mult mai imprevizibild). Prin intermediul relatiilor
interpersonale individul participa deci la viata sociala.

Relatiile interpersonale au un pronuntat caracter etic, moral deoa-
rece prin intermediul lor omul urmareste realizarea binelui sau raului, fie
in raport cu sine, fie in raport cu altii. Prin ele, comportamentul omului
‘se valorizeazd, adicd devine pozitiv sau negativ, acceptat sau respins din
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punct de vedere social. O asemenea particularitate a relatiilor interper-
sonale se capatd cu timpul instituindu-se sau functionand doar atunci
cdnd oamenii ajung la constiinta identitatii si valorii umane.

Dat fiind faptul ca relatiile interpersonale dau posibilitatea oameni-
lor si frdiascd unii prin altii, si-si depiseasci astfel limitele propriei lor
individualititi ele capitd un pronuntat caracter formativ. Prin raporta-
rea §i compararea cu altii, oamenii reusesc nu doar si se cunoascd prin
altii, adicd sd-si constientizeze posibilitatile si limitele, partile fari, solide
si partile slabe, fragile, dar sa se si perfectioneze prin altii. De aseme-
nea, prin intermediul invatirii sociale ei reusesc si-si interiorizeze mo-
dele de comportament interpersonal, invatd cum sa se comporte unii ci
altii. Raportarea la altul, relatia cu altul se soldeazd, deci, cu doud cate-
gorii de efecte: o mai bund cunoastere si autocunoastere; o mai buni
organizare a propriei vieti si activitati.

2. TIPURI DE RELATII INTERPERSONALE

Relatiile Interpersonale sunt extrem de numeroase si variate. Exista
relatii intre copii de aceeasi vArstd sau de varste diferite; Intre parinti si
copii, medic-pacient, vanzitor-cumpdrétor ; sef-subordonat ; relatij de aju-
tor reciproc, dar si de conflict si opozitie; relatii amicale, de pretuire,
respect, dragoste, dar si relatii tensionate, de dusmanie si urd ete. Cla-
sificarea lor poate fi ficutd, de aceea, dupd mai multe criterii.

Un prim criteriu pe care il avem in vedere il reprezintd nevoile si
trebuintele psihologice resimtite de oameni atunci cand se raporteazi unii

la aitii. Una dintre acestea o reprezinta nevoia de a sti, de a cunoaste,
de a dispune de unele informatii despre partenerul relatiei. O asemenea
nevoia genereaza asa-numitele relatii de intercunoastere. Cu cit o per-
soand dispune de mai multe date despre cel cu care intrd in relatie, date
cu privire la statutul lui profesional, Ta trisiturile de personalitate, la
dorintele, nevoile, aspiratiile lui, cu atat relatiile se vor desfisura mai
usor. Cand informatiile sunt limitate, relatiile se vor desfééuta sub auspi-
ciile tatondrii, suspiciunii, incertitudinii. In aceste relatii extrem de im-
portantd este imaginea pe care partenerii o au atat despre ei insisi, cat si
despre celilalt. §

Dacid A are o pirere bund despre sine si bunid despre B, jar B, la réndul siu,
are o parere bund despre el si buni despre A, intre cele doua persoane vor exis
relatii de compatibilitate absolutd. Cand A are o parere bunid despre el si proas
despre B, iar B, bund despre sine si proastd despre A, relatiile dintre cele doud
persoane vor fi de incompatibilitate absoluta. Doi soti cu o césnicie normald, ar-

monioasd se incadreazd in prima categorie, pe cind doi soti aflati in pragul di-
vortului, in cea de a doua.
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Alaturi de sistemul de imagini al partenerilor, foarte important
si comportamentul manifest al acestora. Cand sistemul de imagini si con
portamentul actioneazi concomitent, se sprijina reciproc relatiile vor
avea un curs firesc. De regula insé, sistemul de imagini este maj ifert,
rimane In urma evolufiei comportamentului. In aceste cazuri intervine
o eroare de percéptie sociald, care poartd denumirea de inertia percep-
tiei. La debutul unei activitati, un profesor isi poate forma o impresie
buni despre un elev al siu. In virtutea acestui fapt el poate, mai tarziu,
tavoriza, in notare, elevul respectiv, chiar daca evolutia ulterioard a aces-
tuia nu mai justificd un asemenea fapt. Iatd, deci, cat de important este
ca sistemul de imagini si fie nu numai corect, dar sa si tind pasul cu
conduita manifestatd, exteriorizatd. Formarea unor imagini corecte de-
pinde atat de capacitatea persoanei cu care intrdm in relatie de a se
exterioriza, cat si de propria noastrd capacitate de a judeca, aprecia,
valoriza comportamentele altora. Existd persoane care chiar in conditiile
unei abundente de informatii, de manifestari comportamentale ale parte-
nerilor nu reusesc sa surprindd esentialul, se conduc dupa aparente, nu
au capacitatea de a face legituri etc. In schimb, alte persoane in condi-
tiile deficitului informational reusesc si-si cunoascd foarte bine parte-
nerii de relatie.

O alta trebuintd pe care o resimt oamenii atunci cand intra in relatie
unii cu altii este aceea de a se informa reciproc, de a face schimb de
informatii si de mesaje, cu un cuvént, de a comunica. Aceastd trebuinta di
nastere relatiilor de intercomunicare, care sunt atadt de importante incit
unii autori au considerat ca ele stau chiar la baza aparitiei societatii, a
grupurilor sociale. fn comunicarea "interumand deosebit de importante
sunt : natura mesajelor transmise si receptionate (verbale sau nonverbale),
continutul lor (logic-abstract sau afectiv-atitudinal), existenta sau inexis-
‘tenta momentelor psihologice ale comunicarii, a intentiei de a modifica
«comportamentul partenerilor prin comunicare etc.

Pentru a sesiza semnificatia acestora si ne referim la un exemplu. Un psiho-
log povesteste cii mergind odatd pe stradd a Int8lnit un orb cu binecunoscuta-i pla-
cutd atdrnatd de git pe care scria: ,Sunt orb“. Intrebandu-l cdt castigd, orbul i-a
Téspuns ci extrem de putin, Atunci psihologul I-a intrebat dacd n-ar vrea s cas-
tige mai mulfi bani si la raspunsul afirmativ al orbului i-a luat placuta de la gat,
-a scris ceva pe ea, i-a pus-o la loc si a asteptat. Surpriza a fost enormi : in sapca
orbului au inceput sa curgd o multime de bani. Ce scrisese psihologul pe placuta
orbului ? Urmatoarele cuvinte : ,Afard .este primdvara si eu nu o pot vedea“. Acest
continut al mesajului, cu o mare incarcaturd afectivd, ce suscitd sentimentele de
mild, compasiune sau de generozitate si solidaritate interumand, a dus la obtine-
rea efectului respectiv. Sunt profesiuni, cum ar fi cea de profesor, de medic etc.,
in care esential este nu numai continutul logic al mesajului, ci si incérctura, Iui
afectiva, emotionald-

Cat de importante sunt relatiile de intercomunicare dintre oameni ne
este. demonstrat de situatiile de perturbare ale comunicérii. Dacd un
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asistent universitar ii spune unui student al sdu : ,Du-te in grupé si spune
ca maine nu mai facem seminarul la ora 16, ci poimaine la ora 16%, iar
studentul se duce si transmite doar prima parte a mesajului (maine nu
facem seminar®), uitdnd-o ca din jintdmplare“ pe a doua, este clar ca
activitatea respectivd nu se ‘va desfdsura deloc. In acest caz are loc o
filtrare @ informatiilor, adicd transmiterea doar a unora dintre ele si reti-
nerea altora. Alte fenomene de perturbare a comunicéarii, cum ar fi blo-
cajul ei (amintiti-va cum va blocati uneori cénd sunteti ascultati la lectii,
nemaiputand spune nimic, chiar daca ati invitat anterior), bruiajul (de-
formarea continutului unui mesaj din cauza géldgiei : imaginati-va ce se
poate intdmpla cand unui muncitor i se spune ,creste temperatura in in-
stalatie cu 2 grade“, iar el, din cauza zgomotului, intelege cu ,9 grade®
si procedeaza ca atare), distorsiunea informatiilor (adicd deformarea ne-
intentionatd a mesajului, indeosebi atunci cand el trebuie sa parcurga
mai multe verigi : ganditi-va la celebrul ,telefon fara fir“ jucat in copila-
rie) pun in evidentd si mai bine semnificatia relatiilor de intercomunicare.
In asemenea situatii, controlul comunicirii in vederea eliminirii acestor
perturbari devine extrem de necesar.

In sfarsit, o altd nevoie pe care o resimt oamenii este aceea de a se
simti agreati de altii, de a se simti bine in compania lor, de a li se img
tdsi emotiile si sentimentele. Aceastid nevoie di nastere unui nou tip de
relatii interpersonale, si anume relatiilor afectiv-simpatetice, care nu sunt

altceva decéat relatiile de simpatie sau de antipatie dintre oameni, de pri.u
ferinta sau de respingere afectivi. Ele dispun de sensuri diferite, putand
fi unilaterale (neimpartasite) sau reciproce (impértasite). Iata cateva situa-
fii : A il preferé-respinge pe B, pe cind B preferd-respinge o cu totul alta
persoand, A preferi-respinge pe B, iar B preferi-respinge pe A. De ase-
menea, aceste relatii au intensititi diferite (A il preferd pe B in primul
rand, pe C in al doilea rand etc.). Relatiile de simpatie dintre oameni
sunt, de reguld, tonifiante, cu efecte pozitive, in timp ce cele de antipatie
duc la efecte negative, creeazi climate tensionale, greu de suportat. Nu
este exclus, insd, ca simpatia exageratd sa duca la subiectivism exagerat,
pe cand antipatia moderata si inducd stiri de emulatie, de diferentiere
mai clara a personalitatilor, tocmai prin opozitie.

Un alt criteriu, care poate fi folosit in clasificarea relatiilor interper-
sonale, il reprezintd latura lor procesuald, dinamicd. Or, din acest punct
de vedere, intalnim relatii care presupun actiunea mutuali a partenerilor,
care pun in functiune aproximativ aceleasi mecanisme, fira ca aceasta si

conduca la modificarea particularititilor personale ale partenerilor. In
aceastd categorie intrd relatiile de cooperare (bazate pe coordonarea efor-
turilor in vederea realizarii unui obiectiv comun), de competitie (bazate
pe rivalitatea partenerilor in atingerea unei tinute indivizibile), de conflict

190



(ce au ca suport opozitia mutuald raportatd la un scop indivizibil). Din
acelasi punct de vedere, exista si relatii care presupun actiunea mutuala a
partenerilor soldatd, in timp, cu modificarea caracteristicilor personale ale
acestora. Ele sunt relatiile -de : acomodare (cand partenerii se obisnuiesc,
se ajusteazd unul cu altul) ; asimilare (are loc o fuziune, un transfer re-
ciproc de gusturi, mentalitati, partenerii gdndind si comportiandu-se apro-
ximativ la fel) ; stratificare (ierarhizarea partenerilor in functie de sta-
tutele pe care le detin); alienare (echivalenta cu fuga, indepartarea d
celalalt, ruperea relatiilor). Dacd ne-am gandit la evolutia unui cuplu de
tineri care trec de la prietenie la dragoste, apoi la casatorie, pentru ca in
final sa ajungd la divort, vom avea imaginea clard a acestor relatii.

Pornind de la premisa ci toate relatiile interpersonale cuprind, pe de o parte,
uncle asteptdri (atitudini de receptivitate) si aporturi (atitudini de initativé), iar
pe de alta parte, grade diferite de intensitate a interactiunilor (slabe sau puternice)
un autor francez considera ca putem avea doud axe distincte de compatibilitate sau
incompatibilitate fundate una pe complementaritatea atitudinilor, iar cealaltd pe
similitudinea gradelor si modului de interactiune. Dacd atitudinile de receptivi-
tate si initiativa, ca si intensitatile interactiunilor se completeazd unele pe altele,
intre parteneri vor exista relatii de compatibilitate ; dacd nu, vor apare relatii de
incompatibilitate (vezi fig. 31).

Atitudine de - Nevoia de
receptivitate intensitate

(sau de crescuta
descendenta) (efuziune}

: 4
Nevoia de ]710,9 Atitudine de
intensitate P* inifiativa
slaba (sau de
(rezerva) dominare)
Fig. 31 — Axele relatiilor interpersonale.

3. LOCUL SI ROLUL RELATIILOR INTERPERSONALE
IN STRUCTURA PERSONALITATII

Relaﬁiile interpersonale reprezinti cadrul, contextul de plimadire si
formare, ca si de cristalizare treptatd a insusirilor de personalitate, care
nu sunt altceva decat relatii interumane interiorizate. Din acest punct de
vedere, relatiile constituie nu doar continutul personalitatii, ci si esenta
ei. Personalitatea va fi, in ultimi instants, oglinda si expresia planului
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relational. Un copil care traieste intr-un mediu familial organizat, struc-
turat, valorizat pozitiv, cu influenfe educative are tcate sansele si-
formeze o personalitate autenticd, echilibratd, valoroasa. Dimpotriva, un
altul care trdieste intr-un mediu relational viciat, imoral, cu influente
nocive isi va forma o personalitate fragild, cu trasaturi instabile, cu difi-
cultati de adaptare si cu frecvente devieri spre conduite infractionale.
Dat fiind faptul ca de valoarea relatiilor depinde valoarea personalitatii
este necesar si se manifeste o grijd deosebitd pentru asigurarea unui
climat relational pozitiv, favorabil.

Relatiile interpersonale constituie o puternicd sursa mobilizatoare §i dinami-
zatoare a intregii vieti psihice a individului. Astfel, ele pun in miscare procesele
psihice ale omului (il ,forteaza* si perceapd, si comunice se exteriorizeze afec-
tiv si comportamental) ; dau nastere la diferite stari psihice (de satisfactie sau
satisfactie, certitudine sau incertitudine etc.) ; permit formarea si manifestarea uno
tnsusiri psihice (in ele ne exprimim opiniile si atitudinile). Bogata lume liuntrica
a persoanei umane este profund miscatd si dinamizatd de relatiile interpersonale
(cate ganduri nu-i trec prin cap unui indrégostit cand i intirzie prietena la intélnire,
cat de repede le uitd pe toate de indatd ce i-a sosit iubita, ce iute trece de la starea
de mohoreald la-cea de exuberantd si veselie). Relatiile interpersonale constituie,
totodatd, ,locul unde intreaga viatd psihicd a individului, intreaga sa lume liuntrica
se ,varsi®, ,curge®, se manifestd, in relatii individul dezvdluindu-se mai complet,
adecvat si integral, decdt in singurdtate. Se degaja faptul ca relatiile interpersonale
ocupd un loc central in structura personalitdtii. De aceea, este necesar ca diferite
sisteme si subsisteme ale societatii (familia, scoala etc.) si militeze pentru formarea
unor orientiri si atitudini corecte, lucide, controlate fata de sine si fatd de altii
bazate pe incredere reciprocd, pe echitate, egalitate in drepturi, pe respectul liber-
tatii si demnitatii umane.

Din cele de mai sus nu trebuie si intelegem ca doar relatiile interpersonale
influenteaza personalitatea. Existd si influente de la personalitate inspre relatii.
Personalitatea, dacd este in linii mari cristalizatd, cu atdt mai mult daci este bina
formata, in virtutea unora dintre Insusirile ei dd nastere, isi apropie, selecteazd
anumite relatii, iar pe- altele le evitd sau le respinge, pe unele le accepts, promo-
veazd, dezvoltd si' amplifica, pe altele le anuleazi. Persoanele flexibile, sensibile Ia
schimbdri stabilesc usor contactele interpersonale, se adapteaza rapid la situatiile
noi, in timp ce persoanele rigide, dogmatice, inchistate, orientate excesiv spre pro-
pria lor persoand sunt aproape incapabile si stabileascd si sd intretina relatii nor-
male. Cei incapabili de a intelege trairile semenilor, de a se acomoda la ele se inchid
in sine; cad intr-o stare de autonemultumire, ii transforma pe altii in simple in-
strumente in vederea satisfacerii trebuintelor personale, devin ,tirani®. Numai inter-
influentarea reciproca dintre relatii si personalitate asigura atat formarea persona-
litatii, cat si actiunea ei adecvats in diferite contexte sociale.

4, O METODA DE EDUCARE A CAPACITATII
DE INTERAPRECIERE OBIECTIVA

Analiza relatiilor de intercunoastere ne-a aritat ci o mare important in buna
functionare a acestora o are corectitudinea sistemului de imagini definute de parte-
neri. Cu cét parerea despre sine si despre celdlalt sunt mai aproape de realitate . cu
atdt se creeazd premise unei normale functionalititi a relatiilor dintre indivizi,
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Ce se constatd insa in realitate ? Foarte adeseori oamenii nu se apreciazi corect
nici pe sine, nici pe altii, nu au imagini corecte nici despre sine, nici despre altji,
dimpotriva, au tendinta fie de a se subaprecia, fie de a se supraaprecia, cu un
cuvant,- de a fi subiectivi in aprecieri si autoaprecieri. Asemenea tendinte cenduc
la aparitia unor iluzii, incertitudini, chiar conflicte in relatiile dintre ei. Psihologii
s-auintrebat dacd nu cumva este posibil sd-i ajutim pe oameni pentru a se putea
aprecia cat mai adecvat, cdt mai obiectiv, atdt pe sine, cat si pe altii. Psihologul
roman Gheorghe Zapan a raspuns afirmativ la aceasti intrebare propunénd chiar
si o metoda cu ajutorul céreia si realizim un asemenea deziderat, denumitd Metoda
aprecierii obiective a personalittii.

Metoda presupune parcurgerea urmétoarelor etape : executarea de un grup de
elevi a unei activitati oarecare (o lucrare scrisd la literaturd, matematicd, o activi-
tate practicd in laborator etc); notarea de cétre fiecare elev in parte a primilor
30, dintre elevii clasei care dupd pédrerea sa au rezolvat foarte bine activitatea
respectivi, apoi a ultimilor 30%, dintre elevii clasei care n-au rezolvat bine sau
deloc sarcina datd — dacd este cazul fiecare elev se trece si pe sine printre primii
sau ultimii 30%, dintre elevi; corectarea lucrérilor de citre profesor si clasificarea
elevilor in functie de performantele obfinute; clasificarea elevilor in functie de
interaprecierile ficute de acestia; compararea acestor doud clasificari. O altd va-
rianta : profesorul descrie aménuntit o activitate ; urmeaza clasificarea primilor 30%,
si ultimilor 30% dintre elevi in functie de posibilititile de executie anticipate de
fiecare elev ; executarea activitatii; clasificarea elevilor dupd performante si dupa
interaprecieri ; compararea celor doua clasificari. Se mai poate proceda si astfel:
profesorul descrie amanunfit o anumitd trasdturd de personalitate (de exemplu,
sinceritatea) ; elevii sunt rugati si-i insire pe primii 30% care detin aceasta insu-
sire si pe ultimii 30%, la care ea este absentd; se procedeazi apoi ca mai sus. In
toate cele trei variante profesorul isi poate face propria sa clasificare asupra per-
formantelor elevilor, inainte de elaborarea lucrarilor sau executfia activitatii.

Existd mai multe procedee de prelucrare a datelor obfinute. Unul dintre
acestea, mai simplu si mai operativ, este urmitorul : profesorul noteazi pe tabla
numele tuturor elevilor in ordine alfabeticd, apoi roagd pe cei care l-au trecut pe
primul elev printre primii 309, si ridice mana, dupd aceea ridici ména cei care
l-au notat pe acelasi elev printre ultimii 30%. Si intr-un caz si in altul numerele
aflate se trec in dreptul elevului respectiv, apoi se face diferenta dintre cele
doud numere, care se iau in considerare in stabilirea pozitiei elevului respectiv in
clasificarea finala. Compararea acestei clasificdri cu cea reiesitd In urma notarii
de cdtre profesor a rezultatelor obtinute de fiecare elev scoate la iveald caracterul
obiectiv sau subiectiv (eronat) al interaprecierilor. Chiar inainte de compararea
celor doud clasificari, elevii au posibilitatea de a-si corecta aprecierile emise. Dacad
din 25 de elevi ai unei clase, 10 il clasifici pe elevul A printre primii 30% si doar
unul ‘singur printre ultimii 20%, acest din urma elev va fi ,obligat sdsi corec-
teze pérerea chiar din momentul in care a vazut ca este singur cu o imagine atat
de diferita fati de elevul A. Bducarea capacitatii de interapreciere obiectivd se
obtine prin aplicarea repetatd a metodei.

Avantajele acestei metode sunt numeroase. Astfel, ea permite diagnoza rapida
a diferitelor capacitati intelectuale sau caracteriale ale elevilor ; oferd elevilor posi-
bilitatea autocontrolului imediat al aprecierilor ; educa elevii pe directia formarii
unor imagini corecte despre colegii lor, facilitind astfel functionarea normala a
relatiilor dintre ei ; educa la elevi curajul rdspunderii.

EXERCITII

1. Rugati diverse persoane, mai pufin cunoscute, si vi povesteasci ce
au facut in ziua anterioarad. Vefi vedea cd unele au o mare capaci-
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tate de exteriorizare, fiind extrem de transparente, In timp ce altele
se exteriorizeaza greu fiind opace. Ce concluzii trageti din acest
exercitiu cu privire la relatiile de intercunoastere ?

Alegeti (sau elaborati) un text de aproximativ 10—15 rénduri. Citi{i
textul unei persoane péna cénd aceasta declara ci l-a retinut. Rugati,
apoi, persoana respectivd si-1 transmitd (din memorie) unei alte per-
soane. Procedati la fel pana cand textul a.trecut prin 10 verigi. No-
tati de fiecare datd continutul mesajului transmis. Ce informatii s-au
conservat ?, care au fost omise ?, ce noi informatii au fost introduse ?,
care au fost denaturate ?, la ce verigd a lantului au intervenit cele
mai grave degraddri ale mesajului ? Ce concluzii retineti referitor la
relatiile de intercomunicare ?
. Aplicati repetat, cu elevii unei clase paralele, una din variantele me-
ierii obiective a presonalitatii. Remarcati daca, in final,
elevii respectivi au facut progrese in ceea ce priveste interaprecierea
obiectiva.

a

o

XXIV. GRUPUL SI PSIHOLOGIA DE GRUP
1. NOTIUNEA DE GRUP “

Persoanele intrd in relatie unele cu altele nu numai doua cate doud,
ci mai multe, fapt care determina existenta nu doar a diadelor interper-
sonale, ci si a unor retele si configuratii interpersonale. Multiplicarea
relatiilor dintre persoane genereaza o noud realitate pe care o denumim
»grup, un nou tip de psihologie, numiti ,psihologie de grup“ sau ,psi-
hologie colectiva“.

Prin notiunea generald, integratoare de grup uman desemnim an-
samblurile de indivizi, constituite istoric, intre care existd diverse tipuri
de interactiuri si relatii comune determinate. Aceastd definitie atrage
atentia asupra a trei aspecte importante : poate fi denumit grup uman nu
orice asociere intdmplidtoare de persoane, ci doar acea asociere care este
conditionata din punct de vedere social-istoric, care dispune de o deter-
minare in timp ; este grup uman nu orice pluralitate de persoane intre
care nu existd nici un fel de relatii, ci doar aceea care presupune exis-
tenta unor interactiuni si relatii determinate intre parteneri, relatii so
ciale, biologice, psihologice, culturale, spirituale, religioase etc. ; mai mult,
specific pentru grupurile umane este prezenta unor scopuri comune ale
persoanelor care urmeaza si se asocieze. Pe baza acestor caracteristici
putem diferentia grupul uman de alte realitdti sociale, cum ar fi,
exemplu, multimea care se refera la un numér de persoane (de obicei
mare) ce se reunesc mai mult sau mai putin intdmplitor, mai bine zis,
care se nimeresc si fie Impreund. Multime este aglomeratia si freami-
tul de pe un peron de gara, multime este numirul de persoane stranse
in jurul unei masini accidentate, multime este si publicul unui spectacol.
Fiecare dintre membrii ,aglomeratiei®, ,auditoriului“ cauta si-si satis-
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facd dorinfele proprii. Cineva se duce la teatru pentru a savura piesa, un
altul pentru a se delecta cu fjocul actoruluj preferat, altcineva cu scopul
de a scrie o cronicd in urma viziondrii. Multimea, caracterizata prin
psingurédtate in comun®, desemneaza mai mult o simultaneitate de per-
soane. Nu este exclus insd ca multimea si se transforme in grup. Acest
lucru are loc de indata ce pentru persoanele respective se contureazi un
scop comun.

Grupurile umane se diferentiazi intre ele din punct de vedere can-
titativ (dupa numarul persoanelor continute) si calitativ (dupd natura
interactiunii si relatiilor existente intre parteneri, ca si dupa rolul inde-
plinit de ele in viata sociald). Pornind de la aceste criterii, delimitim
doud categorii distincte de grupuri: grupurile mari, caracterizate prin-
tr-un numdr relativ mare de membri, prin existenta intre acestia a unor
relatii sociale oficiale, printr-o intercunoastere superficiald a membrilor,
realizatd, de obicei, prin intermediari, prmtr o valorizare slaba, ca si prin
faptul ci rolul lor consta in trasarea si determinarea liniilor directoare ale
vietii sociale ; grupurile mici sunt caracterizate printr-un numar relativ
redus de membri, prin relatii directe intre acestia, ceea ce favorizeaza o
buna intercunoastere si intervalorizare, prin faptul ca ele au un rol im-
portant, indeosebi in viata cotidiana a oamenilor.

Intelese in acest fel, grupurile umane, indiferent de natura, mirimea, durata
si rolul lor trebuie diferentiate de: categoriile ,abstracte®, ,logice sau ,statistice®,
caracterizate printr-un atribut comun, insd arbitrar (blonzii, fumatorii, toti cei nis-
cuti in 1937) ; categoriile demografice, adicd ansamblurile de oameni ordonate dupa
profesiune (medicii, profésorii), sex (barbatii, femeile), vérsta (adolescentii, batranii),
mediul de rezidentd (cei de la munte); categoriile economice sau socioeconomice
(burghezia, proletariatul) ; categoriile socioculturale (roménii, francezi); situafiile
colective (mai multi elevi din clase diferite adunati la un loc pentru o lucrare scrisd).
Chiar dacd intr-o situalie colectivd se produc interactiuni si se nasc conduite co-
mune, acestea nu pot fi incadrate in randul grupurilor. Publicul de la un spectacol
nu este un grup, desi in timpul spectacolului pot avea loc unele interactiuni intre
participanti. De exemplu, aplauzele prelungite, fluierdturile unora care produc in-
dignarea altora. Se pot naste, chiar, unele norme care regleazd conduita spectato-
rilor : aparitia unuj personaj este suficientd pentru a stdrni hohotele de ras ale
publicului. Ceea ce distinge grupul de asemenea ,situatii colective" este existenta
unor structuri interne, care regizeaza jocul interactiunilor. Aceste structuri constau
Intr-un sistem rudimentar sau complex, latent sau explicit de statute si roluri
articulate intre ele, sistem care da grupului consistentd, ii permite si se menfind
si s# functioneze.

2. CARACTERISTICILE DEFINITORII ALE
GRUPURILOR MICI
Nu poate fi conceput un grup, in afara unui numdr oarecare de
membri. La prima vedere s-ar pdrea cd marimea grupului, intinderea lui

este mai putin impertantd pentru functionarea lui normala. Si totusi,
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tisfacd in grup (trebuinta de a fi aprobat de altii, de a-i domina sau
influenta, de a fi recunoscut, de a i se oferi un anumit statut etc.). Intre
aceste doud categorii de scopuri existd o foarte stransa interactiune : sco-
purile grupului influenteaza comportamentul individual al fiecaruia, iar
motivatiile individuale ale membrilor determina, adeseori, alegerea, fixarea
scopurilor de grup.

Ca urmare a interactiunii membrilor grupului, in vederea realizdrii
unui scop eomun, se creeazi o anumitd structurd a grupului, o alta ca-
racteristicd definitorie a grupului mic. Notiunea de structurd desemneazi
doud aspecte intim corelate intre ele. Pe de o parte, ea defineste modul
concret in care membrii se leagd intre ei. De exemplu intr-un grup pu-
tem intalni o structura centralizata a comun ii, conducatorul grupului
fiind cel care colecteaza toate informatiile si solutwneaz& singur proble-
mele ce se ivesc, in timp ce in altul, structura de comunicare poate fi
descentralizatd, informatia circuland in toate sensurile si la toti indivizii.
Pe de altd parte, notiunea de structura se refera la ierarhizarea indivi-
zilor in cadrul grupului, la locul ocupat de ei in grup conform retelei de
statute si roluri. Exista pozitii de lider (conducétor al grupului), de izo-
lati- sau respinsi afectiv, de ,verigd de legatura“, de ,satelit® al grupu-
rilor, de ,tap ispasitor“ al grupului etc. O mare importantd o define si
structura spatiald a membrilor grupului, adici modul de amplasare al
acestora in spatiu. Cercetarile au aratat ca intr-o discutie in jurul unei
mese rotunde, o persoana comunicd mai mult cu cel amplasat in fata sa
si mai putin cu cei din dreapta sau stanga sa.

O alta caracteristici definitorie a grupurilor mici o constituie compo-
zitia si organizarea lor, derivatd din cele anterioare (mdrime, tip de inter-
actiune, natura scopului, specificul structurii) si din caracteristicile per-
sonale ale membrilor grupati. Astfel, acestia pot fi de aceeasi varstad sau de
varste diferite, de acelasi sex sau de sexe diferite, cu conditii materiale
si pregtiri profesionale asemandtoare sau diferite. Ca atare, vom intalni
compozitii omogene sau eterogene ale grupului. Cand membrii unui grup
sunt foarte diferiti intre ei (ca varstd, sex, nivel educational si profe-
sional, nationalitate etc.) probabilitatea ca intre ei sd apard tensiuni si
conflicte este mai mare, decat atunci cind acestia sunt relativ asemanatori
din perspectiva criteriilor amintite. Un grup poate fi organizat in jurul
liderului adult (ca in cazul grupurilor scolare) sau in jurul liderului de
aceeasi varsta (ca in grupurile de muncd) ; intr-unul, organizarea formala,
rigidd poate fi predominant4, de altul, organizarea informald, psihologica,
fapt care face ca atmosfera afectivd si fie total diferita. Compozitia si
organizarea grupului pot sa difere de la un grup la altul, dar prezenta
lor, intr-o forma sau alta, este indispensabila.

In functionarea concretd a grupurilor mici apar si o serie de alte caracte-
wistici care particularizeaza, individualizeazd grupul respectiv. Printre acestea enu-
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multe discutii s-au purtat in legatura cu intinderea optimd a grupului,
aceasta deoarece s-a constatat cd cu cat grupul este mai mare, cu atat
apare mai pregnant, in interiorul lui, tendinta de a se subdivide, iar cu
€at este mai mic, cu atat se faciliteaza subiectivismul membrilor. Defi-
nitoriu pentru grupurile mici este numdrul relativ scdzut (limitat) al
membrilor sii. Cercetarile au ardtat cd un grup mic incepe de la doua
persoane si se termind cu cateva duzini. Mérimea grupului mic este
reglatd de factori diversi. Pentru o familie, de pilda, ea depinde de nu-
miérul de nasteri si morti, pentru alte grupuri de statornicia vietii in
comun. Astfel, dacd avem de-a face cu un grup in care existd o viatd
in comun densd (un sat izolat, un detasament intr-o fortareata), atunci
numirul membrilor poate fi destul de mare, avind de-a face, totusi, cu
un grup mic. Dacd un grup desfdsoard o viatd in comun partiald, oca-
zienald (un juriu), atunci vom putea vorbi de grup mic numai in condi-
tiile numarului redus de membri. Ideal ar fi ca grupul insusi sa-si de-
termine intinderea optima.

Un alt element obligatoriu pentru orice grup este, dupid cum am
vazut deja, interactiunea membrilor grupului. Specific insd pentru grupul
mic este nu orice interactiune, ci doar cea directd, nemijlocitd, cea care
presupune prezenta ,fatd in fatd“ a partenerilor, cunoasterea fiecdruia de
cdtre toti ceilalti. Interactiunea este in stransi dependentd cu numéarul
membrilor grupului. Intr-un grup de o pereche avem doar doud relatii
posibile (a «-» b). Addugarea unui al treilea individ multiplicd relatiile.
Cand acestia se raporteazi doi cate doi, vor exista sase relatii (a «— b;
a «-c; beosc); cand se grupeazi intre ei, apar alte sase relatii (a «—b, c;
be—a, c; ce—a, b). Adiugarea unei a patra persoane, ridici numarul
combinatiilor posibile la 25. Toate acestea sunt insa interactiuni si relatii
virtuale, posibile. In functionarea concretd a grupului s-ar putea ca nu
toate sa fie reactualizate, ca nu toate si detind aceeasi importantd. In
grupul de trei persoane, la care ne-am referit, s-ar putea ca importante
si fie doar relatiile dintre ae-b si a<«-c, si nu si cele dintre be-sc,
pentru simplul'motiv ci ,a“ este liderul grupului, cel care decide.

Interactiunea membrilor grupului nu se efectueazi in gol, fard nici
un obiectiv, ci tocmai in vederea realizdrii unor sarcini, a unor obiective
curente sau de perspectivd. Cum insa scopurile sunt foarte numeroase si
deseori chiar contradictorii intre ele, la nivelul grupului mic ne intere-
seazii doar scopurile comune, acceptate de toti membrii grupului. Dacd o
parte a membrilor grupului are un scop si o altd parte un alt scop,
atunci vorbim nu de un scop de grup, ci de scopuri de subgrup. Tre-
buie si distingem scopul grupului luat ca intreg, care orienteaza acti-
vitatea grupului, de scopurile individuale ale membrilor care nu-si pot
gasi insd satisfacerea decat in grup. In primul caz, puterea scopului este
in functie de formularea lui clard sau ambigud, de acordul total sau par-
tial al membrilor, pe cdnd in cel de al doilea caz, de natura si intensi-
tatea trebuintelor pe care individul intentioneazi sau sperd si si le sa-
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meram : coeziunea sau dezbinarea membrilor (gradul de legaturd, de unitate, de
intelegere reciprocd dintre membri sau, dimpotriva, tensiunile si conflictele dintre
ei); autonomia saw dependenta grupului (dacd grupul funclioneaza independent
sau este subjugat de un altul) ; conformismul sau nonconformismul membrilor (ac-
ceptarea respectarea sau respingerea Si mlaturarea normelor comportamentale) ;
per sau impe; bilitatea de a primi noi membri sau de
a-i respinge) ; stabilitatea sau instabilitatea grupului (durata lui in timp); syntali-
tatea grupului (termen introdus de un autor american pentru a desemna persond-
litatea grupului).

3. PSIHOLOGIA DE GRUP ; NATURA SI EFECTE

Gandim, memoram, actionim, simtim cu totul altfel atunci cand ne
afldm in prezenta altor persoane si cu atat mai mult cand intrdm in inter-
actiune cu ele, decat atunci cand ne aflam in ,singuritate¥. Aceasta de-
oarece interactiunea genereazd trdiri si stari psihice relativ asemdl
toare la toti membrii grupului, trairi si stdri care se condue, functio-
neazi dupa alte legi decat cele personale. Psihologia individuald este in-
locuitd treptat cu psihologia colectivd, de grup. Dezbaterile furtunoase
dintr-un grup, cu argumente pro si contra se soldeaza cu aparitia unor
opinii si atitudini colective ; interactiunea membrilor grupului in vederea
realizdrii unor scopuri naste norme comportamentale acceptate si im-
pértasite de toti acestia ; incercarea de solutionare sau chiar solutionarea
unor probleme dificile din viata grupului creeazi stiri de entuziasm,
consens solidarizare a membrllor pe cind nerezolvarea lor, stari de furie

a, dezbinare, izare, subgrupare ete. ; wn eveniment aparut
pe neasteptate in existenta grupulmi creste sau scade moralul acestuia,
suscitd stari de satisfactie sau insatisfactie colectivd, pune in functiune
memoria colectivd, impinge spre actiune colectivid etc. Fenomenele enu-
merate mai sus apar numai ca urmare a interactiunii dintre membrii
grupului, cuprinzadnd si afectadnd pe fiecare in parte si pe toti laolalta.
Mai mult decat atat, nu numai ca sunt produse de interactiynea membri-
lor, dar o si determind (influenteazi) profund. Ele au un caracter imper-

sonal, suprasocial in sensul ci desi fiecare individ isi aduce contributia la
aparifia lor, in expresia lor finald nu pot fi reduse la nici una dintre
contributiile individuale, oricdt de importanti ar fi fost aceasta. De ase-
menea, aceste fenomene se propagd cu o mare iuteald de la un individ la
altul si chiar de la un grup la altul, dand nastere unor stari psihice
virulente. Ele sunt mai tari, mai puternice si, adeseori, mult mai eficiente
decat fenomenele psihoindividuale. =

Pentru a ne da seama si mai bine de specificul §i mai ales de rolul lor in
viata sociald si ne referim la cateva efecte cu care se soldeazi functionarea lor.
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Un prim efect, poate cel mai banal, il reprezintd schimbarea montajelor psihoindi~
viduale ale oamenilor. SA presupunem cd avem o adunare foarte importantd. In
preziua ei, ne gandim cum s actiondm, ce sa facem, ce si spunem, luim hotirarea
de a ,ataca* vehement o persoand etc. Cu acest ,montaj* psihologic' individual ne
ducem a doua zi la adunarea respectivd. Este insa suficient s vedem persoana pe
care doream s-o ,atacim“, si aflim cateva informatii de la un coleg, sid-i ascul-
tdm pe altii, pduclndu-i elogii, pentru ca tot ,montajul* nostru si se naruie In
situatia datd, fie ¢4 nu mai ludm cuvéntul, fie cd ne ridicdm si spunem exact
opusul celor gandite' acasd. Schimbarea atitudinii si comportamentului a fost ,dic-
tata* de o serie de fenomene, cum ar fi: imitatia, sugestia, sciderea spiritului de
responsabnluate individuald, apdrute in grup si transmise prin mecanisme aproape
vizibile de la un membru la altul. ,,Atmosfera“ grupului, psihologia de grup
me-au sugerat cum si ne comportam, ce si facem, Schimbarea montajului psiho-
individual poate fi pozitivd sau negativi. Cercetdrile au ardtat ca, in situatii de
grup, apar atat efecte de facilitare sociald, cat si de pierdere sociald. Un psiholog
a ficut urmatorul experiment: a cerut unor subiecti si citeasca un fragment din
Marc Aureliu, apoi s formuleze argumente pro si contra ideilor cuprinse in el. A
constatat c&, in grup, numarul argumentelor era mai mare decat In situatia indivi-
duald, in schimb, calitatea acestora era inferioard. Asadar, in grup activitatea in-
telectuald cAstigd in cantitate, dar pierde in calitate. Efecte de facilitate sau de
blocaj psihic apar nu doar in activitatile intelectuale, ci si in plan afectiv, atitu-
dinal, volitional-actional.

Un alt efect al intrérii in functiune a psihologiei de grup il constituie aparitia
unor norme comportamentale ce sunt acceptate si insusite de toti membrii grupu-
lui, Tata un experiment deosebit de semnificativ din acest punct de vedere, Subiec-
tii au fost introdusi (individual sau in grup), intr-o camerd intunecoasad in care s-a
proiectat pe un perete un punct luminos, cerndu-li-se si precizeze in ce directie
se miscd punctul si cat anume. Precizdm cd punctul luminos era nemiscat, neexis-
tand insd, in intuneric, nici un punct de reper, el parea ci se miscd. Cand subjectii
au fost introdusi unul dupd altul, raspunsurile date de ei au fost extrem de va-
riate (unul vedea ci se miscd in sus cu 2 cm, altul in jos cu 5 cm etc). Cand au
fost introdusi tofi deodatd si rugati si raspunda unul dupd altul, rdspunsurile au
fost foarte asemindtoare si centrate in jurul celui dat de primul subiect. Dacd
acesta vedea ca punctul se miscd la dreapta cu l-cm, ceilalti vedeau miscarea in
aceeasi directie cu foarte mici diferente de distante. In.acest caz, prin imitatie
sau contagiune, s-a constituit o norma comportamentald de grup cdreia ceilalti
i s-au confopmat.

In sfarsit, un ultim efect pe care dorim si-1 subliniem este si mai impor-
tant decdt celelalte : psihologia de grup poate chiar sa deformeze reflectarea reali-
tatii, ducdnd la aparitia unor iluzii. Un cercetator a selectat dintr-o clasa de elevi
cétiva copii foarte simpatizati si alti cativa antipatizati, pe care i-a invatat sa exe-
cute un program cu exercitii de gimnasticd, ExXercitiile trebuiau efectuate apoi in
fata clasei, cu indicatia ca cei ,,sim’patizagi“ sd comitd din cdnd in cénd cate o gre-
seald, in timp ce cei antipatizati® si execute programul la perfectie. Dupa execu-
tarea programului, ceilalti copii din clasd au trebuit si aprecieze care grup a exe-
cutat cel mai bine. Rezultatul a fost aparent surprinzator: grupul copiilor ,simpa-
tizati* a primit adeziunea tuturor celorlalii elevi ai clasei. Cum se explicd acest
fapt ? Relatiile afective, de simpatie fata de acesti copii, au denaturat realitatea,
au condus la aparitia unor iluzii perceptive.

Data fiind importanta atdt de mare a psihologiei colective, prin efectele po-
zilive sau negative pe care le are, cunoasterea si utilizarea ei adecvatd devin
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absolut necesare. Ea poate fi ca un culit cu doud
de aur®, fie o ,dinamita distrugatoare®.

uri ; fie o adevdratd ,mind

4. METODE SI TEHNICI DE CERCETARE
A GRUPURILOR MICI

In investigarea si cercetarea grupurilor sociale mici (scolare, de munca, de
creatie etc) pot fi utilizate o multitudine de metode si tehnici